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Pandemi ile birlikte hayat durdu. Binlerce insan hayatini kaybetti, tilkeler, sehirlerarast sinirlar kapandi.
Herkes kendi yasam alanina cekildi. Her taraftan 6zgurltugumuz simirlandi. Bir taraftan eski normal
hayatimizi, aliskanliklarimizi 6zlerken; diger taraftan yeni normale alismaya calisiyoruz.

2020 yilindan itibaren is yasaminda ilgin¢ deneyimler yasiyoruz. Eskiden imkansiz olarak gordugumiiz
uzaktan yani evden calisma duzeni benimsendi hatta gelecekteki is modelleri arasinda yerini aldi. Bu stirece
bagli teknolojik degisimler ve gelismeler sonucu is ve 6zel yasam alanlari birbirini ihlal eder oldu. Bir
tarafta calisan, yonetici diger tarafta anne, baba, ev hanimi, degisen calisma saatleri. ..

Bu dengeyi saglayabilmek, fiziksel ve duygusal olarak hepimizi yordu. Hayattaki bu rollerimizi birbiriyle
catisma olmadan dengeli bir sekilde surdtirebilirsek kendimizi daha iyi ve mutlu hissedecegiz.

Tuketici aliskanhklari, satin alma deneyimi yepyeni bir boyut kazandr. Sosyal degisimler, is gtictinu ve
is seklini donustiirdu. Bu duruma bir sekilde adapte olduk. Tum olumsuzluklara ragmen teknolojik
yaurimlar ozellikle de otomotiv sektoriindeki elektrik dontistimit hiz kesmeden devam ediyor. Ford
Otosan, yeni nesil Transit Custom serisini tam elektrikli modeller de dahil olmak tizere Turkiye’de
tretecek. Elektrikli Transit ile ilgili detaylar kapak konumuzda yer aliyor.

Gelecekteki belirsizlik surse de yaz mevsiminin gelmesi, kisitlamalarin kaldirilmaya baslanmasi, asilama
surecinin iz kazanmasi ile birlikte yavas yavas tatil programlan yapmaya basladik bile.
Biz de gezi sayfalarimizda doganin saheserleri kanyonlara yer verdik.

Elimizdeki dogal yasam kaynaklarimizi bilingsizce titkettik, bu y1l daha da ¢n plana ¢ikan kuraklik
gelecegin en onemli gindem maddesi olacak. Suyun hikayesi renkli sayfalarimizda. Hem yeni sayilarimiza
hem de ge¢mis sayimiza life.kelesler.com adresinden ulasabilirsiniz. Keyifli okumalar.

Saglikli, bol kazanch gtnler dilegiyle. ..
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Keleslerlifc
Kapak Konusu

Ford Motor Company Baskani ve CEO’su Jim Farley, gectigimiz
Kasim ayinda gerceklestirilen Ford E-Transit'in global lansma-
ninda Transitin tam elektrikli ilk versiyonunun Ford Otosan
Golcuk Fabrikasinda turetilecegini aciklamisti. Biz de hem ku-
resel ticari arac pazarl hem de Tirk otomotiv sektortinun yari-
ni icin son derece onemli bir misyon tstlenen Ford E-Transit’e
ve mevcut hibrit modellere daha yakindan bakmak istedik.
2022 bahariyla birlikte yollarda gormeye baslayacagimiz Ford
E-Transit, simdiden ciddi bir etki yaratt.

ideal menzil ile gereksiz maliyetlerin

ontine geciliyor

E-Transit, 67 kWh kullanilabilir batarya kapasitesiyle, kombine
WLTP dongusunde 350 kilometreye varan tahmini menzil sunu-
yor. Bu menzil, gtinluk ihtiyaci karsilamaya yeterken arac ytiku
ve hava kosullarindaki degisikliklere y:
kapasite de bulunuyor. E-Transit bu sayede sehir ici kullanimda,

retecek ilave

ISLETMELERIN ITiCi 6UC OLACAK
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sabit surts rotalarinda ve sifir emisyonlu cografi koruma bolge-
lerinde ideal bir ¢cozum oluyor ve filo sahiplerinin fazla batarya

kapasitesi icin gereksiz maliyetlere katlanmasini onliiyor.
E-Transit'in surtis modlart da elektrikli gii¢c aktarma organina
gore oOzellestiriliyor. E-Transit ytkstz olarak dinamik bir hizda
veya yuksek otoyol hizlarinda ilerlerken o6zel bir Eco Mod ile
enerji kullaniminda Ford verilerine gore ytizde 8-10 iyilestirme
saglanmasi hedefleniyor. Eco Mod, en yiksek hizi siirlama-
nin yant sira hizlanmay: duzenliyor ve mevcut strts menzilini
maksimuma ¢ikarmak i¢in klima kullanimini optimize ediyor.
E-Transit’in destekledigi Planli On Isitma 6zelligi, arac hala sarj
olurken kabinin istenen derecede 1sitilmasi icin klima sisteminin
programlanabilmesini ve boylece mevcut stirtis menzilinin mak-
simuma cikarilabilmesini sagliyor.

Servis maliyeti yuzde 40 azaliyor

E-Transit, sirketlere operasyonlarint daha surdurtlebilir bir se-
kilde ytratmeleri icin yardimer olmanin yani sira is agisindan
onemli avantajlar da sunuyor. Daha distik bakim harcamala-
riyla servis maliyetini icten yanmali motorlu modellere kiyasla
yaklasik ytzde 40 azaltabiliyor. Avrupall musteriler, batarya ve
yuksek voltajli elektrikli parcalar icin sekiz yillik, 160.000 kilo-

metrelik garanti paketinin yani sira kilometre siiri olmayan bir
yillik servis imkaniyla simifinin en iyisi bir hizmetten de yararla-

nabilecek.

Ozellestirilebilen sarj coziimleri

Ford evde, isyerinde veya yolda olsunlar filo ve strtci ihtiyac-
larna yanit verecek cesitli sarj ¢coztimleri de sunacak. E-Transit,
hem AC hem de DC hizh sarj ozelligine sahip olacak. Aracin 11.3
kW entegre sarj tnitesi, bataryay 8,2 saate kadar ytizde 100 sarj
edebiliyor. Yuksek guicli DC hizh sarj kullanarak 115 kW’a ka-
dar sarj edebilen E Transit, bataryanin kapasitesini yaklastk 34
dakikada yuzde 15’ten yuzde 80%e ¢ikarabiliyor.

o5 DUNYANIN TiICARI ARAC LIDERI FORD, E-TRANSIT ARACIYLA TICARETTE YENI VE DAHA VERIMLI BIR
CAGA ONCULUK EDIYOR. BU GUCLU VE AKILLI ARAC, TAM ELEKTRIKLI AKTARMA ORGANLARI, YAZILIM
COZUMLERI, HIZMETLERI VE ISTEGE BAGLI PRO POWER ONBOARD SECENEGIYLE MUSTERILERIN
URETKENLIGINE BUYUK BIR KATKI SAGLAYACAK. TURK OTOMOTIV SANAYININ GELECEGINDE DE ONEMLI
ROL OYNAYACAK OLAN E-TRANSIT, FORD OTOSAN GOLCUK FABRIKASI'NDA URETILECEK.

Daha giicli ve hareket halinde baglantih

E-Transit ile birlikte istege bagh olarak sunulan Pro Power On-
board, Avrupali musterilerin araclarini mobil bir enerji kaynagi-
na donustirebilmesini sagliyor. Elektrikli aletlere ve ekipmana

'

HEM AC HEM DE DC HIZLI SARJ OZELLIGINE SAHIP
MODEL, YAKLASIK 8,2 SAATTE YUZDE 100 SARJ
OLABILIYOR, 115 KW DC HIZLI SARJ OZELLIGI ILE DE
34 DAKIKA ICINDE YUZDE 15'TEN YUZDE 80'E KADAR
SARJ GERCEKLESTIREBILIYOR.

bulunduklar yerde 2.3 kWa kadar enerji saglayan bu donanim,
Avrupa halif ticari araclar sektortnde bir ilk niteliginde. Standart
olarak sunulan FordPass Connect modem de Ford Telematik
filo ¢coztimu aracihgiyla saglanan cesitli elektrikli arac hizmetleri
kapsaminda ticari ara¢ musterilerinin filo verimliligini yonetme-
sine ve optimize etmesine yardimc1 olmak icin kesintisiz baglanti
imkani veriyor.

E-Transit'in ticari araclara getirdigi SYNC 4 iletisim ve eglence
teknolojisi, kolay kullanimli standart 12 in¢ dokunmatik ekran
ve ayrica gelismis ses tanima ve bulut destekli navigasyon gibi
ozellikler iceriyor. E-Transitin yazihmi ve SYNC teknolojisi,
SYNC kablosuz yukseltme islevi sayesinde en yeni ozellikler ve
kalite iyilestirmeleriyle gtincellenebilecek.

Navigasyonun yolda aktif olmasi, filo operatorlerinin Trafik Lev-
hast Tanima Sistemi ve Akilli Hiz Asistani gibi gelismis surtct
destek teknolojilerinden yararlanmasini saglayacak. Bu iki tek-
noloji birlikte azami hiz limitlerini algiliyor ve filo yoneticilerinin
en yuksek hizlar simirlamasina yardimet oluyor.
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E-Transit ayrica filo musterilerinin sturtctiden kaynaklanabile-
cek sigorta hasar taleplerini azaltmalarina yardimei olmak icin
tasarlanan cesitli teknolojiler igeriyor: Carpisma Onleme Asista-
ni1, Serit Degistirme Uyarli ve Serit Takip Asistanh Kor Nokta
Bilgi Sistemi ve Geri Fren Asistant. Bu teknolojiler, Akillh Adaptif
Hiz Kontrolit ile birlikte filo gtivenlik standartlarini korumaya ve
kaza riskini azaltmaya yardimeci olabiliyor.

En giicli tam elektrikli ticari ara¢
Ytk bolmesinin hacminden odin vermeyecek sekilde tasarlanan
E-Transit'in bataryast govdenin altinda konumlandirildigr icin
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15,1 metrektpe kadar, baska bir deyisle arkadan cekisli dizel
Transit ile ayni ytkleme hacmi sunulabiliyor. Ford muhendis-
leri, yuk bolmesinin hacmini optimize etmek icin E-Transit'in
guc aktarma sistemi ile arka stispansiyon sistemini yeniden ta-
sarladi. Boylece, direksiyon hassasiyetini ve kontrollti kullanim:
iyilestiren, ayrica hem yukla hem ytiksiiz durumda daha iyi tu-
tus saglayan agir hizmete uygun yar ceki kollu bir stispansiyon
sistemi yaratildi.

Avrupali musterilere sunulacak E-Transit'in van versiyonu icin
1.616 kilograma kadar yuk tasima kapasitesi ve kamyonet mo-
delleri icin 1.967 kilogram hedefleniyor. Aracin maksimum 198
kW (269 PS) gtic ve 430 Nm tork guic sunan elektrikli motoru ile
E-Transit, Avrupa’'da satisa sunulan en guclu tam elektrikli ticari
arac unvanini kazaniyor. Arkadan cekisli dizenek de arac agir
yukluyken tisttn tutus sagliyor. Ford, Avrupa icin ticari arac, ¢ift
kabin van ve sasi kabinli govde stilleri, cesitli uzunluk ve tavan
yuksekligi secenekleri, ayrica 4,25 tona kadar brut arac agirh-
g1 alternatifleri ile degisik musteri ihtiyaclarina yanit verecek 25
farkli E-Transit konfigurasyonu sunacak.

Daha cevreci siiriis

Teslimat araclarina yonelik talep yikselmeye devam ederken
Londra’dan Los Angeles’a kadar dunyanin pek cok sehri emis-
yonsuz bolgeler yaratmayi, sera gazi seviyelerini dustrmeyi ve
gurultt kirliligini azaltmay1 taahhut ediyor. Avrupali musterilere
2022nin ilk aylarinda sunulmasi planlanan E-Transit, Fordun
2022 sonuna kadar siirecek 11,5 milyar dolar asan kiresel
elektrifikasyon yaurimmin bir parcasini olusturuyor. Ote yan-
dan, yeni tam elektrikli Mustang Mach-E, gelecek y1ilin baslarin-
dan itibaren Avrupa’daki bayilerde, tam elektrikli F-150 ise 2022
ortalarinda Kuzey Amerika’daki bayilerde satisa sunulacak.

Avrupa’da elektrikli ticari arac teknolojisiyle ilgili bir pilot pro-
jeyi 2018 yilindan bu yana surduren Ford, Transit Custom Sarj
Edilebilir Hibrit (PHEV) araclarin Londra, Koln, Valencia ve
Ankara’da sturtctler tarafindan nasil kullamldigin arastirmak
icin sirasiyla Ingiltere, Almanya, Ispanya ve Turkiye'deki yetki-
lilerle birlikte calistyor. Sirket, strtictilerin ara¢ kullanim ve sarj
aliskanliklart da dahil olmak tuzere cesitli konularda edindigi
bilgileri E-Transit'in ve hizmetlerinin gelistirilmesine uyguluyor.

E-Transit Kocaeli’'nde hayat bulacak

Yeni E-Transit'in satislart ve servisi, Ford'un Avrupa’daki 1.000
Transit satis ve servis merkezini de iceren 1.800 askin Ticari
Arag bayisinden olusan kuresel ag1 ile desteklenecek. E-Transit,
ayrica dizel Transitlere uyumlu raf, donanim ve aksesuar sag-
layan dunya capindaki yuzlerce yetkili arac modifikasyon ve
donusturme servisiyle is birliginden de yararlanacak. Ticari ara¢
segmentine yeni giris yapanlarin cogu prototipler tiretip test pro-
tokolleri gelistirirken ve zorlu kullanim kosullarini ele alirken
Ford'un ticari ara¢ ekosistemi, elektrikli arac takip yazilimlan
ve filolarin gunluk operasyonlarni kesintisiz entegre etmelerini
saglayan baglantih cozumlerle genislemeye devam ediyor. Avru-
pa ve Kuzey Amerikanin lider ticari ara¢ markasi Ford, 1905’ten
bu yana ticari ara¢ ve 55 yildir Transit ailesini turetiyor. Avrupali
musterilere sunulacak E-Transit’ler, Ford Otosan tarafindan Ko-

caeli fabrikasinda odulltt Transit Custom Sarj Edilebilir Hibrit
aracla ayni ozel tretim hattinda yan yana tretilecek.

FORD E-TRANSIT, 67 KWH PIL KAPASITESININ YANI SIRA WLTP ILE 350 KM'YE VARAN MENZILE SAHIP BULUNUYOR,
BU SAYEDE ORTALAMA FiLO KULLANICILARININ GUNLUK OLARAK SURDUKLERINDEN 3 KAT DAHA FAZLA MESAFE

KAYDEDEBILIYOR. E-TRANSIT, DAHA DUSUK BAKIM GIDERLERI SAYESINDE DE SERVIS MALIYETLERINDE DIZEL
MODELLERE GORE YAKLASIK YUZDE 40 DAHA FAZLA TASARRUF SAGLIYOR.
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CUSTOM PHEV ILE BASLADI

Ford'un ticari arac segmentindeki elektrik devriminin bas-
langic1 sayilan Ford Transit Custom Plug-In Hybrid (PHEV)
2019 Kasim ayinda, diizenlenen torenle banttan inmis ve pa-
zara sunulmustu. Oldukea titiz bir Ar-Ge ve planlama stireci-
nin sonunda ticaret hayatinda yerini alan Ford Transit Custom
Plug-In Hybrid, bircok acidan éntimuzdeki yil tanisacagimiz
E-Transit'in altyapisini olusturdu. Ford'un EcoBoost motoru-
nun gucunu ve 13.6 kWh'lik lityum iyon bataryanm verim-
liligini bulusturan Custom Plug-In Hybrid, iki yillik strede
dikkatleri tizerine ¢cekmeyi basardi.

56 km sifir emisyonlu, toplam 500 km’nin

uzerinde menzil

Segmentinde bir ilki gerceklestirerek, 56 km'’ye varan sifir emis-
yonlu stirtis sunan model, 1.0 litre EcoBoost benzinli motoru
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menzil uzatici olarak kullaniyor ve toplam menzilini 500 km’nin
tizerine c¢ikaryor. Custom Plug-In Hybrid'in 6n tekerleklerini
13,6 kWh kapasiteli lityum-iyon batarya tarafindan beslenen
92,9 kW giictinde bir elektromotor harekete geciriyor. Sarj edi-
lebilen 13,6 kWh kapasiteli batarya ile sifir emisyonlu strtse
imkan taniyan gelismis sarj edilebilir hibrit mimari ise emisyon-
larin azalulmasina yardimct oluyor. Sistem 3.1 1/100 km yakit
tiketimi ve 70 gr/km CO2 emisyon salim degeriyle dikkat ce-
kiyor. Elektrikli arac kullanicilan icin 6nemli kriterlerden olan
sarj stresi acisindan da avantajli konumda olan Custom Plug-In
Hybrid 240 Volt 10 amper ile elektrik sebekesinden 4,3 saatte,
tip 2 AC arac sarj1 kullanilarak ise 2,7 saatte sarj edilebiliyor.
Ayrica ara¢ yavaslarken veya fren aninda olusan kinetik enerji
de elektrik enerjisine dontusturtlerek ilave enerji kaynag: olarak
kullaniliyor.

En yeni hibrit Gyeleri

Ford, musterilerini gelecege yon verecek, yenilik¢i teknolojiler
ile bulusturmaya devam ediyor. Ford ticari arac ailesinin sevilen
tyeleri Transit, Tourneo Custom ve Transit Custom, segmen-
tinin ilk ve tek hibrit modelleri ile ytizde 23’e varan oranlarda
yakit tasarrufu avantaji vadediyor. Ford'un Ttrkiye'de tretilen
lider ticari modelleri; Transit Van Hibrit ve Transit Custom Van
Hibrit yeni 2.0lt EcoBlue Hibrit 170 PS dizel motor ile sunu-
lurken, Tourneo Custom Hibrit ise daha yuksek performans ve
daha ytiksek cekis gtictine sahip EcoBlue Hibrit 185 PS versiyo-
nu ile musterilerini bekliyor.

Ford'un ticari ara¢ modellerinde sundugu yenilik¢i Hibrit tekno-
lojisinde, gticli, verimli ve gelismis 2.0L EcoBlue dizel motora
destek olan, ikincil bir gtic kaynagt, 48 voltluk lityum iyon bir
batarya bulunuyor. Bu batarya tek basina aracimizi harekete ge-
cirmiyor, dizel motoru destekleyerek, yakit tiketiminin dtisme-
sine de yardimci oluyor. Ayrica dustk hizlarda saglamis oldugu
gelismis tork tepkisi ile daha keyifli ve verimli bir striis deneyimi
sunuyor.

Kullanicisina verimli ve zahmetsiz surus deneyimi sunan, son
teknoloji urtinu, gelismis EcoBlue Hibrit motorlar, sarj etmeye
gerek kalmadan, iki yontemle kendiliginden sarj oluyor. Reje-
neratif Fren ozelligi elektrikli aracin bataryasinin, frenleme anin-
da olusan ve bosa giden enerjiyi kullanarak sarj edilmesini sag-
larken, motora entegre edilen jenerator sayesinde de mekanik
enerji elektrige cevrilerek batarya sarj ediliyor. Segmentinde ilk
ve tek olarak sunulan EcoBlue Hibrit motor, 6zellikle sehir tra-
figindeki dur-kalk durumlarinda ilave yakit verimliligi sagliyor.
Trafik 1siklarinda veya sikisik trafikte durdugunuzda, bu tekno-
loji motoru otomatik olarak kapatabiliyor. Hareket etmeye hazir
oldugunuzda ise sistem araci yeniden calistirtyor. Yogun sehir ici
trafikte %10’a varan yakat tasarrufu saglayan Otomatik Start-Stop
ozelligi ise kullanicilarn yuksek verimlilik beklentilerini tama-
muyla karsiliyor.

Ford muhendisleri tarafindan, ticari hayatin zorlu, pratiklik ge-
rektiren sartlarina gore tasarlanan, segmentinde ilk kez sunulan
hibrit teknolojisi ile Yeni Transit, 170PS 2.0lt EcoBlue Hibrit
dizel motoru sayesinde sehir ici kullanimda ytuzde 21’e varan
yakit tasarrufu vadediyor. Sehir i¢i kullanimda 6.8 1/100 km,
sehir dist 6.5 1t/100km yakit tiketimi* verilerine sahip bulunu-
yor. Trend donanim ile sunulan Yeni Transit Van Hibrit araclara
ozel, daha verimli ve konforlu bir stirtis deneyimi icin, elektrik
destekli direksiyon, 8” dokunmatik ekran, hiz kontrol sistemi ve
geri gortis kamerasi standart olarak sunuluyor.

Odullu Transit Custom Van Hibrit, en tist diizey konfor ve tek-
nolojik ozellikleriyle musterileri bekliyor
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Her zaman saglamhg, fonksiyonelligi ve guvenilirligi ile tani-
nan 2020 Uluslararas Yilin Ticari Aract IVOTY) odulla Transit
Custom Van Hibrit, sunulan 170PS 2.0lt EcoBlue dizel motor
hibrit versiyonlar ile sehir ici kullamimda ytizde 17’e varan yakait
tasarrufu vadediyor. Sehir ici kullammda 6.2 1/100 km, sehir
dist 6.1 1/100km yakat ttketimi* verilerine sahip bulunuyor.
Transit Van Hibrit araclarinda oldugu gibi hibrit versiyonla bir-
likte standart olarak gelen elektrik destekli direksiyon, hiz kont-
rol sistemi, geri dontis kamerast ve 8” dokunmatik ekranl Ford
SYNC 3 teknolojisi ile yolculuk sirasinda Turkee sesli komutlarla
baglantida kalmanizi, bu sayede yolculuk sirasinda ticari haya-
tin gerekliliklerinden de kopmamanizi sagliyor. Ayrica, Transit
Custom'n smifindaki diger araclara kiyasla en genis yan yiikle-
me kapi acikligy ile elverisli ve yenilikei ytik alani uzunlugu saye-
sinde, on yolcu koltuklarmin kullanilmas: engellenmeden 3-4 m
uzunlugundaki ytkler de tasimabiliyor.

Tourneo Custom Hibrit:

2.0lt EcoBlue Hibrit I85PS motor secenegiyle

sehir icinde 5.9 1¢/100 km yakait tilketimi

Miikemmel malzeme kalitesi, titiz isciligi ve dokuz kisilik yolcu
tasima kapasitesiyle 2.0 It EcoBlue motorlu Ford Tourneo Cus-
tom Hibrit ise emisyon degerlerini dtistirirken yakat verimliligi-
ni ve performanst maksimize ediyor. Tourneo Custom, dokuz
yolcu ve ytik tasirken daha ytiksek performans ve daha yiiksek
cekis giict icin 170PS versiyonun yani sira simdi 415 Nm torka
sahip yeni bir 185 PS hibrit versiyon ile de sunuluyor. 185PS 2.0
It EcoBlue motorlu Hibrit Tourneo Custom, sehir ici kullammda
yuzde 23’e varan yakit tasarrufu saglyor. Sehir ici kullanimda
5.9 1100 km, sehir dist 5.4 1/100km yakit tiketimi* verile-
rine sahip bulunuyor. Euro NCAP tarafindan 5 yildiz ile odul-
lendirilen Ford Tourneo Custom Hibrit, 30’un tizerinde koltuk
konfigurasyonu ve ileri gtvenlik paketiyle yolculuklart keyfe
donusturayor.

-

HAYDAR YENIGON:
“ELEKTRIFIKASYON
TiCARI ARACLARDA
BUYUK FARK YARATACAK”

Ticari araclar icin elektrikli ve hibrit teknolojisine geci-
sin ozellikle onemli oldugunun altini cizen Ford Otosan Ge-
nel Miidiirii Haydar Yenigiin Ford'un bu alandaki adimlari ve
E-Transit icin sunlari kaydetti:

“Otomotiv sektoriindeki elektrik donistimi biiyiik bir hizla devam
ediyor. Elektrikli modellere gecis, ticari araglar icin ¢ok daha biyik
oneme sahip. Elektrikli ticari araclarla isletmelerin yakit maliyet-
leri, bakim masraflari dnemli 6lciide diisecek, verimlilik artacak.
Ford Otosan olarak yatirmlarimizi ve Ar-Ge calismalarimizi uzun
zamandir elektrikli ve hibrit araclara odaklanarak siirdiiriiyoruz.
Bu calismalarimizin sonucu olarak 2020'nin basinda elektrikli arag
{iretimine katki sunmasini amacladigimiz yeni sac sekillendirme
tesisimizi devreye aldik. Sonrasinda Tiirkiye'de iirettigimiz seg-
mentinin ilki, elektrikli hibrit Ford Transit Custom Plug-In Hybrid,
2020 Uluslararas! Yilin Ticari Araci (IVOTY) ddiiliine layik gorile-
rek, miikemmelligini diinyaya ispatladi. Gectigimiz aylarda da yine
bir ilke imza atarak, Tirkiye'de dretilen ve sunulan ilk ticari hibrit
modellerimizi misterilerimizle bulusturmaya basladik. Simdi de
gerekli tiim altyapi ve kosullari saglayarak, Ford'un tam elektrikli
ilk Transit modelinin Avrupa'ya yonelik seri dretimini gerceklesti-
recek olmaktan dolayi bilyiik bir qurur duyuyoruz. ilk tam elektrik-
li Ford E-Transit'i 2022 bahar aylarinda Avrupa ile paralel olarak
Tiirkiye'de de misterilerimizle bulusturmayi hedefliyoruz.”

"Ticari arac liderligimizi, yerli iiretim

‘elektrikli modellerle’ daha da ileriye tasiyacagiz"
Ford'un global elektrifikasyon stratejisi kapsaminda, Ford
Otosan'in ticari arac tretimiyle dnemli bir merkez oldugunun al-
tini gizen Yenigiin, “2030 yilina geldigimizde diinyadaki elektrikli
arac satislarinin %30'u asmasi bekleniyor. Tirkiye'nin lider ticari
arac dreticisi olarak, tiim tretim planlarimizi buna gore yapiyoruz.
Geldigimiz noktada elektrikli ve hibrit modellerimizle, diinyada
bu alanda rekabet edebilecek az sayidaki Gireticilerden biri konu-
mundayiz. Tirkiye'nin ticari arac iretimindeki dncii rol, elektrikli
araclara gecisle birlikte cok daha artacak. Tiirkiye otomotiv sana-
yisi icin kilometre tasi niteliginde olan bu gelisme, Gilkemizin ticari
arac Uretiminde stlendigi sorumlulugu ciddi dlciide artiracak.
Urettigimiz elektrikli araclari yurtdisi pazarlara ihrac edecegimiz
ve iilkemizin dis ticaret acigini kapatmaya yonelik katki saglayaca-
gimiz icin gurur duyuyoruz " dedi.
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B ENiYiYE ULASMAK

ARAYISIN SUREKLI KILINMASIYLA

MUMKUN

SATIS SONRASI SAHA OPERASYONLARI MUDURU MEHMET METIN YILMAZ, KARIYERININ
BUYUK KISMI FORD OTOSAN CATISI ALTINDA SEKILLENEN SON DERECE TECRUBEL]
BIR YONETICI. GERIDE KALAN YILLAR BOYUNCA FORD OTOSAN MUSTERILERININ
SATIS SONRASI SURECLERDE EN iYi DENEYiIMi YASAMALARI iCIN BAYILERLE ESGUDUM
ICERISINDE GOREV YAPAN YILMAZ, SATIS SONRASI SAHA OPERASYONLARININ DINAMIK
VE HER AN YENILIGE ACIK BiR ALAN OLDUGUNU DILE GETIRIYOR VE EKLIYOR, “MUSTERI
BEKLENTILERI ZAMANA BAGLI OLARAK SUREKLI DEGISIR. BU NEDENLE HICBIR ZAMAN
|STEDIGIMIZ NOKTAYA GELDIK' DIYEMEYIZ. HER DAIM O DINAMIiZMIi, SURECLERINIZE
YANSITMALI VE DEGISIMI YONETMEYi SUREKLI KILMALISINIZ."

Sizi otomotiv sektoriiyle ve Ford Oto-
san ile bulugturan siireci anlatir misiniz?
Istanbul Universitesi Isletme Fakiilte-
si mezunuyum. Mezuniyetin ardindan
kisa streli is deneyimlerim oldu ama
asil hedefim guclu, kariyerimi gelis-
tirebilecegim bir sirkette yola devam
etmekti. Bu anlamda kendimi sansh
hissediyorum ctinku 1988 yilinda Kog
Toplulugunun otomotiv pazarlama sir-
ketlerinden biri olan Nas Oto’'da gorev
yapmaya basladim. Ford otomobille-
rinin satisinin yani sira direkt olarak
Avrupa’dan da binek arac ithalati ger-
ceklestiriliyordu. Ayn1 zamanda diger
Ford bayiliklerinin yapilanma strec-
lerini de ustlendigi icin direkt saha
danismani olarak calismaya basladim.
Bolge mudirlerine destek veriyordum.
Otomotiv, oteden beri ilgi duydugum
alanlardan biriydi. Ozellikle bolge zi-
yaretleri yapmaya basladiktan ve satis
tarafina gectikten sonra isimi daha cok
sevdim. Aymni hedefler dogrultusunda
cok farkli insanlarla calismak kariyeri-
min baglarinda buytk bir motivasyon
kaynag: oldu.

90’1 yillar otomotiv sektoriindeki di-
namizmin arttif1 bir dsnem. Boyle bir
ortamda kariyeriniz nasil sekillendi?

1990’l1 yillarin basinda sirketimizin ye-

niden yapilanma streci dogrultusunda
sonradan Ford Otosan’a dontisecek olan
Otosan Pazarlama unvaniyla yola devam
ettik. Ben bu surecte farkl satis kademe-
lerinde gorev aldim. Ford Otosan 1997
yilinda kurulduktan bir yil sonra satis
mudtra olarak calismalarmi sturdir-
dum. 2015 yilinda ise Satis Sonrasi Saha
Operasyonlart Mudurlugine atandim.
O tarihten bugtine hem sirketimizin ge-
lisimine sahit olmaktan hem de stirece
katki saglamaktan dolay1 buytk mem-
nuniyet duyuyorum.

Ford Otosan'in siirekli gelistirmeler
yaptig1 bir alan ama son yillarda satig
sonrast saha operasyonlarinin son de-
rece titizlikle ele alindigini goériiyoruz.

Buradan hareketle Satis Sonrasi Saha
Operasyonlarinin ni¢in bu kadar 6nem
ifade ettigini ve kapsama alaninda siir-
dirdigi faaliyetleri anlatir misiniz?
Satis sonrasina baktigimizda stirecin bu
halkasinin tamamiyla bir hizmet isi oldu-
gunu rahatlikla soyleyebiliriz. Dogrudan
milsteriye temas eden, dogrudan muste-
rinin istek, talep ve beklentilerini sirketin
ya da markanin amagclaryla karsilamaya
ve Otesine gecmeye calisan bir hizmet
turt. Burada belirleyici olan nokta su;
servis hizmetinin kalitesi ve sergilenen
yaklasim, tiketicinin ileride de o marka-
da kalip kalmayacagma direkt etki eder.
Yani musteri aliskanliklarini belirlemede
ve sadakatin saglanmasinda kritik dizey-
de oneme sahiptir.
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Soylesi

Maddi ve manevi unsurlar

ayni dlciide 6nem tasiyor

Ford Otosan olarak temel perspektifle-
rimizden biri, musteri tarafinda sikinti
olusturabilecek durumlar c¢ozebilmek
ve genel itibaryla satistan, servise her
noktada takilmalarin yasanmadig, akis-
kan bir yapt kurgulamakur. Bu, kosul-
suz memnuniyetin temel basamaklarin-
dan biridir ve sadece maddi unsurlarla
yapmak da mumkun degildir. Manevi
unsurlar ayni olcude 6nemlidir. Bunla-
rin neler olduguna baktugimizda; ttketi-
ciile temasta olan ttim birimlerin miiste-
riye ayni bilincle yaklasmasi, musterinin
isimizin merkezindeki kisi oldugunun
bilinmesi ve mtisteri talep ve beklenti-
lerinin ‘Ford Otosan'in belirledigi prose-
durler cercevesinde icsellestirilip uygu-
lanmasidir. Tabii sunu da ifade etmek
lazim ki, beklentiler zamana bagh ola-
rak strekli degisir, sabit kalmaz. Bu ne-
denle hicbir zaman ‘istedigimiz noktaya
geldik’ diyemeyiz. Her daim o dinamiz-
mi sureclerinize yansitmali ve degisimi
yonetmeyi surekli kilmalisiniz. Satis

Kelesler Ford,
dogrularla bir gelenek
olusturmayi basardi

Tiiketiciyle dogru iletisim kurmak, onlari
anlamak ve kendinizi anlatmak cok 6nemlidir.
Firsatlari degerlendirirken miisteriye katma
deger sunmak gercek bir uzmanlik gerektirir.
Ford Otosan'da gdrev yaptigim siire boyunca
bircok degerli isimle tanistim. Ancak Rahmetli
Ahmet Keles, kisiligiyle, ise bakisi ve calisma
heyecaniyla unutulmaz bir insandi; bahsettigim
ozelliklerin tamamini barindiriyordu. Gdrevlerim
dolayistyla kendisiyle uzun yillar ¢alisma
firsatim oldu. Kelesler Ford'un ge¢misten
bugiine tasidigi basariya sahitlik ettim. Ahmet
Keles ve Mehmet Keles'i kaybimizdan sonra zor
giinler yasandi ancak bir bitiinliik icerisinde

0 gelenek devam etti. Kelesler Ford'un bugiin
de son derece saygin bir sekilde, sektorel
gerekliliklerin dtesinde bir gayretle markamizi
temsil ettigini gormek, siirece bilyiik dlciide
hakim bir kisi olarak beni mutlu ediyor. Ayrica
farklilik yaratma ve miisteriye temas etme
yaklasiminin etkili bir unsuru olan Keleslerlife
Dergisi'ni de takdirle takip ediyorum.
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Sonrast Saha Operasyonlar1 Birimi, bu
degisim yonetimi kismini, tim paydas-
larimiza aktardigimiz ve onlarla birlikte
deneyimledigimiz bir alan.

Isin ‘saha’ kismin1 biraz daha detaylan-
dirirsak, burada yiiritillen faaliyetleri
de aktarir misiniz?

Satis Sonrasi Saha Operasyonlarimin ¢cok
yonla bir isleyisi var. Mevcut sistemde
sahadan yani bayilerimizden ve muste-
rilerimizden gelen bildirimler 1s181nda
tam noktalart surekli takip ediyoruz.
Sorun yasanan noktalart tespit edip,
bunlara yonelik iyilestirme proseduir-
lerini belirliyor ve tim bayilerimizle
paylasarak uygulamaya alinmasini sagli-
yoruz. Yani devamli bir iletisim, analiz,
coztimleme ve uygulama dongustyle

hareket ediyoruz. Tabii bu dongu ice-
risinde hem Ford Otosan’in ilgili diger
tam birimleri hem de dijital yetkinlikle-
rimiz aktif olarak yer aliyor.

Biraz daha detaya inersek; bayiliklerin
duzenlenmesi, servis boltimlerinin yo-
netilmesi, servis bolumundeki insan
kaynaginin niteliklerinin belirlenmesi,
egitimlerinin yeni teknolojilere uygun
hale getirilmesi, yedek parca operasyon-
larinin takibi gibi bilesenlerden bahsede-
biliriz. Satis Sonrast Saha Operasyonlar
asli olarak bir yonetim ve organizasyon
isidir. Bunu da bolge mudurlerimiz-
le birlikte gerceklestiriyoruz. Bayilerin
arac giris hedefleri, arac giris sayilar,
buradaki mitkemmeliyet skorlari, mus-
teri skorlan, ozellikle musterinin bakis
acistyla ilgili skorlar, yedek parca alimu

ve bu parcalarin araglarla uyumu
gibi bashklarda memnuniyeti en
yiksek duzeye tasima ve bunu
koruma hedefindeyiz.

“Masterilerimizle asil temasi
bayilerimiz gerceklestiriyor”
Bayilerimiz musterilerimizle temas nok-
tamiz. Bayilerimizdeki her sey ve herkes
Ford Otosan1 temsil ediyor. Dolayisiyla
bu temas noktasinin A’dan Z'ye strec-
lerimize entegre olmasi isimizin dogast
geregi hayati 6nem tastyor. Ford Otosan
olarak gecmisten bugtne uzanan bayi
agimiza bakngimizda gorayoruz ki, her
bir bayimiz saygnliklari, guvenilirlik-
leri ve tecrubeleriyle bolgelerinde on
plana cikiyor. Bunu desteklemek adina
bayi calisanlarinin da Ford Otosan'in
temel felsefesini benimsemelerine 6zen
gosteriyoruz.

Bahsettiginiz yonetim ve organizasyon
faaliyeti yeterince hassasiyet gerektirir-
ken tizerine bir de pandemi siirecinin
yansimalar: eklendi. Satig Sonras1 Saha
Operasyonlar1 ekosisteminde pandemi
ne tiir degisimlere yol agt1?

Otomotiv sektort hem cok buyuk hem
de cokic ice bir yapiy barindiriyor. Anlik
olarak hizmetin aksamasi ya da hizmetin
istenilen sekilde yerine getirilememesi en
son karsilasmak istedigimiz seydir. Tabii
pandemi gibi tim dunyay: etkileyen bir
duruma kimsenin tam olarak hazirhikh
oldugunu soylemek mumkun degil. Do-
layisiyla gectigimiz y1l Mart ayindan iti-
baren hi¢ beklenmeyen gelismelerle karst
karstya kaldik. Ancak buradaki en buyuk
avantajimiz Ford Otosan'in  kurumsal
gucu ve sira dist durumlara karst gelis-
tirdigi mekanizmalardi. Toplum saghgin
tehdit eden salgmla birlikte tum odagi-
miza ¢calisanlarimizin ve musterilerimizin
saghgini yerlestirdik. Saghk Bakanlig:
ile es gudum halinde basta bayilerimiz
olmak tizere her noktada tedbirlerimizi
en ust seviyeye cikardik. Musterilerimi-
zin ihtiyaclarina ¢éztm saglamak icinse

“BAYILERIMiZ MUSTERILERIMIZLE
TEMAS NOKTAMIZ. BAYILERIMIZDEKI
HER SEY VE HERKES FORD OTOSAN!l

TEMSIL EDIYOR. DOLAYISIYLA
BU TEMAS NOKTASININ ADAN
7'YE SURECLERIMIZE ENTEGRE

OLMASI iSIMiZIN DOGASI GEREGI

HAYATiI ONEM TASIYOR. FORD
OTOSAN OLARAK GECMISTEN
BUGUNE UZANAN BAYi AGIMIZA
BAKTIGIMIZDA GORUYORUZ Ki,
HER BIR BAYIMiZ SAYGINLIKLAR),
GUVENILIRLIKLERI VE
TECRUBELERIYLE BOLGELERINDE
ON PLANA CIKIYOR!"

cesitli hizmetleri devreye aldik. Dijital
dinyanin sundugu imkanlara ek olarak
“Kapidan al, kapida teslim et” hizmeti-
mizi daha aktif ve hizli hale getirdik. Bu
sayede musterilerimiz servise gitmeden
randevu yontemiyle servis hizmeti alabi-
liyor, gerektiginde ikame arac hizmetin-
den faydalanabiliyor.

Kariyerinizin déniim noktalarindan bi-
raz bahseder misiniz?

1994 krizinin tulkemiz acisindan cok
agir sonuclar olmustu. Kariyerimin bas-
larina denk geliyordu, gelisim ve tecru-
be acisindan benim icin cok onemliydi.
Dolayisiyla o stireci asla unutamiyorum.
Sirket olarak filo islerine agirhk vermis,
cesitli is birlikleri yapmistik. Bu donem,
Trakya Bolge Mudurtu olmamda benim
icin bir donum noktasiydi. Nitekim
akabinde sahadan, satis mudurlugtne
gecmistim. Arka arkaya 12 kez satis bi-
rincisi olmustuk. Markay1 ve o heyeca-
n1 igsellestirdigimiz icin hedef koymak
ve o hedefi asmak bize keyif veriyordu.
[namlmaz motive cahsiyorduk. O do-
nemdeki satis basarimizin asil nedeni de

buydu; kendimize inanmak. Bu
yillarimi coskuyla aniyorum.

Bir yonetici olarak 6n planda
tuttugunuz kisisel hassasiyetleriniz ne-
lerdir?

Her seyden once insanlarla olan iliski-
de given olusturmak gerekir. Bizim
iste gtiven olmazsa olmazdir. S6zu bas-
ka, eylemi baska kisi olmak her zaman
kaybettirir. Yapilan yanhsi gizlemek,
konusmamak ¢oztim yolunu kapatir.
Opysa kabul etmek, ¢oziim ic¢in hizli bir
baslangictir.  Calisma  arkadaslarima,
‘merak ettiginiz her seyi sorun, sikintila-
riniz1 paylasin’ derim. Mottomuz sudur;
“soylenme, soyle”. Bizde her zaman soy-
lenenin degil soyleyenin so6z hakk: olur.
Oscar Wilde'm soyle biz sozu var; “Dos-
tun acisini paylasabilirsin. Bu ¢ok kolay.
Ama bir basariy1 takdir etmek saglam
bir karakter gerektirir...” Paylasmay1 bil-
mek, benlik kavramim kolektif islerde
kenarda tutmak gerekiyor. Basar icin
biz diyebilmek cok ¢nemlidir.

Is disinda nasil bir yasaminiz var?
Evliyim, 22 yasinda bir oglum ve 27
yasinda bir kizim var. Eskiden futbolla
ilgiliydim ama yas ilerledikce geri plan-
da kaldi. Ekonomi ve siyaset kitaplar
okumay1 cok seviyorum. Bunun disinda
sohbet insaniyimdir; dinlemek, anlatmak
benim icin cok 6nemli. Insanlarin kendi-
sini anlatmasina firsat vermemiz gereki-
yor. Insan kazanmak boyle bir sey...

Iyi insanlarla cahsmak, iyi insanlarla bir
arada olmak ve iyi insanlar yetistirmek
tizerine hayatimi kurguladim. Bulundu-
gum her yere katki saglamak istiyorum.
Bu katk: onlan gulumsetmek bile olabi-
lir. Biz genelde “neseden haber verme-
ye” Ozen gosteriyoruz. Hayata abartil
degil, yalin bakiyorum.

Ise baslarken Yapi Kredi Bankasrmin
kurucusu Kazim Taskent’in bir soztnt
hi¢ unutmuyorum ve siklikla dile getiri-
yorum; “Insanoglu gectigi yerlerde izler
bulmali ve gecerken iz birakmalidir.”
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Cok bilinen birkac tanesini degil de, daha

cok kisinin ilgisini hak edenleri dahil ettik
listemize. Bunun i¢in Kastamonu Pinarbasi
[lgesi'ndeki Muratpasa Koyt yakinlarinda
baslayan Valla Kanyonunu ilk siraya yerlestirdik.
Ustelik ulasmasi pek zahmetli degil. Kisa bir
patika ytruyutstnden sonra Valla Kanyonu

sizi karsiliyor. 1200 metreye kadar ytikselen
kayaliklarin arasinda Devrekani Cay1 ve
Kanhcay'in birlestigi yerde Valla Kanyonu
basliyor. Kuzeyde Cide’ye dogru yaklasitk 10
kilometre uzanan kanyonun ytksek kayalik
ucurumlarinda, kartal, sahin, akbaba gibi bircok
yirtic kus yasam suruyor. Diinyanin en derin
ikinci kanyonu olarak bilinen Valla Kanyonunun
baslangic ve bitis kisimlarina ziyaretciler
erisebiliyor. Diger kisimlar icinse profesyonel
rehberlerden destek almak gerekiyor.

(DA DERESIKAMYON

Artvin'in Ardanug ilcesinde yer alan Cehen-
nem Deresi Kanyonu, dogal yapisiyla hay-
ranhik uyandiryor. Ardanug ilce merkezine 7
kilometre uzakliktaki kanyon, derinliklerinde
muazzam surprizler barindiriyor. 2,5 kilomet-
re uzunlugu, 200 metre derinligi ve 70 metre
genisligi ile Turkiyenin en buytik kanyonlarin-
dan olan Cehennem Deresi Kanyonu, Artvin-
Ardanu¢ karayolunun 25’inci kilometresinde
bulunuyor. Karstik kayaclarin yer kapladig
magaralar, oyuklar gibi bircok jeolojik olusum
barindiran kanyon, fotograf cekmek isteyenler
icin de essiz manzaralar sunuyor.

Vezirkopru sinirlan icerisindeki

Altinkaya Baraj Goleti tizerinde

bulunan Sahinkaya Kanyonu,

: ¢ . ¢ 3R ; Alunkaya Barajinin en derin

v, A i ' - b, st M yeri olma ozelligi ile dikkat

cekiyor ve yaklasik 3.500 metre

COBRAFYANINIBUYULEYICI HAZINELER SRR

turkuaz rengi sularmin sarp
kayaliklar1 arasinda kendine

~ INSANDA ZAMANIN BIRAKTIGI iZLER MISALI, YERYUZUNUN DERIN CiZGILERi DE ZAMANIN ’ . R Ny e . . ; yol buldugu kanyon, gercekten
" ISl BiZ ONLARA KANYON DiYORUZ AMA ASLINDA HEPSI SUYUN, RUZGARIN VE GUNESIN ; 7 R R V8 - de ; ini etkileyen
ORTAK SAHESERI. USTELIK ULKEMIZDE OYLE GUZEL KANYONLAR VAR Ki, KAYALIKLARDA i | By |yt - bir glizellige sahip. Iﬂ(qn) ony
; oL} A4 ; P . M i - . L, ’ cevreleyen karalklarm ytiksekligi

& YANKILANAN MELODILERE KULAK VERMEK ICIN YOLA CIKMANIN SIMDI TAM VAKTI. o il B t L '
| " bazi bolumlerde 340 metreye
- Doga, hayalden 6te surprizlerle dolu. Ve ona yakinlastikea, ginlik endiseler ytiziinden es gectigimizsayisiz kesfe ve her ke- o) ‘_ ¥ By kadar cikiyor. Turkiyenin ikinci
. sifte yeni bir tazelenmeye kavusuyoruz. Cografyanin hassas tenindeki derin cizgiler de bunlardan biri. Kanyonlar, basta su _ . - baytik su kanyonu olan Sahinkaya,
™ ve ruzgar olmak tizere bircok etkenin bir araya gelmesiyle olusuyor. Ama gorebilen i¢in daha derin anlamiar dabarmdiryore. . ¥ S e N ulasim acisindan kolay bir noktada

z e =

bulunuyor. Ayrica ziyaretgiler
- :ﬁ’ : T, L . T bolgedeki cesitli faaliyetlerden de
: _ _ _ ' ; ) yararlanabiliyor.

-

Milyonlarca yilda olusan bu doga harikalari, zamanin ne kadar engin, bizim ise ne kadar simirh oldugumuzu hatlrlatLyon Hem b iﬁ “

4

_ ¥@ haurlamak hem de zenginlestirmek icin kendimizi, gelin birlikte cikahm yola. Iste Turkiyenin sira dist kamyonlar # : o
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Gezi

YENCE SEAER KATYON
I

Kamp tutkunlari, doga yurtyust

venler, fotograf merakhlar:, macera

severler ve

yan kim vars

yonu hepsine birden hitap eden bii-

yulti bir yer. Cogu kisi belki bilmez

ama bir parcast oldugu Karabtik ili bu tarz guzellikleri fazlaca barindiriyor. Bolgenin mutlaka gidip gortlmesi lazim. Tekrar kanyona
gelecek olursak; Seker Kanyonu Karabuk ilinin Yenice ilcesine bagl. Yaklasik olarak 6,5 kilometre kadar uzunluga sahip olan Seker
Kanyonu, ozellikle dogaseverler tarafindan ¢ok fazla ilgi gé am
bir gortinti sunuyor. Kanyonun yiksekligi 100 metreden bas 1yor. Bu sayede tirmanis acisindan son
derece uygun parkurlar barmdiriyor. Ayrica kanyonun bulundugu Yenice ormanlarinin,1999 yilinda Diinya Dogay1 Koruma Vakfi
(WWE) tarafindan “Acil Olarak Korunmast Gereken 100 Sicak Noktadan Biri” olarak ilan edildigini eklemek gerekiyor.

HORTA KAITYONU

Yazimizda farkli bolgelere yer vermeye calistik ancak Kastamonu’ya geri donip Horma Kanyonundan bahsetmesek eksik kalirdi.
[k sirada okudugunuz Valla Kanyonuna 22 kilometre mesafede yer alan Horma Kanyonu, Kastamonwnun Pmarbast ilcesine
uc kilometre uzaklikta. Aracla kolaylikla ulasmak miumkun. Horma Kanyonu'na vardiktan sonra tc kilometrelik unutulmaz bir
yuraytse bashyorsunuz. Kanyon boyunca insa edilen ahsap parkurda ilerlerken kus sesleri ve asagida akip giden suyun sesi
eslik ediyor. Kanyon parkuru zaman zaman kanyon tabanindan 50-60 metre yukseklige ulastigr icin bu yukseklik hem heyecan
yaratiyor hem de Kanyon'un buttun guzelliklerini gorme imkani saghyor. Horma Kanyonu yurtiytustntin sonunda Ilica Koy
sinirlari icerisinde yer alan ve 15 metre ytkseklikten dokiilen Ilica Selalesinin gtizelligi karsisinda etkilenmemek mtimkun degil.

LPKAYA KAYONU g

Adana'min Karaisali ilcesinde bu-
lunan Kapikaya Kanyonu, sehir
merkezine 60 kilometre, Karaisal
ilcesine 5 kilometre uzakhkta bu-
lunuyor. Essiz dogasi ve icerisin-
de bulunan Bahcecik Selalesi ile
ziyaretcilerin son yillarda biyik
ilgi gosterdigi kanyon, 7 bin 250
metre uzunlugunda ytrtiytis par-
kuruna sahip. Ortalama ytiksekligi
200 metre civarinda olan kanyon-
da 70'ten fazla tirmanma noktast
bulunuyor. Kanyonda ayrica trek-
king, dag yuruyusleri ve foto safari
gibi etkinlikler de yapilabiliyor.

IAZIEAITYONG

Taz1 Kanyonu, Antalyanin Serik ve Manavgat ilceleri ile Ispartanim Sttctiler ilcesi arasinda uzanan Kopruli Kanyon Milli
Parkr'nin bir parcasi. Muazzam bir gorsel ve dogal guizellik sunan bu kanyon, yakin stire énce burada cekilen bir reklam fil-
miyle daha ¢ok kisi tarafindan duyuldu. Ama 10 yil 6ncesinde bolge koylilerinin disinda bilen pek yoktu. Tazi Kanyonu, cok
gtizel ama ulasmasi biraz zahmetli. O ytizden yola ¢tkmadan 6nce detayh bir rota plan yapmak faydah olacaktir. Daglik ve sarp
kayalardan olustugu icin guntumuze kadar dogal guzelligini koruyarak gelen kanyonda derin yariklar cevreleyen kayaliklarm
yuksekligi yer yer 400 metreye kadar cikabiliyor.

BIRAZ ADRENALIN, COKCA DOGA VE YEPYENI BIR SiZ. KANYON ROTALARI BUNLARIN HEPSINi VAAT EDIYOR. ANCAK YOLA
CIKMADAN ONCE KESINLIKLE UNUTMAMALISINIZ Ki, KANYONLAR FiZiKi KOSULLARI GEREGI BAZEN RISKLi OLABILIR.
BU NEDENLE MUMKUN OLDUGUNCA REHBERLER ESLIGINDE HAREKET ETMELI, IHTIYAC DUYDUGUNUZ YURUYUS
EKIPMANLARINI YANINIZA ALMALI VE RISKLI BOLGELERDE DIKKATLI OLMALISINIZ.
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X=ENCHZCK .
SERVIS 4.0 PLATFORMU ILE

SERVIS DENEYIMI
YENIDEN TANIMLANIYOR
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XENTRON TARAFINDAN
GELISTIRILEN XENCH=CK
WORKSHOP 4.0 PLATFORMU,
SERVISE GIREN ARACLARLA
BAGLANTI KURARAK
ISTENILEN TUM DATALARIN
MOBIL UYGULAMA UZERINDEN
SON DERECE HIZLI VE GUVENLI
SEKILDE ELDE EDILMESINI
SAGLIYOR. FORD OTOSAN
PAZARLAMA, SATIS VE SATIS
SONRASINDAN SORUMLU
GENEL MUDUR YARDIMCISI
OZGUR YUCETURK, FORD
OTOSAN CDO'SU HAYRIYE
KARADENIZ VE SATIS
SONRASI DIREKTORU MURAT
EREM, TURKIYE CAPINDAKI
120 FORD OTOSAN YETKIL|
SERVISINDE KULLANILAN
XENCHZCKIN ORTAYA
KOYDUGU AVANTAJLARI BIR
VIDEO PROJESI KAPSAMINDA
YORUMLADILAR. VIDEONUN
TAMAMINI XENTRON
LINKEDIN HESABINDAN
|ZLEYEBILIRSINIZ.

OZGUR YUCETURK:

AX=NCH=CK, hizli ve dogru sonuclarla buyuk firsatlar yaratiyor
Ford Otosan olarak vizyonumuz
dogrultusunda temel hedefimiz,
musterilerimizin - memnuniyeti-
ni en ust seviyeye cikarabilmek
ve bu konuda lider marka haline
dontisebilmektir.  Miisterilerimiz,
ozellikle satis sonrasinda aracla-
rinda herhangi bir ariza meydana
geldiginde bu arizanin dogru bir
sekilde tespiti ve en hizhi sekilde
cozume kavusturulmasini bekliyor.
[ste bu noktada XENCHZCK uy-
gulamasiyla birlikte musterilerimi-
zin bu beklentisine cevap veriyo-
ruz. XENCHZCK sayesinde arac
uzerindeki ttim verileri cok hizhi
bir sekilde alip, aracla ilgili deger-
lendirmemizi yapip, eger bir ariza
varsa bu arizayr dogru tespit edip
en hizli sekilde ¢ozim sunuyoruz. KENCHECK'in sundugu avantajlari iki baglik alunda
toplayabiliriz. Bunlardan biri, bayilerimize sagladigi zaman tasarrufu ve sonuclardaki dog-
ruluk... Biliyorsunuz, arizanin tespiti ve bunun daha sonra musteriye aktarilmast icin gecen
stre ortalamada normal konvensiyonel yontemlerde 20 dakikayr bulabiliyor. Daha detayh
expertiz yapildif takdirde bu rakam 40 dakikalara kadar cikabiliyor. Fakat XKENCH=CK
sayesinde datanin en hizli sekilde okunmasi, arizanin tespit edilmesi ve bunun musteriye
dogru sekilde aktarilmasi bir dakikaya varan strelerde gerceklestirilebiliyor. Bir diger énemli
ozellik de XENTRON firmasiin yoneticileri sektortin icerisinde olduklar i¢in gelismeleri
sahadan aldiklan geri bildirimlerle beraber cok hizl bir sekilde hayata gecirebiliyor ve bu
sayede musteriye ozel ¢coziimler sunabiliyor.

HAYRIYE KARADENIZ:
X=NCH=CK, teknolojiyi dogru yerde dogru sekilde sunuyor
Son bes yildir dontistim konularini cok siklikla konusuyoruz. Ford Otosan olarak bu degi-
sim, donustum, musteri ihtiyaclari, bayilerimizin deneyimi ve calisanlarimizin misteri
deneyimini konustugumuz noktalarda bazi sikintih alanlar gordiuk. Bu sikintih
alanlarindan biri de servise araclarimiz geldiginde, araclarla ilgili problemlerin
ya da servise bilgi verilecek noktalarin ashinda tamamen kisiye dayali, orada
yapilan cesitli analizlerle edinildigi ve bunun paralelinde de is emirlerinin
acildigr ve surecin takip edildigi yonundeydi. Burada, hep beraber ‘tek-
noloji ¢coztumleriyle ne yapabiliriz'i ele aldik. Deneyimi hem daha kaliteli
hem de icerik olarak daha iyi noktaya nasil getiririz; miisterimizin, bayi-
mizin, Ford Otosan’'in kazandig1 bir modeli nasil yapabiliriz konusunda
bir calisma baslatik. AENCHZCK ve X=ENTRON'la da bu noktada
tanistik. XENCHZCK trtnuyle birlikte aslinda araglarimizdan yaklasik
2 bin 500 farkli hata noktasinin alindig, bu hata noktalarinm otomatik
olarak hazirlandigl, ardindan is emirlerinin otomatik olarak acildig bir
surecle sagladik. Boylelikle butiin problemleri, direkt aracin kendisine bag-
lanarak alabildigimiz hem musterimize dogru bilgi verdigimiz hem de dogru
miidahaleyi yaptigimiz; herkesin kazandig bir model olusturduk. Teknolojinin
tamamen XENTRON tarafindan XENCHZ=CK uruntiyle gelistirilmesi de bizim
destekledigimiz bir surecti. Ekosistemde bu sekilde yenilikei, guclii ve teknolojiyi ya-
kindan takip eden yerli firmalarin olmast bizim icin baska bir kriterdi. Bu anlamda hem
problemimizi ¢ozditk hem de iyi bir is ortagiyla calismis olduk. Farkli ara¢ platformlarina
da cok hizh adapte edebildigimiz bu ¢éztim, bizim acimizdan hem 6nemli bir problemi
cozmek hem de teknolojiyi dogru yerde dogru sekilde bulusturmak oldu. Tam bu ¢calisma-
lara katkist bulunan hem XENTRON’a hem de arkadaslarima tesekkiir ederim.
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Bizden Haberler

Miisterinin beklentileri bizim icin cok énemli ve satis sonra-
st bu beklentiler nedir diye baktigimizda tek seferde islerinin
dogru yapilmast ve bunun da dogru sekilde anlasilmasi ol-
dugunu goriyoruz. Tkinci bitytik beklenti ise cagimizda hizli
ve sturtinmesiz isler. AENCHZ=CK, bizim sats sonrasindaki
kabul ve teslim stireclerimizi farkh bir boyuta tasidi. Ve di-
jital teknolojileri bizim streclerimize katti. Dijital ortamda
bagladigimiz araclardan aldigimiz bilgiler, otomatik olarak
danismanlarimizin is emri stireclerine akiyor. Bu sayede daha
analitik bilgiyi toplayabiliyor, isleyebiliyor ve anlaml hale geti-
rebiliyoruz. Satis sonrasi operasyonlarinda aslinda en kritik ve
en darbogaz olan resepsiyon streclerimizdeki verimliligimizi,
planlamamizi daha iyi yonetmemizi sagladi. Danismanlarima-
za verdigimiz bircok yenilik var; bunlardan biri islerini akillh
tabletlerle yonetiyorlar. XENCHZCK bu akill tabletleri bir
yonetim platformu haline getirdi. KENCHZ=CK’in bize getir-
diklerini 6zetledigimizde hiz, verimlilik, teknoloji, dijitallesme
ve tim bunlar bir akilli platformla buittinlestirme diyebiliriz.

Keleslerlife

Mercek

Yazi: FORD OTOSAN PERAKENDE ARAGLAR SATIS 1. BOLGE MUDURU A. AYKUT ERTAN

Teknolojik degisimler, ge-
lisimler ve dijitallesme ko-
nulan gunlik yasantimizin
her alaninda yogun olarak
karsimiza c¢ikiyor artik.
Gunlik aktivitelerden isi-
mize, alisveristen yemek
tercihlerimize kadar tekno-
lojiyi tim hucrelerimizde
hissediyoruz. Peki, bu hizh
degisimde satis olarak ne
kadar hazinz ve bu degi-
sime ne sekilde girecegiz?
Bu sorularin cevabini ken-
dimizde olusturup hazirhgimizi yaparsak satisin icinde bulun-
dugu hizh evrime cok kolay adapte oluruz.

Oncelikle unutmamamiz gereken sauisin temeli olan ¢ adim-
dir; musteriyle temas, trtintt sunma ve musteri takibi. Degi-
sim ne kadar karmasik ne kadar teknolojik hatta ne kadar diji-
tal olursa olsun satista bu t¢ temel saglam kurulursa, degisim
sadece isimizi kolaylastirarak bizi daha da guclendirecektir.
Simdi adimlar biraz acalim.

MUSTERIYLE TEMAS

Satisin ilk ve en onemli kurali musteriyle olusturulan ilk te-
mastir. Cunku baslangictaki sicak samimi ve giiven dolu sag-
lanan bir temastan sonra satisin biiytik bir kismi tamamlanmis
olur. Showrooma gelen bir musteriyi guler ytizle karsilayip
ilgili satis danismanina yonlendirmeyen bir bayi yoktur. Ya
da telefonla ulasan bir musteri yine nazikce karsilanip satis
danmismanina aktarilir. Simdi gelecegi hayal edelim. Artik mtis-
teriler showrooma gelmiyor hatta telefona bile ihtiya¢c duymu-
yor. Tum basvurular soysal medya, internet ya da dijital olarak
gerceklestiriliyor. Bu musteri bu kanallardan temas ettigi icin
sicak bir sekilde karsilayip satis danismanina yonlendirilme-
yecek mi? Bu temaslara goztimuzu kapatabilir miyiz?

URUNU SUNMA

Showroomumuza gelen ve cok giizel sekilde karsilanip satis
danismanina yonlendirilen bir musteriye almak istedigi tirtinle
ilgili her turlu bilgiyi eksiksiz veren, fiyatlamalar yapip acikla-
masini yapan satis danismani icin satisin tamamlanmasina cok
az kalmis demektir. Peki, musteri bu bilgilere énceden sahipse?
Teknoloji, musteriye trtnle ilgili ttiim bilgileri verebilir hale gel-
diginde satis danismani ne yapacak? Iste burada da miisteriyle
yapilan temas sonrasinda tirtin bilgisi vermenin yerine musteriy-
le sicak bag kurup musterinin kendisinin bile farkinda olmadig
ihtiyaclari ortaya cikarip satist tamamlama noktasina gelecek.

MUSTERI TAKIBI

Son adimda yani musteriye dusinme zamani verildikten son-
ra geri donus yapilmazsa verilmis ttim emeklerin bosa gitme-
si icten bile degildir. Satisin son noktast musteri takibi satis
danismaninin musteriyle kurdugu iletisimin altin noktasidir.
Satisin kesin olarak bittigi adimdir. Burada énemli olan mus-
terinin temas sekliyle ona geri dontlmesidir. Hangi teknolo-
jiyle temas kurulduysa mutlaka onun kullanilmasi énemlidir.
Basta soyledigim gibi satisin tic temel adimu saglam sekilde ku-
ruldugu zaman karsimiza gelecek tim degisimler ve gelisimler
bizim guicumiize guc katacak bizi farkhlastiracak evrimlerdir.
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FORD OTOSAN, OTOMOTIVDEN FINANSA, ENERJIDEN TEKNOLOJIYE KADAR 11 FARKLI SEKTORDE FAALIYET
GOSTEREN 380 GLOBAL SIRKETIN CINSIYET BAZLI-VERI RAPORLAMA SEFFAFLIGINA VE IS YERINDE FIRSAT,
TEMSILIYET VE HAK ESITLIGININ ARTTIRILMASINA YONELIK PERFORMANSLARININ DEGERLENDIRILDIGI

BLOOMBERG CINSIYET ESITLIGI ENDEKSI'NE GIRMEYE HAK KAZANDI.

‘Is'te Esitlik’ anlayistyla hareket eden ve otomotiv sektorin-
de kadin calisan sayisini artirmak hedefiyle faaliyet gosteren
Ford Otosan, surdurtlebilirlik yaklasimi kapsaminda herkese
esit firsatlar sunma ve kadin istihdamimi artirmak igin ger-

ceklestirdigi ¢calismalarla 2021 Bloomberg
Cinsiyet Esitligi Endeksinde (Bloomberg
GEI) yer ald1.

Ford Otosan olarak, firsat esitligine daya-
I, farkhiliklara ve etik degerlere saygili bir
is ortami sunmak icin calistiklarini vurgu-
layan Ford Otosan Genel Mudurt Haydar
Yenigtin, konuyla ilgili su degerlendirmeyi
yapt: “Otomotiv sektorinun kadin istih-
dam lideri olarak, “Is'te Esitlik” anlayist ile
kadin calisanlarin is hayatina katihmi bas-
ta olmak tzere firsat esitligini tum sektore
yaymayl, onyargilan kirarak farkindalik
yaratmay1 hedefliyoruz. Ulkemiz, Diinya
Ekonomik Forumu (World Economic Fo-
rum - WEF) 2020 Kuresel Cinsiyet Esitsiz-
ligi Endeksinde 153 ulke arasinda maale-
sef 130. sirada yer almaktadir. Turkiyenin

lider sanayi kuruluslarindan biri olarak bu
konuda da sorumluluk tustlenerek tilkemiz-
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de “Iste Esitlik” icin var guctumuzle calisiyoruz. Dinyanin en
kapsaml cinsiyet esitligi arastirmalarindan biri olan Bloomberg
Cinsiyet Esitligi Endeksinde Ttrkiye’den yer alan tek otomotiv,
ayni zamanda tek sanayi sirketi olmaktan gurur duyuyoruz.”

Ford Otosan tam not aldi

2016 yilinda hayata gecirilen Bloomberg
Cinsiyet Esitligi Endeksinde 11 farkh sek-
torden sirketler, uyguladiklar politikalar,
toplumsal katihm, gelistirilen urtinler ve
hizmetler gibi alanlarda cinsiyet esitligini
nasil tesvik ettiklerine gore degerlendi-
riliyor. Endekste sirketlerin uluslararast
cinsiyet esitligi inisiyatiflerine ve taahhuit-
lerine imzac1 olup olmadig gibi kriterler
de yer aliyor. Ford Otosan, Bloomberg
Cinsiyet Esitligi Endeksinde; kadin cali-
sanlara yonelik ise alim stratejileri, kadin
yonetici orani, yeni ise alimlardaki kadin
calisanlarin orani, cesitlilik ve kapsayici-
Iik hedefleri, ebeveyn izin politikalar ile
cinsiyet ayrimciligina yonelik reklam ve
pazarlama icerikleri olusturulmas: gibi ko-
nularda tam not almay1 basardi.

Ford ve Google, Ford'un dénusim stratejisini hizlandirmak
ve baglantili ara¢ deneyimini yeni ve benzersiz bir boyuta ta-
simak icin ozel bir stratejik ortaklik kurduklarmi duyurdu.
Ford ayni zamanda Google'n veri, yapay zeka (AI) ve maki-
ne ogrenimi (ML) alanlarindaki uzmanhgndan yararlanmak
uzere Google Cloud’u bulut saglayicist olarak kullanacak. 6
yillik ortaklik kapsaminda; 2023 yilindan itibaren Ford ve
Lincoln araclarinda entegre Google uygulamalari ve hizmetle-
11, Android tarafindan desteklenecek. Yenilik¢i bir yaklasimla
hareket eden Ford ve Google, Team Upshift adinda yeni bir
ortak ¢alisma grubu kuracaklarmi da belirttiler. Tki sirketin
bilgi ve becerilerini bir araya getiren yeni olusum, Fordun
donusumunu hizlandiran, kisisellestirilmis tiiketici deneyi-
mini tamamen yeni bir boyuta tasiyan veriye dayah ¢coztimler
sunacak. Bu yenilik¢i ¢oztimler; musterilere ara¢ satin alirken
yeni alisveris deneyimleri gelistirilmesi, veriye dayali yeni sa-
tin alma teklifleri olusturulmas: ve daha fazlasini iceriyor.

“Kullanicilara benzersiz bir deneyim sunulacak”
Ford Baskani ve CEO’su Jim Farley, konuyla ilgili yaptig1 de-
gerlendirmede “Ford, elektrifikasyon stratejisi kapsaminda,
baglanabilirlik ve otonom siiriis konusunda tarihin en onemli
donustumtine oncultk ederken, Google ile bir araya gelerek, kul-
lanicilarina benzersiz bir deneyimi sunacak ve isimizi modernize
edecek bir inovasyon gtuicunu de olusturuyor” diye konustu.
“Ford, yaklastk 120 yildir ilk montaj hatindan en guncel
surds destek teknolojilerine kadar, otomotiv endustrisine ye-
nilik¢i coztmleriyle yon veriyor” diyen Google ve Alphabet
CEO’su Sundar Pichai ise, “Ford’'un déntstumunu hizlandir-
mak ve insanlarin yolda gtiven icinde ve baglantida olmasimi
saglayan otomotiv teknolojileri sunmak icin Google'n gelis-
mis yapay zeka, veri analizi, bilgi islem ve bulut platformlari-
n1 sunmaktan gurur duyuyoruz” dedi.

Ford, Google Cloud platformu ile sunlar yapmay: planhyor;
A Yenilikci teknoloji ve kisisellestirilmis hizmetler ile musteri
deneyimlerini daha da iyilestirmek,

oN\J o

Ford ve Google'dan is birligi,

Otomotiv sektorunde
inovasyonu hizlandiracak

A Personel egitimi ve daha gtvenilir tesis ekipmani perfor-
mansi icin Vision Al (Yeni Nesil Gorsel Tanima) arastirmalari
da dahil, tran gelistirme, tretim ve tedarik zinciri yonetimi-
nin modernizasyonunu hizlandirmak,

A Musterilere bakim veya takas onerilerinin yapilmas: gibi
gercek zamanh bildirimlerle sonuclanan veriye dayali is mo-
dellerinin uygulanmasi.

2023’ten itibaren Ford musterileri

yararlanmaya baslayacak

Ford ve Google, suructlerin dikkatinin dagilmasini en aza
indirmek ve gincellemelerle musterilerine, keyifli, daha gii-
venli ve daha verimli baglantili ara¢ deneyimleri sunmak icin
ortak bir vizyon ortaya koyuyor. Ford ve Lincoln miisterileri
2023 yilindan itibaren, Android isletim sistemi tizerine insa
edilen benzersiz dijital deneyimlerden, kuresel harita ve ses
teknolojisini iceren entegre Google uygulamalari ve hizmetle-
rinden yararlanmaya baslayacaklar;

A Suructler, halihazirda ‘Google Asistan’ ile islerini sesleriy-
le yaparak gozlerini yoldan ve elleri direksiyonda ayirmadan
surus yapabilecek,

A ‘Google Haritalar’ ile gercek zamanli trafik bilgisi, otomatik
yeniden rota belirleme, serit yonlendirmesi ve daha fazlasiyla
hedeflerine daha hizli ulasabilecek,

A ‘Google Play’ ile muizik, podcast, sesli kitap ve daha fazla-
sint dinlemek icin en sevdikleri uygulamalara erisebilecek. Bu
uygulamalar arag ici kullamim icin optimize ve entegre edil-
mis bulunuyor.

Google
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Sahibinin Sesi

Ford sahibi olmanin ayricaligi

fotograflara yansiyor

HER FOTOGRAF, “O AN" ICERISINDE HISSEDILENLERI SONSUZA TASIR. KELESLER FORD'LA YENI
ARACLARINA SAHIP OLAN MUSTERILERIMIZ O AN"LARINI BiZIMLE PAYLASIRKEN, YILLARDIR
BUYUMEYE DEVAM EDEN AILEMIZE YENIi MUTLULUKLAR EKLIYOR. MEMNUNIYETE VE SUREKLILIGE
DAYANAN BU OZEL BAGIN BIR PARCASI OLMAK iCIN SiZ DE FORD'UNUZLA FOTOGRAFINIZI GEKiP
BiZE GONDEREREK SAHIBININ SESiI SAYFALARIMIZDA YER ALABILIRSINiZ.
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HAVA YASTIGI
HAYAT KURTARIR

AFTUA T2

OTOMOBILLERDE KULLANILAN HAVA YASTIGI (AIRBAG) TEKNOLOJISI SON DERECE BASIT BIR
SISTEME DAYANSA DA BU YARARLI ICAT SAYESINDE HER YIL BINLERCE INSAN TRAFIK KAZALARINDA

HAYATA TUTUNUYOR. FiZiK, KIMYA, BIYOLOJi VE TEKNOLOUJININ ORTAKLASA CALISMASI,
MODERN OTOMOBILLER| DAHA GUVENLI HALE GETIRIYOR.

Turkiye Istatistik Kurumu Karayolu Trafik Kaza Istatistikle-
rine gore tlkemizde her yil 1 milyonun tzerinde trafik ka-
zasl meydana geliyor. Yillara gore degiskenlik gostermekle
birlikte bu kazalarin ytuzde 12-15 civari olumlu kaza olarak
kayitlara geciyor. Ise yalnizca istatiksel olarak bakugimizda
cok sarsic1 gelmeyebilir ancak hayatin1 kaybeden veya yara-
lananlar arasinda ailenizden, cevrenizden insanlar bulunabi-
lecegini dusundaguntizde verilerin urkattictt yont daha iyi
anlasthiyor. Trafik kazalarini 6nlemenin en basit ve etkili yolu
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kurallara harfiyen uymak. Once bunun altni ¢izelim. Bugin
kullandigimiz araclarin buytik cogunlugu bir takim stiris
destek ve guvenlik teknolojilerini barindiriyor. Bu giivenlik
teknolojileri arasinda yer alan emniyet kemeri ve hava yasti-
g1, trafik kazalarinda en cok hayat kurtaran iki yontem olarak
karsimiza cikiyor. Emniyet kemerinin 6nemini onceki sayila-
rimizda paylasmistik. Bu defa ise hava yastig1 teknolojisinden
ve son 30 yildir nasil sayisiz insanin hayatini1 kurtardigindan
bahsedecegiz.

Ne kadar hizh giderseniz o kadar “hizli” durursunuz EMNIYET KEMER),

Hava yastiginin nasil calistigini ve nasil hayat kurtardigini an- SURUCU VE
lamanin yolu temel fizik bilgisinden geciyor. Aslinda bu temel YOLCULARIN BELIRLI
fizik kuralina yani ‘momentuma’ trafikte gecirdigimiz her an BIR MESAFEDE SABIT
sahitlik edebiliyoruz. Ornegin, trafikte ilerlerken bir aracin KALMALARINI SAGLAR,
aniden onuntize ¢iktigini ve olast bir kazay1 engellemek icin HAVA YASTIKLARI
sertce frene bastiginizi dasunun. Frene bastiginiz ilk andan ISE HAREKETI
itibaren viicudunuzun hizinizla orantili sekilde 6ne dogru ha- YAVASLATARAK
reket ettigini hissedeceksiniz. Bunun nedeni momentumdur. YARALANMAL ARIN
Dustik hizlarda ve emniyet kemeri takiliyken gorece cok sert ONUNE GECER.
hissedilmez. Emniyet kemeri bu hareketin yavaslatilmasimi ve KAZA SIR AS\ND A

sonlandirilmasimi saglar. Momentum, kttlenin hizla carpilma-
siyla elde edilir. Arac seyir halindeyken herhangi bir nedenle
aniden durdugunda icindeki kutle yani sturticti ve varsa yolcu,

EMNIYET KEMERININ
TAKILI OLMADIGI

hizla orantili olarak hareketine devam edecektir. Emniyet ke- DURUMLVARD.A HA.\/A.
meri takiliysa, emniyet kemeri hiz1 yavaslatip hareketi durdu- YAST!G‘ GORE\./”\“
runcaya veya degilse, kutle yani surticti aracin herhangi bir YETERINGE YERINE
noktasina carpip, duruncaya kadar hareket devam eder. Stri- GETIRMEYECEGI GIB
ctilere veya yolculara zarar veren asil sey, hareketin ne hizla ve YARALANMALARA
nasil sonlandigidir. Burada birinci koruyucu faktor, emniyet DA NEDEN OLAB'UR
kemeri olarak ortaya cikarken son 30 yildir olumlii kazalar AYRJICA SURU§

GUVENLIGINI

ytizde 30 azaltan ikinci faktor ise hava yasugidir. Hava yastigy, i .
carpma hizim sonumleyerek durma suresini — saniyelerle de  SAGLAMANIN LK VE EN
olsa — uzatir. Boylece maruz kalinan carpma kuvveti onemli ONEMLI KOSULUNUN

olcude azalr. Soz konusu saniyeler hayati 6neme sahip oldu- BELIRLENEN
gundan hava yastig1 hayat kurtaran bir icat olarak nitelendiri- KURALLARA UYMAK,
lir. Ama tekrar hatrlatmakta fayda var; hicbir giivenlik onle- HER ZAMAN TEDBIRLI
mi, ytizde 100 koruma saglamaz. Esas olan kurallara ve strus BIR SURUS TARZINI
gerekliliklerine sonuna kadar riayet etmek ve fizik dinamikle- BENIMSEMEK OLDUGU
rini karsimiza degil yanimiza almaktir. UNUTULMAMAL.

Bir kaza aninda isin icine bircok fiziksel degisken girdiginden hava yastiginin gorevini gerektigi
sekilde yerine getirebilmesi icin siiriis esnasinda su maddelere mutlaka dikkat etmek gerekiyor:

A Siiriicii koltugu dik konumda olmalidir.

A Siiriicii direksiyona cok yakin veya uzak oturmamalidir. ideal mesafe 25 santimetreden az olmamalidir.
A Direksiyonu tutarken 9.15 kurali uygulanmalidir.

A Emniyet kemeri mutlaka dogru bir sekilde takili olmali ve kisa mesafelerde dahi kullaniimalidir.

A On koltuGa kesinlikle bebek ve cocuk oturmamalidir.

A Koltuk baslklari bas ile ayni hizada olmalidir.

HAVA
YASTIKLARININ
ANATOMiSi

Temel dilegimiz hava yastikla-
rinin acildigr ani hi¢c deneyim-
lememektir. Yalnizca bir genel
kultar bilgisi olarak bilelim ve
arkasinda barindirdigi riskleri
hi¢ unutmayahm!

Diger icatlarda oldugu gibi
hava yastiginin da adim adim
bir gelisim sureci var. Aslinda
otomobiller ortaya cikuktan
sonra hem yolcuyu hem de ya-
yalar1 korumak icin tasarlanmis
oncul denemeleri 20. Yizyihn
baslarinda gortiyoruz. Devam
eden strecte ve diinyaya hakim
olan savas iklimiyle havacilik
endustrisinin  hava yastiklari-
ni verimli hale getirmek tizere
denemeler yapug biliniyor.
Gunumizdeki formu ise 80’li
yillardan itibaren otomotiv sek-
torunde kullanilmaya bashyor.
Modern otomobillerde dona-
nim  ozelliklerine gore basta
direksiyon olmak tzere aracin
cesitli noktalarinda hava yas-
tiklart konumlandiriliyor. Kaza
aninda carpmanin  siddetine
gore ortaya cikiyor ve darbeyi
olabildigince azaltiyor. Sisen
beyaz bolum yani yasuk, inf-
lator ve sensor olmak tizere ti¢
bolimden olusuyor. Sistemin
nasil calistigina gelirsek; carpis-
ma aninda hava yastigl sensora
bu bilgiyi aliyor ve carpisma
ureticinin  ¢énceden belirlemis
oldugu degerin tzerindeyse —
yaklasik olarak saatte 20-25 ki-
lometre- inflatore iletiyor. infla-
tor, icerisinde bulunan Sodyum
Azit ve Potasyum Nitrati tepki-
meye sokarak yaklasik 60 litre
Nitrojen gazi ortaya cikmasini
saghyor. Gaz, icine hapsoldugu
hava yastigimi 30-40 milisaniye
icerisinde sisirerek stirtictilerin
ve yolcularin maruz kaldig
carpma kuvvetini sontumliyor.
Basit ancak son derece islevsel
olan bu sistem bircok hayatin
kurtarilmasini sagliyor.
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TEKNOLOJi, KADININ CALISMA
HAYATINDAK GELECEGINE
KATKI SAGLIYOR

TEKNOLOUJININ GELISIM HIZI, KADININ GELECEK IS HAYATINI HEM YENI ISTIHDAM IHTIYACIYLA HEM DE DEGISIM
IHTIYACIYLA COK OLUMLU ETKILEYECEK. AMA ONCELIKLE INSAN HAKLARININ CIDDI IHLALI OLAN SIDDET VE
TACIZIN ONUNE GEGMEK VE FIRSAT ESITSIZLIGINI ORTADAN KALDIRMAK GEREKIYOR. BU DA CALISANLAR VE

ISVERININ ORTAK HAREKET ETMESIYLE MUMKUN.

Bircok tulkede kadin calisanlarin sayis1 gerek yasal duzenlemeler
gerekse sosyal farkindaliklarin olumlu etkisiyle artmaya devam
ediyor. Tahmin edildigi uizere teknolojide biiytk bir hizla yasanan
gelisim ve degisim, esasinda 4'tincti Sanayi Devrimi, bircok sek-
torde kadin calisanlarimin sayisindaki bu artisa olumlu etkide bu-
lunmaya devam edecek. Teknolojinin etkisiyle otomasyon sistem-
lerinin ¢alisma yontemlerini de kapsamina almast; bu baglamda
yasanmakta olan tretim modellerindeki degisim, kadin calisanla-
rmin sayist ve verimliligindeki, gaivenligindeki artis1 da ayni oran-
da ortaya koyacak gibi gorinttyor. Insan Kaynaklari basta olmak
uzere saghk, tekstil, uretim, lojistik, hatta insaat sektorinde dahi
teknolojinin entegre olmasiyla kadin calisanlarin sayisinin artti-
g1 gozlemlemek mimkun. Bu baglamda “kadimin calisma gele-
cegindeki yeri” bakimindan global duizeyde gerceklesmekte
olan bu olumlu gelismelere hemen her sektordeki

isverenin ayak uydurmasi gerektigi goz ardi

edilmemesi gereken bir gercek.

Kadinlar is diinyasinda daha cok yer alacak
Tabii ki uzmanlann siklikla dile getirdigi tizere bu zorunlu de-
gisim ve gelisim (teknolojik anlamda) bazi sektorlerdeki is guct
ihtiyacini onemli olcude azaltacak hatta yok edecektir. Ancak yine
ayni degisim ve teknolojik gelismeler, yeni meslekleri ve uzmanlik
alanlarmi hem kadin hem erkek cahisanlar icin ortaya cikaracak.
Dolayisiyla eski aliskanhiklarin teknolojiye ayak uyduramayan
mesleklerle birlikte terk edilecegi gelecegin calisma hayatinda ka-
dinm yerini cok daha fazla gorebilmek imkan dahilinde. Ozellik-
le yapay zekann fiziki giic gerektiren mesleklerin yerini almaya
basladigini (makine operatorlugt, bakim, asistan/sekreter, depo
eleman, forklift vs) gozlemliyoruz. O halde oldukca
yakin bir gelecekte, fiziki gui¢ ayrimi yapma ihti-
yacini duyan bazi meslekler ya tamamen orta-
dan kaybolacak ya da bu meslekler icin kadin

calisanlar da tercih edilecek.

Pandeminin etkisiyle dunya genelinde yayginla-
san ve hatta yasal dtizenlemelerle gelecegin calis-
ma modeli olarak yerini belirginlestiren uzaktan
= calisma modeli de bu gelismeleri tetikleyen
\ \ ve kadma hemen her sektorde istihdam
' alan yaratacak olan unsurlardan biri.

Dolaysiyla kadimin gelecek is hayati ac1-
sindan teknolojiyi yorumladigimizda hem
yeni istihdam ihtiyaci ile hem de degisim
ihtiyaci ile kadin calisanlar acisindan stire¢
kural olarak olumlu seyredecek. Teknolo-
jinin gelisim hizina adapte olarak is guct
talebindeki degisime ayak uydurabilmek
ve otomasyon ¢aginda basarili olmak icin
hem calisanlarin hem de isverenlerin yap-
malarnt ve gelistirmeleri gereken esaslar
tizerinde durup dtstunmeleri gerektigini
de belirtmek yerinde olacakur.

Siddet ya da esitsizlikler kadinin
calisma hayatindaki gelecegini
olumsuz etkilemeye

devam edecek mi?

Bilindigi uzere; 2019 yilinda, ILOnun
kurulusunun 100’tncu yilinda 190 Sayi-
i ILO Sozlesmesi kabul edildi. Ulkemiz
tarafindan heniiz onaylanmamis bu soz-
lesme kadina karsi siddetin aile ici sid-
det de dahil olmak tizere calisma yasami
icerisinde ele alinmasi, siddetle mucadele
edilmesini ongorir. Esasen herhangi bir
cinsiyete ozgulenmemis olan, yani kadin
ve erkek tim calisanlan kapsamina alan
sozlesmenin asil hedefi, tilkemiz de dahil
dinyada yogun olarak yasanan kadina
karst siddet ve tacizin onlenmesi; hare-
ket noktast ise global bir mevzuat eksik-
liginin giderilmesidir. Dolayisiyla gerek
ulusal mevzuatlarla gerekse 190 Sayil
ILO sozlesmesi ile hedeflenen amacin
gerceklestirilebilmesi icin calisma yasa-
mina 6zgilenmis somut bir diizenlemeye
ihtiya¢ duyulduguna stphe bulunmuyor.
Nitekim bu nedenle, korumanin her tir-
It olast durumu kapsamasi, bu baglamda
cahsma hayatimn degisen kosullariyla
uyumlu olmasi benimsenmistir.

Kadinin calisma hayatindaki yeri ve gele-
ceginden hareketle cesitli platformlarda
yapilan arastirmalarnn ortaya koydugu
tablo halen dikkat cekici ve urperticidir.
Ornegin:

A Dunyada cinsel tacize maruz kalan
18 yas ve tzeri kadinlarn orammnin yuz-
de 75 cikug, diger bir ifadeyle en az 2
milyar kadinin cinsel tacize ugradigy tespit
edilmektedir .

A AB'ye uye bircok tlkeden ankete kati-
lan kadinlarm ytizde 45 ila ytizde 55, 15
yasindan beri cinsel tacize maruz kaldig
tespit edilmistir. Mesleki gorevler tistlenen

FARKINA VAR,
AKSIYON AL,
YONLENDIR

Dolayistyla sadece kadin degil is yerindeki
her tiirli siddetin 6niine ge¢mek lizere
isverenler tarafindan su esaslarin
benimsenip uygulamaya alinmasi ¢alisma
motivasyon ve verimi bakimindan gerekli
ve etkili olacaktir.

A Magdur calisanin maruz kaldigi

aile ici siddet ve istismar konusunda
sessizligi bozularak problemin birlikte
konusulmasini saglamak icin

FARKINA VAR.

(Ise gec kalmak, sik sik ise gelmemek,
hastalik izinlerinin artmasi, endise,
suskunluk, is kalitesinde diisme, cinsel
ayrimcilik, verimsizlik, insanlardan kagma,
sebepsiz davranis bozukluklari, yara izi
gibi olagan disi fiziksel degisim vb.)

A Magdur calisanin paylastigi soruna
yanit vermek icin AKSIYON AL.

(Esnek calisma, izin, yeni bir gorev

gibi destekleyici calisma ortam ve
kosullarinin, finansman ve psikolojik
destegin saglanmasi vb.)

A Gerekli resmi kuruluslardan calisanin
destek ve yardim almasini saglamak igin
YONLENDIR.

veya Ust yonetim kademesinden kadinlar
arasinda cinsel tacize ugrayanlarin orant
ise ytizde 75% kadar ¢ikmaktadir .

A Ortalama 500 milyon calisan kadin nu-
fusunun isyerinde tacize karsi korumasiz
oldugu; 60’a yakin tlkede halen “isyerin-
de cinsel tacize karsi yasal koruma’nin
bulunmadigy; bu oranin Ortadogu ve Ku-
zey Afrika'da ytizde 70, Dogu Asya ve Pa-
sifik tlkelerinde ytizde 50, Latin Amerika
ve Karayipler'de yuzde 33,3 olarak tespit

edildigi cesitli uluslararas raporlarda be-
lirtilmekte, stklikla dile getirilmektedir.
Kadm'’a yonelik siddet ve tacizin is yeri
disinda da is yerinde de gerceklesebildigi
goz ontinde bulunduruldugunda, bu konu
ozelindeki arastirmalara hassasiyetle bak-
mak geregi dogmaktadir ki, nitekim ilgili
bazi arastirmalar incelendiginde, sorunun
hemen her tlkede -ustelik gelismislik
derecesiyle baglt olmaksizin— yasandig
ancak gelismislik derecesinin olgunun
yogunlugu noktasinda etken olusturdugu
tespit edilmektedir. Oyle ki;

A Cinsel tacize iliskin arastirmalarda, 2
bin 910’dan fazla kurulusla yapilan bir an-
ket, gorusilen kadinlarn ytizde 90'min is
yerinde kidemli erkeklerin cinsel tacizine
ugradigini gostermistir.

A Meksika'da kayith calisanlarin ortalama
yuzde 46 oraninda bir cesit cinsel tacize
maruz kaldigi, Endonezya'da arastirma
kapsamindaki kadimlarin ytizde 85'inin
cinsel tacize ugradigl, Birlesik Krallikta
arastirma kapsamindaki kadinlarin yar-
sindan fazlasinin ve 18-24 yas arasi kadin-
larn tigte birine yakininin is yerinde cinsel
tacize maruz kaldig tespit edilmektedir.
A Transa'da ise kadinlarin ytuzde 20’sinin
is yasaminda cinsel tacize ugradig belir-
tilmektedir.

A Bircok Avrupa tlkesinde kadin tasima
iscisi ile yapilan arastirmada, kadinlarin
dortte birinin tasimacilik sektortiinde kadi-
na karst siddetin duzenli bir uygulama ol-
duguna inandi1, bu siddetin is arkadaslar
yoneticiler veya diger musteriler tarafin-
dan gerceklestirildigi tespit edilmektedir.
Gorulmektedir ki; calisma yasaminda ka-
dinlara yonelik siddet ve taciz, kadinlarnn
insan haklarinin ciddi bir sekilde ihlali
oldugu gibi; firsat esitliginin saglanma-
sinin, kadinlarn insan onuruna yakisir
islere erisiminin ontinde ciddi bir engel
olusturmaktadir. Siddet ve taciz, Ozel-
likle kadin calisanlarin saghgi, esenligi
ve is performansi tizerinde yikict bir etki
sonucuna neden olmakta; sadece kadin
calisan tizerinde degil ayni zamanda isye-
11, isveren tizerinde ve dolayisiyla toplum
tizerinde olumsuz etki ve sonuclar dogur-
maktadir. Devamsizlik, verim dusuklugu,
sirket itibarinin zedelenmesi, ekip calis-
mast performansindaki dusukluk, fesih
maliyetleri bu sonuclardan bir kismini
olusturmaktadir.

J. Chamie, “Sexual Harassment: At Least 2 Billion Women" in Inter Press Service News Agency, 2018, http://www.ipsnews.net/2018/02/sexual-harassment-least -2 -billion-women.
2 European Union Agency for Fundamental Rights, “Violence against women: an EU-wide survey. Main results report”, https.//fra.europa.eu/en/publication/2014/violence-against-women-eu-wide-survey-mail-results-report.
31TUC, Global Rights Index, 2014, https.//www.ituc-csi.org/ituc-global-rights-index-2014?lang=en.
4 Verite, “Verite Works: Reports and Reflections on the Global Workplace: Advancing Women's Rights and Social Responsibility: Capacity Building in Mexico". http://digitalcommons.ilr.cornell.edu/cgi/viewcontent.cgi?article.
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Ritim

125 NANOMETRE BUYUKLUGUNDEKI BIR YARI CANLININ

7.5 MILYAR INSANIN HAYATINI BIRKAC HAFTA ICERISINDE
DEGISTIRMESI VE BUNU BIR YILDAN FAZLA SUREDIR BASARIYOR
OLMASI SON DERECE FELSEFi BIR DERINLIGE DE SAHIP. 'NERDEN
GELDIK NEREYE GIDIYORUZ' DIYE DUSUNURKEN, SISTEMIMIZIN
NE KADAR KIRILGAN OLDUGUNU BIR KEZ DAHA GORMUS OLDUK.

Bilgiyi degere donustiiren
ONU KULLANABILME YETENEGIDIR

Birka¢ yuz bin yillik macerasinda insanlik nice badireyi geri-
de birakti. Gece karanhgini atesle aydinlatti, gidilemez deni-
len mesafeler tekerlekle, yelkenle asildi. Deneyimledikce bilgi
uretti, bilgiyi trettikce ekosistemin tst basamaklarina dogru
ciktr. Sira dist dustinmeye cesaret eden onctiler, her defasinda
en karanlik donemleri bilgiyle aydinlatti. Bugtn bilgi, tarihin
hichbir doneminde olmadigy kadar erisilebilir hale geldi. Belki
de bu kolayligin yan etkisi olarak onu anlayip analiz etme ye-
tenegi, erisimin hiziyla dogru orantili olarak gelisemedi; birkac
adim geride kald. Bilgi patlamasi ve bilgi toplumu kavramlarin
gundeme tastyan s6z konusu degisimin dinamiklerini gercek-
ten cok iyi anlamamiz gerekiyor. 18. Ytizyildan itibaren kuresel
ekonomik sistemde basitce iki taraf vardi. Bir tarafta ytksek
katma degerli teknolojileri tiretip kullanima sunan, diger tarafta
ise bu metalan alp tiketen ve genel olarak siyasal, kiiltirel,
bilimsel yonden edilgen bir yapida yer alan toplumlar vardi.

Yasam boyu siiren bir yolculuk

Bugtin ayni donguyu yine yastyoruz. Bilgi toplumu olmay:
basarabilenler tipki bir iki ytizy1l 6nce oldugu gibi yine direk-
siyonun basinda. Arka koltuktakiler bu dontisime yine gec
kalanlar. Tim dunyanin veri aglariyla oruldugi ve aslinda en
uzak cografyalardaki insanlarin bile bu aga dahil olabildigi bir
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sistemde nasil oluyor da birileri digerlerinden daha cok ¢ne
cikiyor? Burada bilgi patlamast ve bilgi toplumu kavramlarina
ek olarak bagka bir kavram daha ortaya cikiyor; yasam boyu
Ogrenme.

Bilgi caginin ogrenen toplumunda, yasam boyu 6grenme ya-
samin belli bir donemine sikistirllmis egitim ve 6grenme be-
cerilerinin aksine, surekli degisen kosullara uyum saglama
amaclyla buttin yasam boyunca sturecek bir 6grenme stirecine
isaret ediyor. Yasam boyu ¢grenme ayni zamanda temel bece-
rilerin guincellenmesi yoluyla kisilere yeni firsatlar yaratabilme
ve daha ileri duzeyde 6grenim olanaklar: sunma anlamina da
geliyor (Soran, Akkoyunlu ve Kavak, 2006:201).

Degisimi izlemek ya da ona hitkkmetmek

Goruldugi tizere bilgiye erisme tek basina yeterli degil. Bilgiyi
anlayacak ve onu yasamin surekliligi icerisinde kullanabilecek,
degisen kosullara gore entegre edebilecek bir biling seviyesi
gerekiyor. Aslida bakacak olursak, bu bilincin ilk basta egitim
sisteminin tum unsurlarina yansitilmasi, ozellikle tniversite-
lerde yayginlasmasi hayati 6nem tastyor. Peki biz bireysel ola-
rak neler yapabiliriz? En bastan beri yazimizin temel konusu
buydu. Coktan egitimini tamamlay1p is yasaminin icine girmis
ve belirli mesafe kat etmis insanlar stirece nasil dahil olabilir?

Dergimizin icerik toplantisini yaparken pandemi strecinin
sagladigt daha cok zamanla insanlarin kendilerine katk: sag-
layabilecekleri online egitim, gelisim kaynaklarmi aktarmaya
karar vermistik. Yazimiz icin arastirma yaparken kaynakla-
ra erisimden ziyade sturekli 6grenme konusuna deginmeden
icerik olusturmanin eksik kalacagini dustnduk. Asagida ilgi
alanlarimiza gore kendi bilgi altyapiniza katki sunabileceginiz
belli bash kaynaklar listeledik. Ancak toplum olarak su konu-
da gercek bir farkindaliga ihtiya¢ var; dunyamiz, teknolojimiz
inamlmaz bir hizda degisiyor. Bu degisimin bir parcasi ve yon-
lendiricisi olmay1 basaranlar ayn1 zamanda gelecekte imzasi
bulunacak toplumlar olacak.

Udemy ile 6grenmenin sonu yok

Uzaktan erisimle kendinizi bircok konuda gelistirebilecegi-
niz platformlarin basinda Udemy geliyor. Listenin basinda
Udemy var ctinkit hem kapsam olarak cok genis hem de ku-
rucusu Eren Bali, yani son derece basarili bir Turk girisimci.
130 bin civarinda online kursa sahip olan Udemy, tcretli ve
tcretsiz kurslariyla kendilerini guncel tutmak veya bir uzman-
higa adim atmak isteyenler i¢in mantikli bir adim olabilir. Ay-
rica yetkinliginiz olan alanda siz de kurs acip, dunyanm dort
bir yanindan insana egitim verebilirsiniz. Udemy’den alinan
sertifikalarin is yasaminda sayginliga sahip oldugunu da ekle-
mek gerekiyor.

Diinya okulu: Khan Academy

Khan Academy, uzaktan egitim konusunda uzmanlasmis bir
site. Kendini, ‘dunya okulu’ olarak tamimliyor ve gercekten de
hem ogrenciler hem de egitmenler i¢in son derece genis bir
egitim icerigi sunuyor. Ttrkce olarak 10 binden fazla egitim
videosu barindiriyor. Ayrica 6gretmen ya da 6grenci olmaniza

gerek yok merak duydugunuz bircok alanda bilgi altyapinizi
gelistirmek icin Khan Academy’den faydalanabilirsiniz.

liE-istanbul isletme Enstitisii: lyi bir kariyer icin
daha cok donanim

[stanbul Isletme Enstitusi, 2020 yilinda yaklasik 1 milyon 600
bin kisinin faydalandig bir egitim platformu. Akademisyenler
ve Ogretim gorevlileri tarafindan verilen egitim programlarin-
da, kisilerin yeni yonetim anlayist ve vizyonuna sahip olmasi
amaclaniyor. Egitimler tniversite ogrencileri, profesyoneller

ve yoneticiler gibi genis capli bir hedef kitleye hitap ediyor.

BTK Akademi: Yiiksek teknoloji, yerli kaynaklar
Bilgi ve iletisim teknolojileri alaninda oncu, guvenilir ve milli
bir egitim merkezi olma hedefiyle Bilgi Teknolojileri Kurumu
tarafindan hayata gecirilen BTK Akademi, teknoloji dunyasi-
nin gincel bilgisini kendini stirekli yenileyen egitim anlayi-
styla halka aktarmay1 amacliyor. BTK Akademi, 6zellikle bil-
gi teknolojileri alaninda olusturdugu dijital egitim portali ile
toplumun genelinde bir etki olusturmaya odaklaniyor.

Google Dijital Atolye

Internetin ¢ok énemli bilesenlerinden biri olan Google’m bas-
ta dijital pazarlama olmak tizere kariyer gelistirme, veri-tek-
noloji ve dijital guvenlik bashklan alunda sundugu kurslar,
ozellikle girisimcileri ve bu alani kesfetmek isteyenleri hedefli-
yor. Sosyal mecranin nasil daha islevsel kullanilabilecegini og-
renebileceginiz bu kurslar dunya capinda yogun ilgi goriyor.

Kaynakca:

Soran, Haluk, Akkoyunlu, Buket ve Kavak, Yiiksel (2006) “Yasam Boyu Ogrenme
Becerileri ve Egiticilerin Egitimi Programi: Hacettepe Universitesi Ornegi”.

H.U. Egitim Fakultesi Dergisi, 30: 202.
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Teknoloji

TUM YERKUREDE CANLILARI
TEHDIT EDEN VE ARTIK
MAALESEF KRONIK HALE
GELMEYE BASLAYAN
KURAKLIK SORUNU, YAKIN
GELECEGIN EN ONEMLI
GUNDEM MADDESI OLACAK.
CUNKU BILIYORUZ Ki, SU
YOKSA YASAM YOK, SU
YOKSA YARIN YOK!

SUYUN STRESI YUKSELDIKCE

YASAMIN
NABZI

DUSUYOR
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Bundan 4 bin kisur yil 6nce dunyanin
ilk imparatorlugu haline gelen Akadlar,
en yiiksek donemindeyken bir anda tarih
sahnesinden silindi. Dunyanin en gelis-
mis antik medeniyetlerinden biri olan
Maya Uygarlig, sarsic1 bir sekilde yikildi.
2000'li y1llarin basinda Suriyenin yasadi-
g1 kuraklik 5-6 yil kadar devam etti. Ta-
rnim arazileri sulanamadi, insanlar sehir-
lere goc etti. Kuctk isyanlar patlak verdi
ve durum gittikce icinden ¢ikilamaz bir
hal ald1. Bugtin Turkiye’de ‘resmi’ rakam-
lara gore 3 milyon 600 bin Suriyeli mul-
teci yastyor. Es zamanh olarak dunyanin
farkh tlkelerinde yasayan insanlar gittik-
ce zorlasan kosullar nedeniyle go¢ etmek
zorunda kalyor, toplumsal olaylarda
patlamalar yasaniyor. Son derece gercek-
ci bir ifadeyle ttiim bunlar daha baslangic.
Bu bir kehanet degil, yasayacaklarimizin
on gosterimi. Ve evet, hepsinin temelin-
de su var. Tum canlilarin baslica yasam
kaynag olan suya erisim gittikce zorla-
siyor, sorun etrafinda sekillenen diger
sorunlar bir ¢1g gibi buyuyor.

Yizlesmeden ¢6zim Gretmek
mumkiin degil

Dunyada su kaynaklarmin tiketim da-
gihmia baktugimizda en buyuk payl
yuzde 69 ile tarimsal sulamanin aldigim
goriyoruz. Tarimsal sulamay: yuzde 19
ile sanayi ve yuzde 12 ile evsel kullanim
takip ediyor. Yani su kaynaklarinin cok
onemli bir kismimi karnimizi doyurmak
ve ‘modern’ diinyay1 devam ettirmek i¢in
kullaniyoruz. Goértinen o ki, suyu tedbir-
li kullanmak ya da yeni tarimsal sulama
tekniklerinde ¢ozim aramak yeterli de-
gil. Daha baska bir sey lazim. Bireysel ca-
balar ve bilinclenme elbette ¢nemli ama
asil olan kuresel bir uyanisin gercekles-
mesi. Durtst olmak gerekirse herhangi
bir sorun etrafinda gercek bir kuresel du-
rusun sergilendigini gormek pek mum-
kun olmadi bu zamana kadar. Bundan
sonra olabilir mi, niye olmasin? Pande-
mi stireci yasam aliskanliklan tizerinde
bir degisime neden olurken diger taraf-
tan kuremizin ashnda ne kadar birbirine
muhtac canhlara ev sahipligi yaptigim
anlatti. Bir yerlerden baslamak icin bu
stre¢ olumlu bir yone evrilebilir. Bolge-
sel cikarlar degil de uluslararasi cikarlar
belirleyici olabilir. Bunu ne olctide basa-
rabilecegimize zamanla sahitlik edecegiz.
Ama tekrar hatirlatmak gerekirse su krizi
ne bir bilim kurgu ne de su an tahmin
ettiginiz kadar size uzak. Nispeten bere-

ketli gecen icinde bulundugumuz ‘su yilv’
sayesinde barajlarimiz bir nebze doldu.
En azindan bu yazi atlatabilecegiz. Ya
sonraki yazlar ve yillar ne olacak? Su an
t¢ yasindaki oglunuz, torununuz veya
yeni dogum yapacak bir annenin bebe-
gi nasil bir diinyada buytimek zorunda
kalacak. Bu sorunun yaniti bize ve cog-
rafyanin bagka baska yerlerinde yasayan
diger ‘bizlere’ bagli. Ya topyektn uyanis
ya da belirsiz karanlik bir gelecek.

Suya ne oluyor?

Suya bir sey oldugu yok yine dunyada ka-
liyor. Ama asil kullanilabilir olan su kay-
naklar hizla denize karisiyor veya hizla
tukettigimiz yer alt sular1 daha derinlere
iniyor. Bunun bir ¢rnegine Konya'da olu-
san devasa obruklarla sahitlik ediyoruz.
Dongtintin kendini yenilemesine firsat
vermiyoruz. Suya sahip ¢itkamiyor olusu-
muzun en temel nedeni titketim aliskan-
liklarimiz ve kurdugumuz diinya duzeni.
Karbon salinimi arttikca dunya daha faz-
la 1smuyor, iklimler sira dist hale geliyor,
kuraklik inamilmaz boyutlara ulastyor.
Maalesef bircok iklimbilimci ktiresel 1s1n-
ma konusunda geri dontilemez noktay
coktan gectigimizi dustnuyor. Yerimiz

KURESEL IKLIM DEGISIKLIGI VE
PARALELINDE ORTAYA CIKAN KURAKLIGIN
YARATTIGI SU AZLIGI, TARIMSAL URETIMIN
DUSMESI, GIDA FIYATLARININ ARTMASI GBI

SU VE GIDA ILE ILGILI OLUMSUZLUKLARI
BERABERINDE GETIRIYOR. BUNUN COK
SERT TOPLUMSAL YANSIMALARINA
ULKEMIZDE VE DUNYADA SAHIT
OLUYORUZ. BU NEDENLE KURAKLIK
YALNIZCA INSANLARI SUSUZ BIRAKMIYOR,
DENGELERI DEGISTIRIYOR. GEGMISTE
FARKLI UYGARLIKLARDA, BUGUN ISE
SURIYE VE YEMEN'DE OLDUGU GiBI
TOPLUMLARDA ONARILMASI GUC DERIN
YARALAR ACIYOR.

kisith oldugu icin bu arastirmalar detay-
landiramiyoruz ama basit bir aramayla
bile bu konudaki saygin yayinlara ulasa-
bilirsiniz.

A plani tutmadi, B planini
devreye sokalim

Bu zamana kadar su kaynaklarnt konu-
sunda insanhgmm bir A plant var miy-
di, elbette yoktu. Siyasal cekismeler ve
ulusal cikarlar dizleminde devam eden
karmasada ¢okca yazildi ¢izildi, tartisil-
dr ama koklu bir plan hayata ge¢cmedi.
Simdi ge¢cmek zorunda, B plani islemek
zorunda cunkd Cye ne vaktimiz ne de
imkanlarmiz yeterli olacak. B planinda
ne var diye bakarsak, elbette biraz 6nce
degindigimiz gibi bireyden topluma ve
kireye yayllan bir bilin¢ kurgulamak
mecburiyetindeyiz. Thtiyacimiz olmaya-
n1 kullanmayacak, tedbirli davranmanin
hayatta kalmakla es deger oneme sahip
oldugunu gorecegiz. Ancak boylesine
bir yuksek biling zincirleme reaksiyona
neden olabilir ve gerek hukumetleri ge-
rekse 6zel sirketleri degisime zorlayabilir.
Soyle dustntun; her gun yuzbinlerce ton
gida maddesi cope gidiyor. Cope giden
bu boyuttaki gidanin tretilmesi icin mil-
yonlarca metrekup kullanilabilir su har-
canlyor. Yani resmen yemegimizi suyu-
muzu bosa harciyoruz. Tarimsal sulama,
enerji tretimi ve endustriyel amaclarla
kullanilan ve yuzdesel olarak en buyuk
pay1 alan su titketim noktalarinda muaz-
zam boyutta ve hizda degisim sart. Suyu
etkin kullanan toplumlar haline gelmek
istiyorsak tarimsal sulamada, enerji tre-
timinde yeni teknoloji ve tekniklere bel
baglamaktan baska sansimiz yok. Soy-
le bitirelim; bugtn bazi istisnalar haric
dinyanin tamaminda klozetlerde icile-
bilir tath su kullaniliyor. Yani sifona her
basisimizda gelecegimizi sebekeye ugur-
luyoruz. Oysa bunun oniine ge¢cmenin
oyle verimli yontemleri var ki.
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COK ZOR ZAMANLAR GECIRIYOR, COVID 19'LA HER ANLAMDA MUCADELE EDIYORUZ
BU SUREG YANI KABULLENDIGIMIZ YASAM, BIZLERI FIZIKSEL OLDUGU KADAR PSIKLOJIK OLARAK DA
ZORLUYOR. VE MAALESEF Ki COVID 19'UN YAN ETKILERINI DE YASIYORUZ. BUNLARDAN BIRI DE
BEYIN SISi YANi ZIHINSEL YORGUNLUK. COVID 19 GEGIREN KISILERDE DE GORULMEYE BASLAYAN
BEYIN SISINDE, BELIRTILERI VE ONERILERI DIKKATE ALMAK COK ONEMLI,

Yasamu alt Gist eden Covid 19'un uzun sureli etkilerinin oldugu
da uzmanlarca ifade ediliyor. Arastirmalar, semptomlart hafif
geciren hastalarn bile 1 ve sinir sistemini olumsuz etkileyen
norolojik rahatsizhiklar yasadigini gosteriyor. Bu rahatsizhiklarin
basinda adini son zamanlarda siklikla duydugumuz “beyin sisi”
or. Ozellikle Covid 19 gecirenlerin, is ve 6 amalarina
te olma konusunda sikint1 yasadiklar1 gorultyor. Yani be-
isi insanlarn bilissel islevlerinde karisikliga sebep oluyor.
ikle konsantrasyon guclugt, unutkanlik, yorgunluk gibi
etkileri oldukea fazla. Elbette beyin sisi sadece Covid 19'un se-
bep oldugu bir rahatsizlik degil; vitamin-mineral eksikligi, diya-

bet, tiroid ve beslenme bozuklugu gibi nedenlerle de ortaya'¢F
kabiliyor. Peki, tedavisi mtimkun mu? Uzmanlar, aylarca beyin
sisi belirtileriyle mticadele ettikten sonra tamamen iyilesenlerin
oldugunu ancak bu soruna kars: etkili bir tedavi yonteminin
olmadigini belirtiyor. Bu nedenle bahsettigimiz belirtileri gos-
teriyorsaniz mutlaka bir andan destek almaniz gerekiyor.
Unutmayn “zamanla gecer” dediginiz beyin sisi sadece ¢
hayatiniz1 olumsuz etkilemekle kalmaz. Hayatinizi icinden ¢i-
kamayacagmiz bir duruma sokabilir ve hatta uzun vadede de-
mans (bunama) gibi hastaliklara yakalanmaniza yol acabilir. Bu
sebeple zihinsel yorgunlugunuzu sakin hafife almaym.

Beyin sisini yonetmek icin 9 oneri

Parkinson’s News Today’e gére “beyin sisini yonetmek” icin dneriler soyle:

Beyin sisi belirtileri nelerdir?
A Unutkanlik, dikkat daginikhigi, konsantrasyon kaybi A Konusurken kelime bulmada giicliik, diisiincelerini toparlayamamak

A Okudugunu anlayamamak, karar vermede zorluk A Basladigi hicbir isi bitirememek, iki isi ayni anda yapamamak
A Mental performans gerektiren her iste zorluk cekmek A Endise ve kaygl duymak, olumsuz diisiincelere yoGunlasmak
A Duygu durum degisiklikleri ve gereksiz 6fke nobetleri

e39
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MODEL SANZIMAN MAKSIMUM GUC MAKSIMUM TORK HIZLANMA YAKIT TUKETIMI
(PS) (NM) (0-100Km/s) Lt/100Km ort.

. i . - 1.5 Ti-VCT Benzin 6 lleri Otomatik 123 150 124 58-6.0
MODEL MAKSIMUM GUC MAKSIMUM TORK HIZLANMA YAKIT TUKETiMi 15L Ti-VCT Benzin 6 ileri Manuel 123 150 112 6.5-6,6
(PS) (NM) (0-100Km/s) Lt/100Km ort. 1.5L EcoBlue Dizel 6 ileri Manuel 120 300 10 3.4
S S LB ke s 95 170 119 45 1.SL Ecoblue Dizel , g !Leri gtomat?k 1;0 308 10.2 4,2 - 4.4
Puma Style / ST LINE 1.0i Otomatik Vites 125 200 102 49 1.0L EcoBoost Bl lleri Otomatik 125 17 He .
| DG

TREND X

116" aluminyum alasim jantlar m On sis farlari = Giindiiz yanan LED farlar m Elektrikli, 1sitmali, sinyalli yan aynalar & Elektrikli 6n ve arka camlar m 4 Yonli

"DONANI

PUMA Style
m 17" aluminyum jantlar m On sis farlari ® LED gtindiz yanan farlar m ABS, EBD, ESP, EBA, HLA m Elektrikili 1sitmali katlanabilir yan ayna
m Otomatik yanan 6n farlar ®m Manuel klima m Cruise Control m SYNC 8" renkli dokunmatik ekran i 6 hava yastigi (On-arka-yan) i Serit Takip Sistemi

manuel strlict koltugu m Strticl bel destegi m Deri kapli, ytkseklik ve derinlik ayarli direksiyon & Deri Kapli Vites topuzu & Sirtict koltugu bel destek ayari
1 Arka park sensorii i Otomatik yanan farlar @ Karartilmis arka cam & Ford SYNC1 Bluetooth & Sesli Kontrol Sistemi i Direksiyondan kumandali radyo CD,
. MP3 calar 1 6 Hava Yastigi (Siirlicti ve 6n yolcu; 8n, yan ve yan perde hava yastiklari) # ABS + EBD (Elektronik Fren Gticti Dagilimi) = ikincil carpisma freni

# lkincil carpigma freni ® Carpisma Gnleme yardimeisi = Elektronik Denge Programi (ESP) m Cekis Kontrol Sistemi (TCS) m Yokus Kalkis Destedi (HLA) m Kisisellestirilebilir Stirtis Modlari m Ayarlanabilir
sinirlandiricil hiz kontrol sistemi ® On, Arka Disk Frenler B Mini boy yedek lastik

ST-Line (Style donanimina ilave olarak)

. , , A , o , Lo , 8 ileri Otomatik Sanziman ile
1 18" aluminyum jantlar m B&Q Premium ses sistemi & Surtict dikkat takip sistemi & ST-line Body Kit ve i¢ tasarim # Spor stispansiyon = Alasim pedal

1 Déner Vites Konsolu & Direksiyondan kumandali otomatik vites m Elektrikli park freni i Otomatik tutunma fonksiyonu

12,3 dijtal yol bilgisayari m Otomatik yanan uzun farlar & Ambiyans led isiklandirma B Anahtarsiz galistirma & Karartilmis arka camlar

1 Kablosuz sarj tnitesi ® Direksiyondan kumandali otomatik vites & LED &n farlar TiTANiUM (Trend x Donanima Ek Olarak)

17" aluminyum alasim jantlar & Elektrikli, isitmali, sinyalli katlanabilir yan aynalar B Anahtarsiz giris ve calistirma sistemi ® 8" renkli dokunmatik ekran
= Ford SYNC (Bluetooth & Sesli Kontrol Sistemi) B Kablosuz sarj tnitesi & Cift bélgeli dijital klima m Elektrikli park freni & Otomatik tutunma fonksiyonu
a 1 180° geri gériis kamerasi ® Yagmur sensor(i @ Otomatik kararan i¢ dikiz aynasi

N ST-Line(Titanium Donanima Ek Olarak)

@ 18" aliminyum alasim jant m ST-Line 6n, arka, yan etekler m ST-Line marspiyel ® Aliminyum pedallar & ST-Line kirmizi dikis detaylar
I / Titanium & ST-Line m Ozel renk (Metropol beyaz & mercan kirmizi) m Spor siispansiyon m On park sensérleri m LED 6n sis farlari
Style (Konfor Paketi) m Dijital iklim kontrolLii otomatik klima m Yagmur sensorii m Arka park sensorii m Otomatik kararan i dikiz aynasi
ST-Line (Teknoloji Paketi) m Gelistirilmis adaptif hiz kontrol sistemi m Dur&kalk (Stop&Go) zellikli takip mesafesi uyari sistemi ﬂ

 Acil durum manevra destek sistemi B Kor nokta uyari sistemi  Capraz trafik uyari sistemi ® Geri gértis kamerasi ® On park sensor(i i Gelismis otomatik park sistemi
ST-Line (KOI‘\fOI’ Paketi) 1 Isitmali 6n koltuklar ® Isitmali direksiyon ve isitmali 6n cam & Akilli bagaj kapagdi ® Anahtarsiz giris sistemi
ST-Linem Agilabilir cam tavan

Kis Pa ketl misitmali 6n cam m Direksiyon ve 6n koltuklar

Stil Paketi m Ford Dinamik LED On Far Sitemi m Yansima onleyici uzun farlar ile LED arka farlar

Akilli bagaj kapag! (Station wagon modellerde)

ST-Line Modeli igin 1 Aktif park asistani m Otomatik paralel, dikey park ve paralel park ¢ikis yardimi & Kapi kenar karumasi
Konfor Paket mGoz hizasi gosterge paneli (Head-up Display / HUD)

40 Basim hatalarindan ve Ford Sirketi tarafindan modellerde yapilacak degisikliklerden firmamiz sorumlu degildir. Guncel bilgi aliniz
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MODEL MAKSIMUM GUC MAKSIMUM TORK HIZLANMA YAKIT TUKETIMI MODEL SILINDIR HACMI MAKSIMUM GUC MAKSIMUM TORK HIZLANMA YAKIT TUKETIMi
: (PS/DD) (NM/DD) (0-100Km/s) Lt/100Km ort. (cC) (PS/DD) (NM/DD) (0-100Km/s) Lt/100Km ort.
ECOSPORT ST-LINE 15 100 PS Dizel 100 215 14 41 Kuga 15 TDGI 1499 120/ 5700 270,/ 1600-5000 127 4

ECOSPORT ST-LINE 1.0 125 PS Benzin Otm. | 125 170 116 58 Kuga 15 TDCI Powershift | 1499 120/ 3750 300/ 2000-3750 12,4 48

m 8" Renkli Dokunmatik Ekran m SYNC 3 (Arag ici Bilgi ve Eglence Sistemi) m Kirmizi Dikis Detayli Pargali Deri Déseme m Otomatik Klima E‘

1 Yagmur Sensorii m Otomatik Kararan Ig Dikiz Aynasi ® Karartilmis Arka Cam  Anahtarsiz Galistirma m Hiz Kontrol Sistemi
m Otomatik Yanan On Farlar i Arka Park Sensorti m ST-Line Tasarim m Start-Stop = Sogutmali Torpido Gézii

ONLAR

KONFOR PAKET

1 Anahtarsiz Giris Sistemi m Elektrikli Katlanabilir Yan Aynalar m Geri Gériis Kamerasi # On Park Sensérii
w Isitmali Direksiyon ® Isitmali On Cam m Isitmali On Koltuklar

STYLE

1 Govde rengi kapi kollari B Govde rengi yan aynalar ® 17" aliminyum jantlar ® Glindiiz yanan LED farlar m Gecikmeli sénen on farlar

G

1 Arka park sensorleri m Elektrikli, isitmali, sinyalli yan aynalar m Karartilmis arka camlar m Cift egzoz ¢ikisi B Strlicl ve 6n yolcu yan hava yastiklari

1 Yan perde hava yastiklari @ Surlcl diz hava yastigi m Elektrikli Park Freni m ABS + EBD (Elektronik Fren Guict Dagiimi) @ Acil Durum Fren Destegi (EBA)
m Elektronik Denge Programi (ESP) m Devrilmeyi Onleyici Sistemi (ROM) m Elektronik Fren On Hazirligi (EBP) i Yokus Kalkis Destedi (HLA)

1 Hiz Kontrol Sistemi ve Ayarlanabilir Hiz Sinirlandirict i Ford Kolay Yakit Sistemi & Ford MyKey & Uzaktan kumandali merkezi kilit ® Global Agma/
Kapama m ISOFIX m Derinlik ve ytkseklik ayarli direksiyon m Deri kapli direksiyon simidi = Deri kapli vites topuzu ® Manuel 6 yénli ayarlanabilir stirlict
koltugu m Manuel 4 y&nli ayarlanabilir yolcu koltugu = Striict koltugunda ayarlanabilir bel destedi B Kumas koltuk dosemesi

1 Elektrikli 6n/arka camlar m “Ford Power" Anahtarsiz Galistirma Sistemi i Yol bilgisayari # Ford EcoMode ® iklim Kontrollti Otomatik Klima

= Yagmur senséri B Otomatik yanan farlar @ Otomatik kararan i¢ dikiz aynasi i Direksiyondan kumandali radyo CD MP3 ¢alar m Ford SYNC 1 (Bluetooth
Sesli Kontrol Sistemi) m Ford Acil Durum Yardimi & 4.2" renkli ekran m USB & Direksiyandan vites degistirme ( *) Sadece otomatik sanzimanda sunulmaktadir

TITANIUM (STYLE donanimina ilave olarak)

18" altiminyum jantlar = Elektrikli, isitmali, sinyalli, katlanabilir yan aynalar & Agilabilir Panoramik Cam Tavan & Tavan gitalari m Otomatik Paralel Park Sistemi
m Otomatik Dikey Park Sistemi m Paralel Park Cikis Yardimi m Geri Goriis Kamerasi m On yolcu koltugunda ayarlanabilir bel destegi i Pargali deri ddseme

1 Arka kol dayama ® Ambiyans isiklandirma m Anahtarsiz Giris Sistemi & Ford SYNC 3 (Bluetooth Sesli Kontrol Sistemi) = 8" dokunmatik, renkli gosterge ekrani

um icin)

42 Basim hatalarindan ve Ford Sirketi tarafindan modellerde yapilacak degisikliklerden firmamiz sorumlu degildir. Gincel bilgi aliniz

1 Bi - Xenon Ayarlanabilir On Farlar

KONFOR PAKET misitmali On Cam m Isitmali On Koltuklar = Isitmali Direksiyon

TEKNO PAKET = Seritte Kalma Yardimeisi m Adaptif Hiz Kontrol Sistemi m Aktif Sehir ici Giivenlik Sistemi m Kér Nokta Uyari Sistemi
m On Kamera m Trafik Levhasi Tanima Sistemi i Serit Hizalama
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MODEL SILINDIR HACMi MAKSIMUM GUG MAKSIMUM TORK YAKIT TUKETiMi  iSTIHAP

‘ (CC) ‘ (PS/DD) ‘ (NM/DD) 0-100km/s) T HADDI (kg)
Trend Kombi 1498 75PS 190 NM 411t 575
Deliix Kombi 1498 75PS 190 NM 411t 575
Titanium Kombi 1498 100 PS 215NM 40t 575
Titanium Plus Kombi | 1498 100 PS 215 NM 401t 575

 DONANIMLA

TREND - KOMBI = ABS m ESP(Elektronik Stabilite Programi) m HLA( Yokus Kalkis Destedi) m EBA (Acil Durum Fren Destedji) m EBD(Elektronik Fren

Giici Dagitim Sitemi) ® TSC (Rémork Savrulma Kontrol Sistemi)  Siiriicii hava yastigi # On yolcu hava yastig m Merkezi kilit ® immobilizer = Hidrolik direksiyon-
Elektromekanik (EPAS) m Torpido gozi aydinlatma m Elektrikli-isitmali yan aynalar i Gecikmeli sonen farlar @ Glindiiz yanan farlar i Yol bilgisayari

1 USB&Bluetooth sistemli radyo | Yiikseklik ve derinlik ayarli direksiyon m Far yiikseklik ayari m Ford Kolay Yakit Sistemi  Manuel klima = 15" tam boy kapak jantlar

KOMBI - DELUX (TREND’e ilave olarak) mGovde renkli elektrikli-isitmali aynalar m Gévde renkli tampon ® Krom gerceveli 6n 1zgara
1 Sis farlari = Direksiyondan kumandali muzik sistemi & Deri direksiyon ve vites topuzu & Bas Ustl saklama alani @ 15" aliminyum alasimli jant

KOMBI - TITANIUM (DELUX'e ilave olarak) m16" aliminyum alasimli jantlar m Tavan raylan ® Karartilmis arka camlar m Otomatik
yanan farlar @ Yagmur sensorii m Bel destegi i Kol dayama = Dijital klima ® Ford SYNC & Hiz Kontrol Sistemi & Acil yol yardimi

KOMBi - TiTANiUM PLUS (TiTANiUM'a ilave olara k) 1 Isitmali surticti ve 6n yolcu koltugu & Strici ve 6n yolcu yan hava yastiklari

1 Ayarlanabilir hiz sinirlandirici = SYNC Ekran = Otomatik start/stop # Isitmali 5n cam m On park sens6rti B Arka park sensérii i Alarm  Lastik Basing izleme Sistemi

_TRANSIT
ICOURIER

MODEL SILINDIR HACMi MAKSIMUM GUG MAKSIMUM TORK YAKIT TUKETIMi | iSTIHAP

‘ (cC) \ (PS/DD) ‘ (NM/DD) ‘ 0-100km/s) ‘ HADDI (kg)
Trend Van 1498 75PS 190 NM 411t 660
Deliix Van 1498 100 PS 215 NM 401t 660

TREND - PANELVAN m ESP (Elektronik Stabilite Programi) m ABS m HLA (Yokus Kalkis Destek Sistemi) m EBA (Acil Durum Fren Destegi

m EBD (Elektronik Fren Guicti Dagitim Sistemi) B TSC (Romork Savrulma Kontrol Sistemi) ® Siirlict hava yastigi B Merkezi kilit m <mmobilizer

m Hidrolik direksiyon-Elektromekanik (EPAS), ® Bas Ustl saklama alani i Elektrikli-isitmali yan aynalar m Gecikmeli sénen farlar = Gindiz yanan farlar
1 Yol hilgisayari mUSB&Bluetooth sistemli radyo  Yikseklik ve derinlik ayarli direksiyon

DELUX PANELVAN (TREND'e ilave olarak) (ONLAR |
m Sis farlar = Kol dayama m Bel destegi m Ug kollu deri kapli direksiyon TUM MODELLER Metalik rerk

TITANIUM PLUS Navigasyon ve geri gortis kamerasi
44 PANELVAN Manuel Klima

DONANIMLAR -
)

TOURNEO
ONNECT

MODEL ‘ SILINDIR HACMI ‘ MAKSIMUM GUG ) MAKSIMUM TORK \ YAKIT TUKETIiMi |iSTiHAPHADDi

(cc) (PS/DD) (NM/DD) Lt/100Km ort.
Dellix Kombi 1499 100 PS 250 NM 491t 749 KG
Titanium Kombi 1499 120 PS 270 NM 491t 724 KG
Connect 1.5 TDCI A/T 1499 120 PS 300 NM 511t 726 KG
DELUX PAKET = Cift tarafta arka kayar kapilar ® Yukari acilan bagaj kapisi @ Karartilmis arka cam & 16" aliminyum alasimli jantlar \

1 Govde rengi kapi tutamaklari  Gévde rengi 6n tampon & Siyah yan koruma citalari & Isitmali yan aynalar B Halojen farlar @ Giindlz yanan farlar

1 Far yikseklik ayari = Sis farlari | 4 yone ayarlanabilir stirtict koltugu = 2 yéne ayarlanabilir 6n yolcu koltugu m Strtict koltugunda bel destegi m 60/40 katlanabilen
arka koltuklar m Kol dayama (nitesi @ Yik bélimiinde 4 adet baglama noktasi & YUk blimtnde cikarilabilir bagaj bolmesi & Kilitlenebilir torpido g6zt = 2 Adet
bardak tutacagi m Ugak tipi saklama alani m Elektrikli agilan arka camlar m Tek dokunusla agilan 6n cam (strlcl) B Manuel klima & Yol bilgisayari ® Ayarlanabilir hiz
sinirlandirma dzellikli hiz kontrol sistemi ® CD & USB & Bluetooth & Radyo i SYNC i 4 kollu deri direksiyon simidi & Direksiyon tizerinde mizik sistemi kontrolleri

1 Derinlik ve yUkseklik ayarli direksiyon simidi

TITANIUM PAKET (DELUX'e ilave olarak) m Gévde rengi arka tampon m Krom detayli 6n 1zgara ® Govde rengi yan koruma gitalari

1 Govde rengi otomatik katlanan yan aynalar i Isitmali dn cam ® Isitmali silecek suyu B Yagmur sensorli cam silecekleri & Otomatik yanan 6n farlar m Adaptif
sis farlari m Tavan raylari i Koltuk arkasinda sehpalar @ Tavanin arka bolimtinde saklama alani ® Sirlcl giines gozLigu saklama bolmesi & Tek dokunusla acilip
kapanan 6n cam (slrlict & yolcu) m Cift bélgeli dijital klima & Torpido aydinlatmasi

X PAKET (TiTANiUM’a ilave ola rak) 1 SYNC3 6" dokunmatik ekran i Navigasyon 1 17" alasim jantlar = Serit Takip Sistemi
m Seritte Kalma Yardimeisi m Kor Nokta Uyari Sistemi ® Otomatik uzun far & Suriicti Dikkat Takip Sistemi ® Panoramik cam tavan

TRANSIT i ma

MODEL SANZIMAN SILINDIR HACMI MAKSIMUM GUG | iSTIHAP | YAKIT TUKETIMi | YAKIT TiPi
‘ SECENEKLERI ‘ (cc) ‘ (PS/DD) ’ HADDI \ Lt/100Km ort. »

1.6 L TDCi Dizel 75 PS (Standart Sasi) | 5 ileri manuel 1499 75 825 481t DIiZEL

16 L TDCi Dizel 95 PS (Uzun Sasi) | 5 ileri manuel 1499 100 940 491t DIZEL

| DONANIMI

TREND » Sag arka kayar kapi ® Yanlara acilan gift kanatli arka kapi & Elektrik ayarli & isitmali yan aynalarn Yan koruma citalari @ Halojen farlar = 16" Celik jant

1 4 yonli ayarlanabilir stirticti koltugu & 4 yonli ayarlanabilir 6n yolcu koltugu m 2 bardak tutacagi @ Yik baglama noktalari (6 adet)  Yiik alani aydinlatma
1 Far yikseklik ayari i Yol bilgisayari # USB & bluetooth & radyo & Direksiyon tizerinde miizik sistemi kontrolleri & Emniyet kemeri uyarisi (stirtict) B ABS + ESP
1 Acil durum fren destedi i Yokus kalkis destegi @ Acil durum fren uyarisi 1 4 tekerlekte disk frenler B Immobilizer

OPSIYONLAR -
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MODEL SILINDIR HACMIi MAKSIMUM GUC MAKSIMUM TORK ISTIHAP
(cc) (PS/DD) (NM/DD) HADDI (kg)

Trend / Van 320S 1995 105 360 1244

Trend / Van 340S - 340L 1995 130 385 1369

Kombi 5+1 Trend 1995 130 385 1185

Kombi 5+1 Deluxe 1995 170 405 1194

Tren / Van 340S Otm. Vites 1995 170 405 1317

Kombi 320S- 320L Otm. Vites 1995 170 405 1133/1041

Titanium 8+1 Otm. Vites 1995 170 405 840

MODEL SILINDIR HACMI MAKSIMUM GUG MAKSIMUM TORK YAKIT TUKETIMi
(ce) PS/DD) (NM/DD) 0-100Km/s)

m Ranger 4X2 1995 170 420 7.0

TREND (Panel Van) Ranger 4X2 Otm. 1995 170 420 ")

1 90 ve 180 derece agilabilen arka camsiz kapilar i Elektrikli istmali sinyalli yan aynalar & Elektrikli 6n camlar ® Direksiyondan kumandali USB calar Ezzgi: :iz Otm. 1322 1;8 2;8 ;g

12 volt elektrik soketi m ABS + EBD (Elektronik fren glicti dagilimi) m ESP + TCS m HLA (Yokus kalkis destegi) m ARM (Aktif devrlillme kontrol) Ranger 4X4 WILDTRAK Otrm. 1995 213 500 7:8

1 LAC (Yike duyarli kontrol) m Aktif savrulma kontrolti i Strtict hava yastigi ® Immobilizer m Uzaktan kumandali merkezi kilit = On ve arka disk frenler

TREND (Kombi ve 8+1 Min.) m

1 Elektrikli isitmali sinyalli yan aynalar m Elektrikli n camlar = Direksiyondan kumandali USB calar = 12 volt elektrik soketi & Strci koltugu kol dayama

1 ABS + EBD (Elektronik fren gticti dagilimi) m ESP + TCS n HLA (Yokus kalkis destegdi) ® ARM (Aktif devrilme kontroll) LAC (Yike duyarli kontrol) XLT
m Aktif savrulma kontrolti m Stirticti Hava Yastigi # Immobilizer m Uzaktan kumandali merkezi kilit m On ve arka disk frenler 1 Dijital klima ® Yagmur sensort B Otomatik yanan on farlar & Hiz kontrol sistemi # Deri kapli direksiyon simidi ve vites topuzu ® Isitmali 6n cam
m Onden tiflemeli manuel klima m Arka cam silecegi m On sis fari 1 Tek dokunusla agilip kapanan, sikismayi engelleyen elektrikli stirticti cami | Elektrikli 6n ve arka camlar ® Ford SYNC Il ® Direksiyon tizerinde muzik

sistemi kontrolt m USB ve AUX girisi & Bluetooth & 6 hoparlér m 8" renkli ekran i 4 yone ayarlanabilen bel destekli stirticti koltugu m Gévde rengi 6n

DELUX (Trend'e ilave olarak) (Kombi) tarrporw 1 Krom 6n |zgarla. kapi ve bagaj kapagi kc.:lu | Ya.wrlw basamaklar ® Krom spor barlar & Krom kaplama evlektrlklll, |5|tmall yan aynalar . .
1 On sis farlari m Arka sis farlari i ESP (Elektronik Stabilite Programi) m ABS m EBD (Elektronik fren giict dagitim sistemi) & Yokus kalkis destek sistemi

1 16" altiminyum alasimli celik jantlar m Karartilmis arka camlar # Hiz kontrol sistemi i Deri direksiyon simidi ® On ve arka park sensérii ) = ) o . . ) o ) .
= Acil durum fren destegi i Acil fren lambasi m Adaptif ytik kontrolti i Devrilme kontrol sistemi ® Rémork savrulma kontrol sistemi

1 Yolcu hava yastigi m Arka cam silecedi i Statik kise lambalari # On sis fari i Ford SYNC

1 Lastik basincr izleme sistemi i Uzaktan kumandali merkezi kilit ® Strticti ve yolcu 6n hava yastigi ® Anahtarsiz giris ® Perde hava yastiklari
1 Stiriicti diz hava yastigi ® 16" alasim jantlar (4x2) m 17" alasim jantlar (4x4) m Egim inis Kontrol Sistemi (4x4) ® Sogutuculu orta konsol

TITANIUM (8+1 Trend'e ilave olarak)

16" aluminyum alasimli gelik jantlar ® Karartilmis arka camlar ® Deri direksiyon simidi ® Elektrikli katlanabilinir yan aynalar

m On ve arka park sensorii m On sis farlari m Perde ve yan hava yastiklari m Arka cam silecedi i Statik kése lambalari # Ford SYNC 3 / Dokunmatik ekran WILDTRACK
® Onden ve arkadan tflemeli klima i Hiz kontrol sistemi /\ 1 Parcali deri koltuklar m Isitmali 6n koltuklar m 8 yone elektrikli ayarlanabilen bel destekli siirticii koltugu m On park sensorti
- 230V glic donusttirtict m Koyu gri, on 1zgara, kapi ve bagaj kapagi kolu & Siyah spor barlar ® Tavan raylari

TITANIUM PLUS (8+1 Titanium'a ilave olarak)

m Isitmali 6n cam ® Otomatik yanan farlar i Yagmur sensorti m Geri goris kamerasi i Serit takip sistemi

= Koyu gri, elektrikli, 1sitmali, entegre sinyalli, elektrikli katlanan yan aynalar m 18" alasim jantlar & Bi Xenon farlar
i Led 6n sis farlari m Navigasyon m Geri géris kamerasi ® Otomatik Acil Frenleme (AEB) ® Akilli Hiz Sinirlandirici

m Otomatik Park Sistemi m Garpisma Onleme Yardimeisi

46 Basim hatalarindan ve Ford Sirketi tarafindan modellerde yapilacak degisikliklerden firmamiz sorumlu degildir. Gtincel bilgi aliniz MAYIS-HAZIRAN 202| @ 47



Keleslerlife
Modeller

MODEL YAKIT TUKETIMi

SILINDIR HACMI MAKSIMUM GUGC | MAKSIMUM TORK ‘ iSTIHAP ‘ KASA

(CC) (PS/DD) (NM/DD) HADDI (kg) | EBADI (m3) | Lt/100Km ort.
i __ 330 S KAMYONET 1995 130 385 1125 210X277 | 8
MODEL SILINDIR HACMI MAKSIMUM GUC MAKSIMUM TORK ISTIHAP KASA YAKIT TUKETIMi 350 M KAMYONET 1995 170 405 1182 210X314 | 8
(cc) (PS/DD) (NM/DD) HADDI (kg) EBADI (m3) | Lt/100Km ort. 350 L KAMYONET 1995 170 405 1112 210X360 | 8
S G5 T . o 95 78 350 ED SASE KAMYONET | 1995 170 405 1345 220X415 | 8
350 MF 0. Vites | 1995 170 405 1257 10 74
350 L 1995 170 405 1214 11 78
350 LF 0. Vites | 1995 170 405 1274 11,5 74
350LY.Tavan | 1995 170 405 1172 12,4 78
350 E 1995 170 405 1052 15,1 7.9
350 ED 1995 170 405 910 151 8 MODEL SILINDIR HACMi MAKSIMUM GUG | MAKSIMUM TORK | Kisi YAKIT TUKETIMi
m (cc) (PS/DD) (NM/DD) SAYISI LT/100KM ORT.
410 L 14+1 2200 155 385 14+1 85
TREND (Tiim modeller igin) 4B0ED 16+1/17+1 2200 155 385 16+1 85
= ABS+EBD, ESP, HLA, TCS, ARM (Aktif Devrilme Kontrolti), HBA (Hidrolik Fren Destedi) @ AYC (Aktif Savrulma Kontroli) m TVC (Dinamik Tork Kantrolt) 440E 16+1 2200 155 385 16+1 8,5

1 Viraj Fren Kontrolt i Gundz farlari = Yol bigisayari m LAC (Yike Duyarli Kontrol Sistemi) m Stirlicti hava yastigi i Direksiyondan kumandali USB
baglantili bluetooth destekli radyo m Immobilizer B Elektrikli, 1sitmali ve sinyalli yan aynalar B Uzaktan kumandali merkezi kilit  On ve arka disk frenler
1 Elektrikli 6n camlar m Vites degistirme uyarisi i 12 V elektrik soketi m Yikseklik ve derinlik ayarli direksiyon m Surlci koltugu kol dayama
1 Gecikmeli sonen farlar

TEKNO PAKET (4)

m 8" Ekran m Hiz sabitleyici m Geri Gériis Kamerasi m On/Arka Sensor i On Goriis Kamerasi m On Sis Farlari

*Istihap haddi degerleri tiretim toleranslari ve aragtaki donanim seceneklerine gore degisebilir.

INLAR

m Klima (6nden tflemeli) |

48 Basim hatalarindan ve Ford Sirketi tarafindan modellerde yapilacak degisikliklerden firmamiz sorumlu degildir. Gincel bilgi aliniz MAYIS-HAZIRAN 2021 @ 49
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Seni en guclu yansitan o.

Sana yakisan, sennle yasayan 100.000x 1124 1 %0,49:.-

seni ileri, standartlarini yukari tasiyan F OR DT OU RNE 0 C OU RIER

Focus, Ford Yetkili Saticisi Kelesler'de ) e ] .
seni bekliyor Ford Finans kredisinin aylik toplam maliyet orani %60,6900;
yillik toplam maliyet orani %8,5890 olmaktadir.

Ford Yetkili Saticisi UluyolCad. No: 25/A Ford Yetkill Saticis| ggﬁ;trs;:g;zsztg@ul
Kelesler o et Kelesler Tel: (0212) 4173915

*Belirtilen aylik %0,49 kampanya faizi, tUzel kisilerin ticari amacli arac alimlarinin konu oldugu 100.000 TL tutarli ve 12 ay vadeli Ford Finans kredilerinde gecerlidir. Belirtilen faiz
oranina karsilik gelen aylik taksit tutari 8.614,64 TLdir. Bu kredi tutar, taksit tutari ve vade icin; bir kereye mahsus ve pesin olarak tahsil edilen 1179,82 TL dosya masrafi ve vergiler
Ford Focus Titanium 4 Kapi 1.5L 120 PS otomatik sanzimanli dizel motor tipinde CO, salimi 113 g/km, yakit toketimleri L/100 km: Sehir ici 4,9, sehir digi 4,0, ortalama 4,3'tor. dahil edildiginde Ford Finans kredisinin aylik toplam maliyet orani %0,6900; yillik toplam maliyet orani %8,5890 olmaktadir. Ford Otomotiv San. A.S.nin kampanya kosullarinda
Detayli bilgi icin ford.com.tr/otomobiller/ford-focus degisiklik yapma ve/veya kampanyay! sonlandirma hakki saklidir. Finans kurulusunun, kredi kosullarinda ve faiz oranlarinda degisiklik hakki saklidr.
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FORD PUMA

Ford Yetkili Saticisi Uluyol Cad. No: 25/A
Bayrampasa / Istanbul

Kelegler Tel: (0212) 4173915

Ford Puma’nin CO, salinimi 99 - 140 g/km, yakit tuketimleri L/100 km: Sehirici 5,1 - rdisi3,9-4,3,ortalama 4,4 - rasindadir. G ekiaragile ra sunulan arag arasinda farkliliklar olabilir
ntili bilgi ford.com.tr'de






