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Hayatm aklsl da bir yolculuk!

Herkesin yolculugu kendine 6zel.
Bazen yokuslu, bazen virajli, bazen beklenmedik yollara ¢ikan, bazen de ucsuz bucaksiz...
Sizin yolculugunuz nasil geciyor?

Birlikte yol aldiklarimizin yani sira gercek anlamda yol yaptigimiz araclarimiz da
hayatimizin bir parcast. Cogumuzun tatil planlarimizi gerceklestirmek tizere harekete
gectigimiz bugtinlerde yenilenmis Ford Tourneo Custom size keyifli ve givenli
yolculuklar vadediyor.

[lk kez 2012 yilinda pazara sunulan Custom, yenilenen ytizii ve donanimiyla smifinda
yerini aldi. Detaylar kapak konumuzda.

Musteri memnuniyetine verdigimiz énemin bir gostergesi olarak gecen yil st tste

uc kez aldigimiz “Satis Sonrast Mitkemmellik” odulunt, 2024 yilinin ilk ceyreginde de
kazandik. Araliksiz dort ceyreklik donem boyunca liderligi elinden birakmayan,

guiclu bir takim olarak hareket eden tiim satis sonrasi ekibimizi gosterdikleri

emek icin bir kez daha kutluyoruz.

Soylesi sayfalarimizda kadin ve erkek istihdam esitligine énem veren Ford Otosan’'in
Satis Sonrast Bolge Lideri Gulsen Guven ve Ford Otosan 1.Bolge Satis Lideri
Irmak Simsek, hikayeleri ile dergimize renk kattilar.

Zengin icerigimizle bircok farkl konuya yer verdigimiz bu sayimizi keyifle
okumanizi diliyoruz.

Arsiv niteligindeki eski sayilarimiza ve guncel iceriklerimize kolayca ulasabileceginiz
Life kelesler.com’dan bizi takip etmeyi unutmayin.

Saglikli, bol kazanch gunler dilegi ile...
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Kapak Konusu

YENI FORD TOURNEO CUSTOM, DELUXE VE TITANIUM DONANIM SECENEKLERIYLE MODERN HAYATA UYGUN
OLARAK YENIDEN TASARLANDI. YENi FORD TOURNEO CUSTOM, DOKUZ YOLCU KAPASITESI, BAGIMSIZ ARKA
SUSPANSIYONLAR VE 5G OZELLIKLI FORD PRO™ BAGLANTILI HIZMETLER iLE SURUSLERINIZI KEYIFLI HALE
GETIRIYOR. AILENIZ VE ARKADASLARINIZLA KONFORLU VE GUVENLI YOLCULUKLAR iGIN
YENi TOURNEO CUSTOM'U KESFEDIN.

Yeni Ford Tourneo Custom, maksimum ¢ok yonlultk ve kon-
for icin tasarlanmis yeni bir platformu, yeni bir plug-in hibrit
(PHEV) secenegi ve dort tekerlekten cekis imkam da dahil ol-
mak tizere yetenekli ve rafine gii¢ aktarma organlariyla birles-
tirerek segmentinde citay1 yikseltiyor.

Yeni Ford Tourneo Custom, hem kisisel kullanim hem de
ticari musteriler icin cok amach ara¢c deneyimini gelistirmek
amaciyla tasarlandi ve dokuz kisiye kadar genis bir kapasite
sunuyor. Yeni model, ultra esnek ray-monte arka koltuklar,
eller serbest elektrikli yan kapilar, B&O ses sistemi, panora-
mik cam tavan ve bir masa veya calisma yuzeyi olusturmak
icin ayarlanabilir bir direksiyon simidi gibi premium 6zellik-
leri bir arada sunuyor.

Yeni Ford Tourneo Custom’da konfor seviyeleri, yeni nesil
arac tasarimiyla saglanan tstiin rafinelik ve ara¢c dinamikleri
ile daha da artinldi. Tourneo Custom, bagimsiz arka stspan-
siyona sahip optimize edilmis sasi mimarisi, yeni sekiz ileri

otomatik sanziman secenegiyle desteklenen yeni bir stris
konforu ve stabilite seviyesi ile son derece konforlu bir yol-
culuk vadediyor. Hafta sonu akdif bir aile gezisi ya da yoneti-
cileri konfor ve siklikla havaalanina tasimak olsun, Tourneo
Custom'n ileri duzey baglant1 6zellikleri, yenilikei tasarimi ve
yeni liks ozellikleri onu cazip bir secenek haline getiriyor.
En kapsamli Tourneo Custom serisi, 136 PS, 150 PS ve 170
PS giic seceneklerine sahip en son nesil Ford EcoBlue dizel
motorlar ile donatildi. E-Tourneo Custom ise tamamen yeni
PHEYV versiyonu veya 64 kWh kullanish batarya paketi ve 160
kW motoruyla 325 km’ye kadar surts menzili sunan elektrik-
li versiyonuyla yollara ¢ikiyor. Miisteriler artik yeni Tourneo
Custom PHEV'i teslim edilmek tizere siparis edebilecek. Her
yeni Tourneo Custom, Ford Pro Yazilimi, FordPass Pro uy-
gulamast ve FORDLiive bagli calisma stiresi sistemi gibi Ford
Pro’nun yazilim ve baglantli hizmetler platformuyla tamamen
entegre halde satisa sunuluyor.
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Alan ve konfor icin tasarlandi - esnek koltuk duizeni ve liiks 6zelliklerle

Yepyeni Tourneo Custom, yolculara onemli 6lctide gelistirilmis konfor ve rahatlik seviyeleri sunmak icin gelistirildi. Stk yeni i¢
mekanda ustun iscilik ve malzeme kalitesi one ¢ikarken, son derece donanimh kabin premium 6zellikler barindirtyor. Optimize
edilmis bir ara¢ platformu, gii¢c aktarma organi tercihi ne olursa olsun genis yasama alani sagliyor. Standart ve uzun dingil mesa-
feli modeller, her biri dokuz kisiye kadar oturma duizeni sunan ti¢ sira koltukla, serinin tamaminda tust diizey pratiklik sunuyor.
Gelistirilmis i¢ mekan ozellikleri, ikinci ve tictincu siralarda esnek yeni ray-monte koltuk sistemi ile basliyor ve kabini insanlar
ve yukleme icin duizenlerken maksimum uyum sagliyor. Rayl koltuklar, musterilerin arka kabin zeminine yerlestirilmis raylar
boyunca koltuklarn ¢ne veya arkaya kaydirmalarina ya da tamamen ¢ikarmalarina olanak taniyor. Tkinci sira koltuklarn her
biri bagimsiz olarak hareket ettirilebilirken, tictinct sira koltuklar iki koltuk/bir koltuk olarak bolintyor.
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TOURNEO CUSTOM'IN YENI MiMARISI, GiRiS VE YUKLEMEYi KOLAYLASTIRMAK iCiN DAHA ALCAK
BiR ZEMIN YUKSEKLIGi VE YENi ENTEGRE YAN BASAMAK SUNARKEN, BU DA KAYAR YAN KAPI iCiN
SINIFININ EN iYiSi OLAN YUKLEME ALANIYLA DESTEKLENIYOR.
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Kapak Konusu

Yeni koltuklar, énceki modeldekilerden daha hafif olup, ikin-
ci sirada entegre emniyet kemerleri bulunuyor. Bu sayede,
kabini yeniden duzenlemek - simifinda benzersiz alt kisilik
konferans duzeni de dahil - daha hizli ve kolay bir sekilde ya-
pilabiliyor. Tkinci siradaki tum koltuklarda ve ucunct siradaki
dis koltuklarda ISOFIX noktalar1 da mevcut.

Luks kabin ozellikleri, miisterilerin araclarim kisisellestirme-
leri ve seyahat deneyimlerini gelistirmeleri icin yeni 6zellikler
iceriyor. Bunlar arasinda, yolculara daha fazla alan ve 151k his-
si veren buyuk panoramik cam tavan bulunuyor. Panoramik
tavan, guclu gtines 1s131inda kabinin serin kalmasina yardimei
olmak icin kizilotesi islemden gecirildi. Elektrikle calisan ka-
yar yan kapilar da eller serbest olarak acilabiliyor. Kapilar, 6n
tekerlek yakininda basit bir ayak hareketi ile acilabiliyor, bu
da agir yukler veya bagaj tasirken araca erisimi kolaylastiriyor.
Hareket halindeyken maksimum konfor icin, Tourneo
Custom'in kabini su tst duzey ozellikleri sunuyor:

A Ug bolgeli elektronik klima kontrolu

A Mobil cihazlar i¢in kablosuz sarj pedi

Tourneo Custom’in gelistirilmis ozellik icerigi, yetenek ve
performansta onemli bir iyilesme ile birlestirilmis durumda.
Aracin tamamen yeni mimarisi, giris ve ytklemeyi kolaylastir-
mak icin daha alcak bir zemin ytiksekligi ve yeni entegre yan
basamak sunarken, bu da kayar yan kapi i¢in sinifimin en iyisi
olan aciklik ile destekleniyor.

Optimize edilmis platform, bircok varyant icin iki metrenin
altinda bir toplam yukseklik sagliyor. Bu da genellikle Tour-
neo Custom segmentindeki araclar icin erisilemeyen garajlara
ve cok katl otoparklara erisim imkani sunuyor. Ayni zamanda
gelistirilmis aerodinamik sayesinde optimize edilmis verimli-
lik ve rafinelik saghyor.

Hem surtictler hem de yolcular, serinin tamaminda standart
olarak sunulan yeni bagimsiz arka stspansiyon sistemi iceren
tamamen yeniden tasarlanmus bir sasi ile saglanan dinamik iyi-
lestirmelerden faydalaniyor; bu da gelistirilmis stiris konforu,
yol tutusu ve rafinelik sunuyor.

Yenilikci tasarim — ic ve dis

Yepyeni Tourneo Custom, ozel musterilere ve ust duzey is-
letmelere hitap eden etkileyici ve dikkat cekici bir tasarimla
yolda net bir ifade sunuyor. Guvenli bir durus sergileyen arac,
onde ve arkada artirilmis gorsel genisligi ile saglam ve dengeli
bir géranum sagliyor.

Zarif ve ayn1 zamanda pratik tasarim, aracin icinde de devam
ediyor. Sik iki veya ti¢ koltuklu 6n kabin, teknoloji ve konfor
acisindan birkac adim ileriye tasindi. Gosterge paneli, stan-
dart olarak kablosuz Android Auto ve Apple CarPlay uyum-
lulugu sunan, ergonomik 13 in¢ merkezi dokunmatik ekranl
Ford'un SYNC 4 bilgi-eglence sistemi ile donatildi. Merkezi
ekran, suruct odakl sezgisel bir kokpit olusturmak icin yeni
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dijital gosterge paneli ile tamamlaniyor.
Bircok musteri Tourneo Custom’ yolda
mobil bir oturma odasi veya ofis olarak
kullaniyor. Bu kullanimlar desteklemek
icin, Tourneo Custom, Ford Pronun ilk
kez E-Transit Custom’da tanittig1 yenilik-
¢i ayarlanabilir direksiyon simidini sunu-
yor. Kullanish ve siifinda benzersiz bu
ozellik, dizustt bilgisayarlar ve tabletler
icin ergonomik bir cihaz tutucu olarak
kullanilabiliyor veya duz katlanarak kul-
lanish bir masa haline geliyor. Direksiyon
simidinin “squircle” sekli ve otomatik
sanzimanh araclar icin kolon monte vites
kolu, diz ve bacak alanini artirtyor ve ara-
ca giris ve cikis1 kolaylastiryor.

Tavan monte 6n yolcu hava yastig1 saye-
sinde, 6n kabin alan1 ve gosterge paneli
depolama kapasitesi artirillirken, muisteri-
lerin dizustu bilgisayar veya A4 boyutun-
da dosya saklayabilecekleri kapali torpi-
do gozinde depolama alani saghyor ve
tasinabilir elektronik cihazlarn suracuiye
daha yakin bir sekilde monte edilebilme-
sine olanak taniyor.

YENI RAY TABANLI ARKA KOLTUKLAR, ARACINIZIN YOLCU
ALANINI FARKLI IHTIYACLARA GORE AYARLAMANIZI SAGLAR.
ALCAK GIRIS ILE YOLCU ALANINA ULASMAK SIMDI COK DAHA
KOLAY. YENI FORD TOURNEQ CUSTOM, 5G VE SYNC 4 ILE
CALISAN 13" DOKUNMATIK EKRAN, SES TANIMA TEKNOLOUILERI,
EK BAGLANTILAR, KATLANABILIR DIREKSIYON TASARIMI ILE TAM
DONANIMLI BIR MOBIL OFiSE DONUSUYOR.

HAZIRAN-TEMMUZ 2024 @ 11
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Kapak Konusu

YENi TOURNEQ CUSTOM ILE CARPISMA ONLEME YARDIMCISI, YAYA KORUMA SISTEM|,
SURUCU YORGUNLUK ASISTANI, SERITTE KALMA YARDIMCISI GiBI BIR Dizi GELISMIS SURUCU
DESTEK OZELLIKLERI SUNULUYOR. EK OLARAK, KOR NOKTA UYARI SISTEMi, ADAPTIF HIZ
KONTROL SISTEMI, CAPRAZ TRAFIK UYARI SISTEMI ILE GUNLUK SURUS DENEYIMINIZE
DESTEK OLACAK BIRCOK OPSIYONEL OZELLIK SiZLERi BEKLIYOR.

Maisteri ihtiyaclarina uygun

guc aktarma organi secenekleri

Tourneo Custom, en son nesil EcoBlue dizel motorlariyla su-
nuluyor; 136 PS, 150 PS veya 170 PS guc cikislarnyla birlik-
te yeni yuksek verimli sekiz ileri otomatik sanziman veya alt1
ileri manuel sanziman secenegi bulunuyor. Tourneo Custom,
her hava kosulunda surts guvenligini artinirken, kamp alan-
larina, plajlara ve patikalara erisimi kolaylastiriyor. Daha fazla
cekis gticti gerektiren ancak manuel sanziman tercih eden kul-
lanicilar, 136 PS ve 150 PS EcoBlue dizel motorlarla mekanik
siirh kaymali diferansiyeli tercih edebiliyorlar.

Rekabetci Cekme Kapasitesi ve

lleri Suriicii Destek Sistemleri

Tum guc aktarma organi varyantlari, rekabetci cekme kapa-
sitesi sunuyor; dizel motorlu modeller icin 2.500 kg’a kadar
frenli romork agirhg: ve PHEV modeller icin 1.850 kg’a kadar
frenli romork agirligi sunuluyor. Yeni geri cekilebilir ceki de-
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miri secenegi, kullanicilarin ¢eki demirini kullanmadiklarinda
kolayca gozden uzaklastirmalarini saglyor.

Tourneo Custom, Fordun en son gelismis surtcu destek sis-
temlerinin kapsamli bir bilesimini sunuyor ve modelde ilk kez
sunulan bircok ozelligi iceriyor:

Carpisma Onleme Yardimcisi

Yeni Tourneo Custom, yaya algilama ozelligiyle karanlikta bile
diger araclara ve yayalara olan yakinhgimizi takip ediyor. Bir
carpisma olasilign algiladiginda sizi sesli ve gorsel uyarilarla
ikaz ediyor. Gerektiginde ise sizin yerinize otomatik fren ya-

pryor.

Kor Nokta Uyari Sistemi

Suris esnasinda kor noktaya giren baska bir ara¢ (otomobil,
minibtis veya kamyon gibi) algilandiginda surtict ve yolcu ta-
rafindaki yan aynalara entegre edilmis kuctk uyan 1siklariyla
sizi uyarmak i¢in tasarland.
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FORD PRO

Ford ProTM, tiim ticari misterilerinin intiyaclarini tek noktadan karsilayacak, stirekli acik bir hizmet noktasi olarak, glinimizde ve
gelecekte verimliliklerini ve tretkenliklerini artirmalarini desteklemeyi amachyor. Ticari araclar icin kapsamli bir filo ydnetimi yazilimi,
sarj, finansman, hizmet ve servis destegiyle hem icten yanmali hem de elektrikli ara¢ secenekleri sunarak, filolarin calisma siirelerinin

maksimum seviyede olmasina ve toplam isletim giderlerini azaltmaya yardimci oluyor.

Serit Takip Sistemi

Serit Takip Sistemi, seridinize dénmenize yardim etmek icin
direksiyona hafif tork destegi verir. Lastiginiz yolun veya seri-
din kenarina temas ederse Serit Takip Sistemi, direksiyon geri
bildirimleriyle aracin seridinde kalmasina yardimei olur.

Capraz Trafik Uyanisi

Kor Nokta Uyart Sistemi ile birlikte ¢calisan Capraz Trafik Uya-
r1s1, bir park alanindan geri manevra ile ¢ikarken gorisuntzun
siirlt oldugu durumlarda farkindaliginizi artrir. Yanlardan
yaklasan araclar algilayan sistem, sizi varhiklan konusunda
uyarmak icin sesli olarak uyarn verir.

Adaptif Hiz Kontrol Sistemi

Adaptif Hiz Kontrol Sistemi, gelismis bir radar yardimiyla
onde bulunan araclara olan guvenli takip mesafesini surekli
olarak korur ve hiziniz1 sabitleyebilme imkani sunar.
Tourneo Custom, yolcu tasima odakli Tourneo ailesine ilk kez

Ford'un Cikis Uyari teknolojisini tanitiyor. Bu kullanish tek-
noloji, kap1 acarken yaklasan araclar veya bisikletliler konu-
sunda yolculart uyararak “kapi carpmasi” kazalarini onleme-
ye yardimci olur ve arka yolcu kabinindeki cocuklarin kayar
yan kapiyl acarak trafige ¢tkmalart durumunda ebeveynleri de
uyarabilir.

Kapsamli, baglantil destek

Yeni Tourneo Custom baglantili araclarinizi FordPass uygula-
masina ekledikten sonra etkinlestirerek FordPass‘in size suna-
cagl deneyimi yasayabilirsiniz. Uzaktan aracinizi kontrol ede-
bileceginiz gibi, araciniza dair guncel bilgilere ve ariza aninda
sunulan 6zel veri temelli hizmetlere FordPass hesabiniz1 olus-
turarak erisebilirsiniz.

YENi TOURNEO CUSTOM'IN URETIMi, FORD OTOSAN'IN
KOCAELI'NDEKi SON TEKNOLOJi YENiKOY TESIiSINDE
DEVAM EDIYOR.

HAZIRAN-TEMMUZ 2024 @ 13
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Soylesi

FORD OTOSAN SATIS SONRASI BOLGE LIDERI GULSEN GUVEN:

ETKILI ILETI§IM SATIS SONRASI
MUSTERI MEMNUNIYETINDE
KRITIK ROL OYNUYOR

GULSEN GUVEN, FORD OTOSAN'IN ILK KADIN SATIS SONRASI BOLGE LIDERI OLMA UNVANINA SAHIP. HALEN EGE
BOLGESI SATIS SONRASI BOLGE LIDERI OLARAK GOREVINE DEVAM EDEN GULSEN GUVEN ILE BU SORUMLULUGUN
GEREKTIRDIKLERINI, ORGANIZASYONA SAGLADIGI KATKIYI VE ELBETTE SEKTORDE KADIN YONETICI OLMANIN
FARKLI YONLERINI KONUSTUK. 28 YILDIR AILENIN BIiR PARCASI OLMAKTAN BUYUK MUTLULUK DUYDUGUNU iFADE
EDEN GUVEN, “FORD OTOSAN, KADIN ERKEK AYRIMI YAPMAYAN, ETIK DEGERLERI YUKSEK, EGITIME ONEM VEREN
BIR SIRKET. TUM BU OZELLIKLERI CINSIYET FARK ETMEKSIZIN SAHIP OLDUGUNUZ POTANSIYELi ORTAYA
KOYMA FIRSATINI SAGLIYOR” DEGERLENDIRMESINDE BULUNDU.

Ford Otosan ile yolunuz nasil kesisti?
Bulgaristan dogumluyum ve 1989 yih-
na kadar orada yasadim. 1989 yilinda
Varna Universitesinde iktisat okurken
ailemle birlikte Turkiye'ye goc ettik.
Farkh kultar ve renklerle karsilastigim
ilging bir strecti ve elbette alismam za-
man ald.

Turkiye'ye geldikten sonra bir otomo-
tiv firmasinda kisa bir is deneyimim
olmustu. Daha sonrasinda Ford Otosan
Egitim Birimi Rusca bilen bir terctiman
arayisindaymis, bana da bu vesileyle
ulastilar ve boylece Ford Otosan ile yol-
larimiz kesismis oldu. O dénemde ha-
mileligimin son aylarinda olmama rag-
men teklifi kabul ettim ve yurt disindan
[stanbul’a egitim almaya gelen ekiplere
Rusca tercimanlik yaptim.

Dogumdan bir stre sonra Ford Otosan
benimle yeniden iletisime gecti ve ise
basladim. O gin bugindur, tam 28
yildir, Ford Otosan ailesinin bir par-
caslyim.

28 yillik siirecte hangi gorevlerde bu-
lundunuz?

Anlatugim gibi Egitim Biriminde tercu-
manlik yaparak basladim. Otomobiller
ile ilgili bilgim ve alt yapim yoktu an-
cak terctiman olarak calisirken aracla-
rnn Ozelliklerini tercime ederken ben
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de bilgi edinmeye basladim. Ozetle
isi mutfaginda ogrendim diyebilirim.
Devaminda Bayi Gelistirme Ekibinde,
Satis Sonrast Tesvik Sorumlusu olarak
gorev yaptim. Bayi Gelistirme ve Bayi
Yapilandirmas: stireclerinde gorev al-
diktan sonra 10 yil 6nce Satis Sonrasi
Bolge Mudurlugt gorevine getirildim.
Bu gorevlendirme ile Ford Otosan’daki
ilk kadin Satis Sonrasi Bolge Mudurt
olmus oldum ve ilk gorev yerim Guney-
dogu Anadolu Bolgesi oldu. 10 yildir da
ulkenin farkl bolgelerinde ayni gorevde
calismaya devam ediyorum.

Sorunun kendisi bile biraz “genel yar-
gilar1” barindiriyor olabilir ama en ya-
Lin ifadeyle, bir kadin olarak daha ¢ok
erkek egemen taniml bir gorevi ist-
lenmek i¢in sizi motive eden unsurlar
nelerdi?

Bayi Gelistirme ekibinde calisirken satis
sonrast tesvikleri konusunda bolge mu-
durleri ile calistyordum. Gorevim geregi
gereken raporlan hazirliyor ve zaman
zaman bolge mudiirlerine seyahatlerin-
de eslik ediyordum. Boylece bolge mu-
durlugti isinin dinamiklerini 6grenme
firsatim oldu. Isimi, seyahat etmeyi ve
isimi yaparken insanlarla iletisim kur-
may1 sevimem bu gorevi tercih etmemde
onemli rol oynadi. Bolge mudirleri go-

revleri geregi pek cok farkl insanla ile-
tisim halinde oluyor ve bu gorev insana
cok sey katiyor.

Peki baglarda sahadan gelen tepkiler
nasilds?

Sahada goreve basladigim ilk bolge Gu-
neydogu Anadolu Bolgesi'ydi. Kasim
2015 secimlerinden sonraki donemdi
ve ulke genelinde oldugu gibi Guney-
dogu Anadolu Bolgesinde de bazi siyasi
olumsuzluklar kendini hissettiriyordu.
Ancak sunu tim samimiyetimle ifade
etmek isterim ki, orada gorev yaptigim
sture boyunca bolgedeki tim bayile-
rimizden inamlmaz bir ilgi ve destek
gordum. Halen her konuda temas ve is
birligi icindeyiz.

Guineydogu  Anadolu  Bolgesi'nden
sonra Igdirdan Bafra’ya kadar olan
bir cografi alam1 kapsayan Karadeniz
Bolgesimin Satis Sonrast Bolge Lideri
oldum. Orada da son derece verimli bir
sure¢ yasadim. Degerli insanla tanistim.
Devaminda 4. Bolge olarak adlandir-
digimiz ve Bursa’dan Antalya’ya kadar
olan illeri kapsayan 4. Bolgenin Satis
Sonrast Bolge Liderligini ustlendim.
Pandemi ortaminda epey zorlu ancak
basarili calismalara imza attik. Son iki
yildir da Ege Bolgesi Satis Sonrasi Bolge
Liderligini surdtrtyorum.
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Goérev tamitimu itibartyla Satig Sonrasi
Bolge Liderligi hangi noktalar1 kapsi-
yor? Ne tiir caligmalar yiiriitiiyorsunuz?
Miisterilerimiz araclarmm satin  aldik-
tan sonraki ozellikle ilk servis zamani
ile baslayan tim siirecler satis sonrasi
ekiplerinin sorumlulugundadir. Temel
hedefimiz miisterilerimize miikemmel
bir satis sonrast deneyimi sunmak. Ford
Otosan olarak musteri memnuniyetini
odak noktasinda tutuyoruz. Oncelikle
“Musteri bizden ne istiyor?”, “Bizim bu
istegi karsilamak icin yeterli ekibimiz
var m1?” ve “Bunlar nasil saglayabili-
riz?” sorularmin yanitlarina yogunlasi-
yoruz.

Satis Sonrast Bolge Lideri olarak daha
bayi kurulurken olmasi gereken stan-
dartlar belirliyor ve bunlarn eksiksiz
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tesis edilmesini sagliyoruz. Satis sonra-
s1 tarafinda araclarin ilk seferde dogru
tamir edilmesi veya bakiminin dogru
yapilmasini saglayan standartlar1 olus-
turuyoruz. Bu standartlar gtintin kosul-
larna gore degiskenlik gosterebildigi
icin gtincel ve surdurtlebilir bir yapi
kurguluyoruz.

“Musteri memnuniyeti,

her zaman calisan motivasyonu
ile paralel sekilde ilerliyor”
Musterilerimize kusursuz bir deneyim
sunabilmek icin bayilerimizde gorev
yapan calisanlarimiz bizim icin buyuk
onem tastyor. Dolayisiyla o noktada da
hassasiyetle belirlenmis standartlarimiz
mevcut. Her calisanin ve her pozisyo-
nun bizden almasi gereken egitim setle-

FORD KELESLER,
“HiZMETTE
MUKEMMELLIGI" ISE
OLAN HAKIMIYETIYLE
BASARIYOR

Ford Kelesler, gdzlemlerim itibariyla
“yeni olana” her zaman cok biiyiik
onem veren bir bayimiz. Kendi
organizasyonumuz igerisindeki
degisikliklere ayak uydurmadaki
yetenekleri ve istekleri, strdrdlebilir
basarida biiyiik fark yaratiyor. Bu da
aldiklar ddllerle kendini gdsteriyor.
Lokasyon olarak rekabetin son derece
yogun oldugu bir noktada hizmette
miikemmelligi tesis edebilmeleri ayr
bir anlam ifade ediyor. Diger taraftan
Keleslerlife Dergisi basta olmak {izere
pazarlama iletisimindeki yenilikgi
yaklasimlari, dijitallesme adimlari
vizyonlarini ortaya koyuyor.

|

ri var. Bu setleri surekli yenileyerek bilgi
altyapisinin gtincel kalmasini saglhyo-
ruz. Satis Sonrast Bolge Liderligi olarak
en cok kullandigimiz bir diger enstru-
mani ise gerceklestirdigimiz musteri
anketleri olusturuyor. Musterilerimizin
geri bildirimlerine gore eksik kalan,
desteklenmesi gereken noktalarda hizli-
ca iyilestirmeleri hayata geciriyoruz.

Bu noktada bayilerle saghkl ve giicli
bir iletisimin 6nemi daha da artiyor de-
gil mi?

Bayilerimiz, Ford Otosan'in organizas-
yonu icerisindeki on onemli bilesenle-
rin basinda geliyor. Bunu saglamanin en
etkili yolu da dile getirdiginiz tizere sag-
ikl bir iletisim kurmaktan geciyor. Sa-
tis Sonrast Bolge Liderliginin asli gorevi
de bayilerle olan iletisim kanallarini en
verimli sekilde kullanarak satis sonrasi
sireclerin uctan uca eksiksiz bicimde
calismasini saglamakur.

Bayilerimizi ziyaret ettigimizde once-
likle tum ekiple bir araya geliyor, on-
lart dinliyor ve isleyis hakkinda bilgi
sahibi oluyoruz. Bayi ziyaretlerimizde
aylik olarak ele alinmasi gereken genel
gundem maddelerini degerlendiriyor,
ayrica yine bayi oOzelindeki konular
masaya yatirtyoruz. Calisanlarn aldik-
lart veya alacaklar egitimler, kariyer
planlamasi, ara¢ durumlari, genel ihti-
yaclar, finansal veriler gibi bircok bas-

SATIS SONRASI BOLGE
LIDERI OLARAK DENETLEME
DEGIL GELISTIRME ROLUNU

USTLENIYORUZ. KISISEL OLARAK
DA HANGI BOLGEYE GIDERSEM
GIDEYIM ONCELIKLE GUVEN
OLUSTURMAYA, ACIK ILETISIM
KURMAYA HEP OZEN GOSTERDIM.
BASARININ TEMEL UNSURU
BU ILETISIMI KURABILMEKTIR.
DEVAMINDA TUM SURECLER DAHA
SAGLIKLI BIR SEKILDE, KARSILIKLI
OLARAK YONETILEBILIR.

Lig1 ele aliyoruz.

Sunu ozellikle vurgulamak isterim ki,
Satis Sonrast Bolge Lideri olarak de-
netleme degil gelistirme rolunt ustle-
niyoruz. Kisisel olarak da hangi bolge-
ye gidersem gideyim onceligim giiven
olusturmak ve acik iletisim kurmak
olmustur. Basarimin temel unsurunun
guven ile kurulmus ozenli bir iletisim
olduguna inaniyorum. Boylelikle tum
sturecler taraflarin yapict kathmi ile
daha saglikli bir sekilde yonetilebilir.

Dijitallesme siireclerinize nasil yan-
styor?

Ford Otosan teknolojik ve dijital ge-
lismeleri stireclere son derece hizh ve

verimli sekilde adapte edebilme yetisi-
ne sahip. Tek tusla randevu, goruntult
bilgilendirme gibi bircok online uygula-
may1 standart hale getirmis durumdayiz
ve bu musterilerimize art1 deger olarak
yansimaktadir. Sirket ici sureclerimizde
de hizla dijitallesiyor ve dijitallesme ko-
nusunda sektore onctlik ediyoruz.

Bir kadin ve bir yonetici olarak yagami-
mizdaki o6nceliklerinizi paylagir misiniz?
Ford Otosan sizin i¢in ne ifade ediyor?
Uretken ve dinamik olmak benim icin
cok onemli. Calisan bir annenin kizi
olarak buyumenin, is hayatimda bu
uretkenligi ve dinamizmi destekleyen
cesur kararlar almamda etkisi oldugu-
nu dustiniyorum. Boylece is-6zel hayat
dengesini daha iyi kurdugumu ve 6zel-
likle is disinda cocuklarnmla gecirdigim
her an1 en iyi sekilde gecirmeye gayret
gosterdigimi dustntiyorum.

Ford Otosan cinsiyet esitligine énem
veren, kadmn calisanlarn destekleyen,
etik degerleri yuksek ve egitime 6nem
veren bir sirket. Calisma hayatim bo-
yunca Ford Otosan’da rol model olarak
gordugum pek cok yoneticiyle calistim
ve cok kazamm elde ettim. Ford Otosan
benim ikinci ailem. Bu ailenin bir par-
casl olmayr gercekten cok seviyorum.
[sim sayesinde Turkiye'nin hemen her
yerinde calacak bir kapim oldugunu bi-
liyorum.
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Satis Sonrasi

FORD KELESLER'DEN
SATIS SONRASI
~ MUKEMMELLIKTE
URDURGLEBILIR BASAR

SATIS SONRASI HiZMETLERDEKI PERFORMANSIYLA “SATIS SONRASI MUKEMMELLIK”
ODULUNU BIRGOK KEZ ALMA BASARINI GOSTEREN FORD KELESLER, 2024 YILINDA DA
AYNI PERFORMANSI DEVAM ETTIRIYOR.

2023 yilinda ust tste tg kez “Satis Son-
rast Milkemmellik” odilunin sahibi
olan Ford Kelesler, aym odulu 2024
yilinin ilk ceyreginde de kazandi. Boy-
lece araliksiz dort ceyrek boyunca “Sa-
tis Sonrast Mukemmellik” odiiliine hak
kazanan Ford Kelesler, bu alandaki ba-
sarisinin surdurilebilirligini ortaya ko-
yuyor. Boylesine zorlu bir alanda daha
once de bircok kez alian bu ¢diil, Ford
Kelesler'in satis sonrasi hizmetlerdeki
basarisini bir adim ileri tasirken, uzman
ve deneyimli ekip, gucla takim ruhu ile
surekli gelisim ve yenilik¢ilik alanlarin-
da gelinen noktay1 da net bir sekilde
gosteriyor.

“Giiven ve kalitenin adresi
olmay sarduriayoruz”

Ford Keleslerden “Satis Sonrasi Mu-
kemmellik” odulune iliskin yapilan acik-
lamada su ifadelere yer verildi: “Ford
Kelesler ailesi olarak 2024 yilina, 2023
yilinda kazandigimiz basarilann guru-
ruyla basladik. 2023 yili boyunca tuc
ceyrek ust uste kazandigimiz Mukem-
mellik Oduluwnt, 2024 yilimin ilk cey-
reginde de kazanarak basarimizi per¢in-
ledik. Bu buiytik basari, 6zveriyle calisan
ve islerine tutkuyla bagh olan ekibimizin
eseridir. Her bir calisma arkadasimiz,
musteri memnuniyetini en st duzeyde
tutmak i¢in tistin ¢aba sarf ediyor. On-
larin yetenekleri ve adanmishg sayesin-
de, Ford Kelesler olarak mukemmelligi
bir standart haline getirdik. Ekibimizin
her bir uyesine, ozverili calismalan ve
profesyonellikleri i¢in sonsuz tesekkur-
lerimizi sunuyoruz. Onlarin sayesinde
Ford Kelesler, sadece bir servis noktasi
degil, aynm1 zamanda guven ve kalitenin
adresi olmay: stirdurtyor.”

“Satis Sonras1 Mikemmellik” 6diilii, ig-
leyisin ne denli dogru oldugunu ortaya
koyuyor

Ford Kelesler, Satis Sonrasi Hizmetler
ekibi, given duygusunu o6n plana ci-
kararak son derece titiz bir stire¢ yiru-
ttiyor. Ford Kelesler Satis Sonrast Hiz-
metler Mudura Mustafa Yildirim alinan
bu énemli odillerin tesadif olmadigim
belirterek, “Musteriyi iyi anlamak cok
onemli. Aracta yapilmasi gereken islem-
leri teknoloji ve deneyimimizden isti-
fade ederek eksiksiz olarak belirliyor,
bunlar ttim seffafligiyla musterilerimize
aktariyoruz. Musterimizin dogru yerde
bulundugu konusunda emin olmasini
saglhyoruz” dedi.

“Yaptigimiz isin en temel bilesenlerin-
den birinin 6zgiven olduguna inaniyo-
rum. Cunkit misterilerimiz kendinin
farkinda olan temsilcilere daha cok gu-
veniyor” degerlendirmesinde bulunan
Mustafa Yildinm, “Fordun Satis Son-
rast Mukemmellik Oddlinu 2023 yi-
linin 2. ve 3. ceyreginde biz kazandik.
Ayni basariyr 2024 yilina tastyarak tst
uste u¢ ceyrekte oduliin sahibi olduk.
Ford Otosan Satis Sonrast Mitkemmel-
lik Programinda musteri memnuniyeti
on plandadir. Musteri sikayetleri, on-
line randevu firsat donustimu, gorun-
tala bilgilendirme sistemi, teslim alma
deneyimi gibi bir ¢ok kriter degerlen-
diriliyor. Dolayisiyla bu odula ust tste
alabilmek, arka planda son derece dog-
ru bir isleyisin oldugunu ortaya koyu-
yor. Bu mutlulugu yasamimizi saglayan
misterilerimize ve tim ekibimize tesek-
kur ediyorum” diye konusuyor.

FORD OTOSAN TARAFINDAN VERILEN
"SATIS SONRASI MUKEMMELLIK
ODULU", BASTA MUSTERI
MEMNUNIYETI OLMAK UZERE
BELIRLI BASLIKLARDAKI UG AYLIK
PERFORMANS DEGERLENDIRILEREK
VERILIYOR. FORD KELESLER,
MUKEMMEL MUSTERI DENEYIMINI
SAGLAMAK UZERE SERGILEDIGI
YAKLASIMLA FORD OTOSAN
EKOSISTEMI IGERISINDEKI
BASARISINI, 2024 YILINDA DA

DEVAM ETTIREREK BU ODULU

TEKRAR ALDI. SATIS SONRASI
HIZMETLERDE DENEYIM, TEKNOLOJI
VE NITELIKLI INSAN KAYNAGINI BIR
ARAYA GETIREN FORD KELESLER,
MUSTERILERIYLE KURDUGU GUCLU
ILETISIMLE TUM SURECLERIN
SORUNSUZ SEKILDE iLERLEMESINI
SAGLIYOR.
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FORD OTOSAN 1. BOLGE SATIS LIDERI IRMAK SIMSEK:

" R

ASARI

REYSEL DEGiL,
M CALISMASININ
iR GRUNUDUR

FIRSAT ESITLIGI BAKIMINDAN SEKTORDE HER ZAMAN FARKLILASMAYI BASARAN FORD OTOSAN,
OTOMOTIV SEKTORUNUN KENDINE HAS DINAMIKLERI ICERISINDE KADIN YONETICILERIN SERGILEDIGI
GAYRETLERLE DEGISIME ONCULUK ETMEYi SURDURUYOR. BU ISIMLERDEN BIRi OLAN FORD OTOSAN

1. BOLGE SATIS LIDERI IRMAK SIMSEK, 13 YILLIK KARIYERINDE EDINDIGi DENEYIMLERI, DAHA FAZLASINI
ORTAYA KOYMAK iCIN DEGERLENDIRIYOR. “BASARI BIREYSEL DEGIL, TAKIM CALISMASININ BiR
URUNUDUR” DIYE KONUSAN SIMSEK, SORULARIMIZI YANITLADI.

Ford Otosan'daki kariyeriniz nasil bagladi?

2008 yihnda, Ankara Gazi Universitesi Kimya Boltimii'nden
mezun oldum. Mezuniyetin ardindan Dtizce’de, Standart
Profil firmasinda proje sorumlusu olarak calismaya bagla-
dim. Otomotiv sektoriyle ilk temasim bu sekilde gerceklesti.
Daha sonra evlilik dolayisiyla Golcuk’e tasindim. Esim Ford
Otosan’da calistign ve onceki is tecritbem de otomotiv sek-
torunde oldugu icin basvuru yaptim. Sonrasinda Golcuk'te,
Satin Alma Liderliginde ise basladim. Bu departmanda, seri
dretim araclarm komponent alimlarmin sorumlulugunu tst-
lendim.

Devaminda hangi alanlarda deneyim kazandiniz?

Yaklasik 4 bucuk sene Satinalma Liderliginde calistiktan sonra
sirketimizin rotasyon imkani ile Istanbul’da Sauis Sonrasi Sa-
tin Alma Uzmani olarak goreve basladim. Devaminda Kidemli
Uzman ve Aksesuar Teknik Liderligi gibi gorevleri tistlendim.
2022 yihnin Ekim ayma geldigimizde ise dort bolgeyi kapsa-
yacak sekilde Tkinci El Araclar Bolge Satis Lideri olarak atan-
dim. Bu bolgeler arasinda Istanbul Avrupa yakasi ve Trakya
bolgesi, Izmir ve cevresi, Ankara ve cevresi, I¢ Anadolu ve
Karadeniz Bolgesi olmak tizere toplamda 40 bayimiz ile cals-

tim. Bayilerimizin ikinci el stirecleri ile ilgilenmek, sistem ku-
rulumlarina destek olmak ve cesitli projeleri hayata gecirmek
gibi faaliyetlerde gorev aldim.

Peki sizi Bolge Satig Liderligine tastyan siire¢ nasil sekillendi?
Ford Otosan’daki kariyerim stiresince farkh ekiplerle, farklh
gorevlerde, degerli yoneticilerle ve bayilerimizle birlikte ¢a-
hisma firsatim oldu. Kisisel olarak ¢nemli farkindaliklar ka-
zandigim bir surecti. Dogru iletisim kurma, musteri ve sonug
odakll olmanin isimizin en kritik unsurlarindan biri oldugu-
nu dusuniram.

Ford Otosan ekipleri ve bayilerimizin is birligiyle tim gtin-
cel sorunlar1 ¢cozume kavusturduk, guzel isleri beraberce ta-
mamladik. Bu pozisyon acildiginda gonullit oldum ve bu rol
bana verildi.

Bolge Satis Lideri olarak giindeminizdeki 6ncelikli konular1
aktarir misimiz?

Otomotiv sektorit son derece dinamik bir sektor. Degisim
son derece hizli ve mutlak bir hakimiyet gerektiriyor. Gorev
tanimim itibaryla sorumlulugum kapsamindaki 9 bayimizle
strekli iletisim halindeyim. Basta satis performanslar olmak
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tizere bu konu etrafindaki her detay1
periyodik olarak gozden geciriyoruz.
Finansal durum, insan kaynaklar1 gibi
etkenler satis yuzdelerini dogrudan et-
kileyebiliyor. Bu nedenle kadrolarn
durumlarini, danisman ihtiyaclarm ti-
tizlikle degerlendiriyoruz.

Pazarda rekabet eden yeni markalarin
artmastyla birlikte, urtinlerimizin reka-
bet gictinu artirmak icin cesitli alan-
larda calismalarimizi  sardarayoruz.
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Ayrica, musteri deneyimini artirmak
konusunda da bayilerimize buyuk so-
rumluluklar disuyor. 2023 yilina bakti-
gimizda, sektorde satis adetleri oldukea
iyl bir sonuca ulasmisti ve talep ¢ok faz-
laydi. Ancak su anda musterilerin ¢ok
fazla secenek arasindan alim karan ver-
digi bir donemdeyiz. Bu nedenle, miis-
terilerle dogrudan iletisim kurmak ve
onlarn memnuniyetini saglamak icin
caba gosteriyoruz. Diger taraftan finans-

mana erisim konusunda yasanan daral-
manin ontne gecebilmek adina Ford
Otosan olarak musterilerimiz lehine et-
kin kampanya ve projeler gelistiriyoruz.
Ziyaret ve gorusmeler sirasinda bayile-
rimizin satis performanslarin degerlen-
diriyor ve herhangi bir talepleri ve/veya
ihtiyaclarn varsa bunlari ilgili birimler ile
paylastyorum. Dolayisiyla, bir nevi Ford
Otosan ve bayiler arasinda bir kopru
gorevi tstleniyorum.

Degisimin hizindan bahsettiniz. Bu
degisimi bayi tarafinda dogru yonetme
noktasinda nasil bir strateji izliyorsu-
nuz?

Ford Otosan, calisanindan bayisine,
tedarik¢isinden diger paydaslarina ka-
dar son derece sistemli isleyen ve cevik
bir organizasyona sahip. Herhangi yeni
bir kararmn hayata gecirilmesi, bunun
tim sahada karsilik bulup uygulamaya
alinmasi cesitli zorluklar barindirsa da
¢ogu zaman sorunsuz bir sekilde ger-
ceklesiyor. Bunda hem kokli kurumsal
yapmin hem de bayi aginin niteliginin
buytik rola var.

Ford Otosan'in musteri memnuniyeti
konusundaki hassasiyetleri bizim yol
gostericimiz oluyor. Urtinlerimizi mus-

FORD KELESLER,

CALISANINA VERDIGi
DEGERLE ROTASINI
SEKILLENDIRIYOR

Ford Kelesler hakkindaki en net
gdzlemim, bayi icerisinde hem keyifli
hem de verimli bir calisma ortaminin
saglanmis olmasi. Calisanlarin islerini
keyif alarak yapmalari, mesleki tatmini,
memnuniyeti beraberinde getiriyor.
Tim bunlar ise miisteri memnuniyetini
de belirleyici hale geliyor. Glnki
calisanlarin mutlu oldugu bir ortamda
musterilerin de aldiklari hizmetten
memnun oldugunu goriiyoruz. Gerek
Banu Hanim'in, gerekse Can Bey'in
birer yonetici olarak tesis ettikleri

bu calisma sekli, calisanlarla birebir
yaptigim goriismelerde de kendini
gosteriyor. Nihayetinde bu durumun
yansimalarini ekibin basarili sonuglari,
baglilik anketleri gibi her tiirli sonugta
gorebiliyoruz.

terilerimize sunarken, ilk temas nokta-
miz olan bayilerimiz buytk bir éneme
sahip. Teknolojinin gelisimiyle birlikte
miusterilerin alim kanali tercihlerinde
degisiklikler olacaktir ancak genellik-
le ara¢ satin alirken yuz ytize iletisim
tercih edilir. Musteri deneyimi bizim
icin onceliklidir ve bu nedenle duzenli
olarak musteri anketleri yapiyor ve so-
nuclarina gore bayilerimizi degerlendi-
riyoruz.

Bayilerimizin eksikliklerini belirleyip
iyilestirmeler yaparak, onlarla is birligi
icinde oluyoruz. Mevcut ve yeni kadro-
lann egitimlerini tamamlama oranlarini
belirliyor ve is planlarimizi buna gore
olusturuyoruz.

Sektorde kadin olarak yer almanin 6ne-
mini ve bunun bayi organizasyonuna
etkilerini degerlendirir misiniz?

Ford Otosan olarak kadin-erkek istih-
daminda esitligi hedefliyoruz. Surdu-
rulebilirlik raporlarimizda bu hedefi

vurguluyoruz ve bayilerimizden de ayni
hedef dogrultusunda hareket etmeleri-
ni bekliyoruz. Canku surdurulebilirlik
sadece Ford Otosan icin degil, ayn1 za-
manda birinci derecede paydaslarimiz
olan bayilerimiz ve tedarik¢ilerimiz icin
de onemli.

Konuya kisisel bir bakis getirdigimde
ise sektorde kadin olarak yer almanin
benim i¢in ilgin¢ bir deneyim oldu-
gunu ifade edebilirim. Ozellikle erkek
bir bolge mudurtine kiyasla, baslan-
gicta insanlarin bana yaklagimi fark-
liyd: cunka kadinlarin bu pozisyonda
olmasi pek alisildik bir durum degildi.
Ancak zamanla, bu on yargilan asarak
birlikte basariya ulasabilecegimizi gos-
teriyorum.

Son olarak, gerek dijitallesmenin ge-
rekse misteri beklentilerindeki degisi-
min yansimalarini yorumlar misiniz?

Ford Otosan, dijitallesmenin gereklilik-
lerini hem kendi organizasyonuna hem

2023 YILINA, BAKTIGIMIZDA,
SEKTORDE SATIS ADETLERI
OLDUKCA iYi BIR SONUCA
ULASMISTI VE TALEP COK
FAZLAYDI. ANCAK SU ANDA
MUSTERILERIN COK FAZLA
SECENEK ARASINDAN

ALIM KARARI VERDIGI BIR
DONEMDEYiZ. BU NEDENLE,
MUSTERILERLE DOGRUDAN
ILETISIM KURMAK VE ONLARIN
MEMNUNIYETINI SAGLAMAK
ICIN CABA GOSTERIYORUZ.
BAYILERIMIZIN EKSIKLIKLERINI
BELIRLEYIP IYILESTIRMELER
YAPARAK, ONLARLA IS BIRLIGI
ICINDE OLUYORUZ. HERHANGI
BIR TALEPLERI VEYA IHTIYAGLARI
VARSA BUNLARI ILGILI BIRIMLER
ILE PAYLASIYOR, DOLAYISIYLA
DA FORD OTOSAN VE BAYILER
ARASINDA BIR NEVi KOPRU
GOREVi USTLENIYORUM.

de miisterilerine yansitmay1 profesyo-
nelce basaran bir sirket. Arkasindaki de-
neyimlerin, sektorel onculuginin bun-
da onemli rolu var. Elbette bu anlayisin
merkez ve bayiler arasinda eksiksiz pay-
lasilmasi gerekiyor. Arac teknolojileri ve
hizmetler bakimindan ktiresel degisime
son derece hizli adapte olan bir yapimiz
var. Biraz once de belirttigim gibi bayi-
lerimizle isbirligi icinde isimizi gelistir-
mek tizere son derece saglikl isleyen bir
iletisim agimiz var.

Musteri beklentileri kisminda ise degisi-
min asli tetikleyicilerinden birinin yine
bu beklentilerin kendisinin oldugunu
ifade etmek gerekir. Somut olarak yeni
nesil, paylasimlh kullanim modellerini
tercih ediyor gibi gortiniiyor. Artk ev
ve araba sahibi olmak yerine, ihtiyac
duyuldugunda kiralamay: tercih ediyor-
lar. Is yasam dengesine de buytk énem
veriyorlar. Dolayisiyla bunlar Fordun
mobilite ekosistemi icerisindeki adimla-
rin1 da yonlendiriyor.
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KENAN YAVUZ
ETNOGRAFYA
MUZESI

YARIM ASIRDAN FAZLADIR DEVAM EDEN SOSYAL VE KULTUREL EROZYONA KARSI BiR
BASKALDIRI VE KOKLERE BiR SAYGI DURUSU KENAN YAVUZ ETNOGRAFYA MUZESi.
BAYBURTLU BiR DELIKANLININ iS YASAMINDA EDINDIKLERiNi YENIDEN DOGDUGU

TOPRAKLAR iCiN DEGERE DONUSTURME CABASI. ANLATACAK GOK SEY VAR BU
MUZE iLE iLGILI AMA SIMDi MEVSIM YAZA DONMUSKEN EN iYiSi KENAN YAVUZ
ETNOGAFYA MUZESI'NDE UYANMAK BiR SABAHA...

Kenan Yavuz, is dinyasinin degerli bir ismi. Yillarca petrokim-
ya endustrisinde kritik gorevlerde bulundu, sirketlerin ulusal
ve uluslararasi arenada basari gostermesi icin calismalarini str-
durdu. Arka planda ise hep dogdugu topraklara kars1 duydugu
sadakat ve ozlem vardi. Bu, ashinda yalnizca bir bolgeye degil
butiin bir Anadolu cografyasinin kaderine karsi tstlendigi bir
sorumluluktu. Gunii gelip de bu sorumluluga karsi bir farkin-
dalik olusturmak, dahas: yitip giden degerleri yeniden kulttrel
hafizamiza kazandirmak tizere 2012 yilinda Kenan Yavuz Et-
nografya Miizesi'nin ilk adimlarin atu.

“Bu muize, bir sahiplenme hikayesidir”

Kenan Yavuz Etnografya Muzesinin ziyaretcilerine neler vaat et-
tigini detaylandiracagiz. Ancak oyki, maddeyi asil degerli kilan
seydir. Bu nedenle 6nce Kenan Yavuz'u boylesine zorlu bir yol-
culuga cikaran nedenlere kulak verelim ve kendisinin kalemin-
den oOzetle onu harekete geciren duyguya odaklanalim:

“1958 yihnin aralik ayinda bu topraklarda dogdum, bu top-
raklarda gencligimi yasadim. Cobanlik yaptim, ciftcilik yaptm.
Simdi, muzenin kurulu oldugu bu alanda, Dedem ve Babam ile
tirpan bictim, bag bagladim. Annemin yaptigl ayran ¢orbasini,
Ninemin yaptig1 keteleri yiyerek calistim.

Her cocuk gibi benim de hayalim, bu koyden kurtulmak, sonra
da ailemi kurtarmakt. ..

Elektrik yoktu, su yoktu... Insan ¢oktu, lakin bu topraklarm
dretimi, tizerinde yasayanlara yetmiyordu.

Fukaralik vardi, yokluk vardi. Gog kaginilmaz idi.

Once goc basladi. 19507 yillar koyden kente goc surecinin
basladig yillardi. Anadolu’dan, gerek yurt icine ve gerekse yurt
disina milyonlarca insan gitti. 2000'li yillardan itibaren ise ger-
ceklesen teknoloji devrimi, genclerin kdyde yasama arzularim
timuyle yok etti.

1982 yilinda biz de terk ettik koyumizt. Lakin gonlumutz bu
topraklarda kaldi, hi¢c kopmadik koytumuzden.

Modern yasamin cazibesi kulttramuzu, mimari dokumuzu, sos-
yolojik yapimizi, geleneklerimizi, turkulerimizi ezdi gecti. Bir
sey yapmak gerekiyordu, bir direnis, bu dontisimun yanlis ol-
dugunu insanlara anlatacak bir sey... Annem ve Babamin koye
donme arzusuna cevap vermek icin 1996 yilinda buraya yaptigi-
miz gecekondu, miize yolculugumuzun temelini olusturdu.
Ailemizin hikayesi ile basladik. .. Bizim hikayemiz, Anadolunun
ttim ailelerinin hikayesi ile bulustu, ete kemige burtndi ve mii-
zemiz ortaya cikt. Ailece calistik, dostlar ile calistik. Cocuk-
lugumda kurdugum hayalimdi, topragima borcumu 6demek.
Gittim, cahstim, basardim... Sira topraklarima borcumu ode-
me geldiginde, hi¢c diasinmeden yola koyulduk. Gezeceginiz bu
muze, bir sahiplenme hikayesidir.”

Umudu taze tutan tastan bir kale

Kenan Yavuz Etnografya Muzesi, degismemesi gereken gtizel-
likleri yasatmak, toplumsal hafizaya naksetmek ve kulttirel zen-
ginligi gelecege kavusturma hedefleriyle 2012 yilindan itibaren
adim adim yukseldi ve bugtnku gorintimune kavustu.

Miize, kurucusu Kenan Yavuz'un dogup buyidugii Bayburt'un
Bespinar koytnde yer aliyor. Bayburt’a ulasim, havayolunu ter-
cih edecekler icin simdilik Erzincan ve Erzurum Havalimanlar
uzerinden saglanmiyor. Ancak ontmiizdeki donemde acilmasi
planlanan Gumuishane-Bayburt Havaliman: ile ulasim cok daha
kolaylasmis olacak. Bespinar koyundeki miize, 5 bin metrekare
kapali, 10 bin metrekare actk alan olmak tizere toplam 15 bin
metrekare tzerine kurulu. Koylerde harabe haldeki evlerden
toplanan 5 bin ton tas kullanilarak insa edilen muzede 500’den
fazla eser sergileniyor.
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Kultiirel bir vaha

Her biri bolgenin soyut ve somut kaltar mirasini biinyesinde
barindiran bolumlerden olusan muzede Loru Han, Kapal Ser-
gi Salonlar, Acik Sergi Alanlari, Koy Evi, Su Degirmeni, Bezir
Yagi Degirmeni, Amfi Tiyatro, Kutiphane/Toplanti Salonu,
Geleneksel Carsi, Koy Meydani, Ashane, Konak, Gecekondu,
Tandirhik, Kus Evi, Geleneksel Cocuk Oyun Alani, Cay Evi ve
Seyir Terast alanlar1 bulunuyor. Ziyaretciler icin kulturel bir
vaha olusturan Kenan Yavuz Etnografya Muizesinin en dikkat
cekici boliimlerinden biri Loru Han.

Avlulu han mimarisi ile insa edilen Loru Han, butik bir mtize
ozelligi tastyor. Toplam kapali alan1 1400 metrekare olan Loru
Han, 12 oda ve 2 restorana sahip. Kultir turizmine oncti ol-
mak amaci ile miizeye entegre bir sekilde tasarlanan Loru Han,
ziyaretcilere essiz bir konaklama deneyimi sunuyor.

Bolge tarihi ve edebiyatimi temsil edecek sekilde
isimlendiren 4 suit, 8 standart odadan olusan

Loru Han, 250 metrekare kapali, 1000 met-

rekare acik alaniyla yore gastronomisinin

merkez mekani olarak hizmet veriyor.

Anadolu geleneksel yasamini temsil eden,

modern zamanlar 6ncesine ait eserlerin ser-

gilendigi alanlardan olusan Kapal Sergi Sa-

lonlar, geleneksel yasamdan modern yasama

dontisumu temsil eden eserlerden ve strekli

sergiler olan Cini Magcin ve Kapi sergilerinden olusan Acik
Hava Sergi alanlan ile Kenan Yavuz Etnografya Miizesi muaz-

zam bir gorsel zenginlik sunuyor.
Bolgedeki Demirozu baraj gola altinda kalan degirmenin ta-
sinmaslyla muzede yeniden hayat bulan Su Degirmeni, gec-
misteki islevleri dogrultusunda yeniden simiile edilen
Bezir Yag Degirmeni, konser, sinema ve cesitli etkin-
liklere ev sahipligi yapan Amlfi Tiyatro ve Ac¢ik Hava
Sinemast gibi alanlar muizenin diger énemli bo-

limlerini olusturuyor.

3 B Kenan Yavuz Etnografya Miizesinin tam kal-
2 \ binde yer alan Geleneksel Carst ve Koy Mey-
LW dani, el sanatlan ve esnaf kaltirant gunumiize
tastyan konseptleri, yasanmiglklardan esinle-
nerek tasarlanan dtikkanlari, koy meydam kul-
tartnt sembolize eden yapilariyla gecmisle bugin

J arasinda kopra kuruyor.

Bayburt etnografyasinin énemli bir
parcast olan ve sadece Bayburt'ta
yasayan endemik guvercin turtni
tanitmak icin yapilan Kus Evi, acik
alanda kullanihir durumda olan
Tandirhk, Bayburt yoresel mimari-

Miizenin yaratug farkindahk
odiillerle taclandi

Bayburt'un en o6nemli kalttr ve turizm
noktalarindan biri olan Kenan Yavuz
Etnografya Muzesi, son yillarda ar-

den esinlenerek insa edilen Konak,
yoresel mutfak malzemelerinin ser-
gilendigi Ashane ve koyden kente goc olgusunun yarattigi ara
donemi simgeleyen Gece Kondu, muizenin diger zenginlikleri
arasinda siralaniyor. Seyir Terasl ise Agiz bart ve koy dugunu
geleneginin yasatildig1 bir etkinlik mekani olarak hizmet ve-
riyor.

Loru Han icerisinde konumlanan Gelin Diregi Platformu, Ot-
lukbeli Bahgesi, Tas Firin ile Sanat ve Deneyim Atolyesi, yerel
zenginliklerle ziyaretcileri son derece deneyimsel bir anlayisla
bulusturuyor.

tan bir sekilde ziyaretciler tarafindan
yogun ilgi gorayor. Muzenin bolgeye
kattig1 deger ve tistlendigi misyon bircok onemli 6diilu getirdi.
Kenan Yavuz Etnografya Miizesi, 2021 yilinda “Yerel toplulu-
gun katihmin saglamadaki basarist ve kdy mirasinin zenginli-
gine dayanan ekonomik yasami canlandirmadaki etkisi” dog-
rultusunda “Yilin Muzesi” 6dultintn sahibi oldu. 2022 yilinda
Avrupa Birligi Kaltar Mirasi, Kultir Bakanhg Ozel Odulu ve
BIG SEE Grand Prix Odtli'ne layik gorulen Kenan Yavuz Et-
nografya Miizesi, ulusal ve uluslararas: alanda dikkat cekmeye
devam ediyor.

GOC OLGUSU ILE BASLAYAN DONUSUMUN,
KOYLERIMIZDE MEYDANA GETIRDIGI

MIMARI HASARA KARSI BIR FARKINDALIK
OLUSTURMAK, UNUTULMAYA YUZ TUTAN
GELENEKSEL HAYATIN GUZELLIKLERINI, YENI
NESILLERIN DIMAGINDA CANLI TUTMAK VE
INSANI ONE CIKARMA MISYONUYLA KURULAN
KENAN YAVUZ ETNOGRAFYA MUZES,
BOLGENIN KULTUREL VE SOSYO EKONOMIK
KALKINMASINDA BUYUK BIiR ROL OYNUYOR.
ZIYARETCILER ICIN ESSIZ GUZELLIKLER VE
SIRA DISI BIR DENEYIM SUNUYOR.
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EFSANE FORD TRANS|
YENILENDI

TURKIYE OTOMOTIV ENDUSTRISININ LIDER SIRKETI FORD OTOSAN'IN URETTIGI TRANSIT AILESI, YENI
DONANIMIYLA TICARETTEKI USTUNLUGUNU PEKISTIRMEK ICIN GELIYOR. GELISTIRILEN PERFORMANSI
VE YENILENEN TEKNOLOUJILERIYLE SURUS KONFORUNU ARTIRAN TRANSIT, iLERI SURUS DESTEK
OZELLIKLERIYLE GUVENLIK STANDARTLARINI EN UST SEVIYEYE TASIYOR.
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Gelismis teknolojisi, ustun performan-
sl ve essiz tasarimiyla ticarette kurallar
yeniden yazan Ford Otosan imzali Tran-
sit ailesi, yukseltilmis yeni donanimiyla
simdi cok daha fazla verimlilik, konfor
ve guc sagliyor. Guncellenmis donanim
hem Transitte hem de Turkiyenin ilk
elektrikli ticari araci olan E-Transit'te
sunuluyor.

Yeni Ford Transit donanimi stirtis kon-
forunu ve verimliligini artiran onemli
ozellikleri iceriyor. Yeni 8 ileri otomatik
sanziman, daha ytiksek yakit verimliligi
ve purtzsuz vites gecisleri saglarken, do-
ner vites konsolu ergonomik tasarimiyla

ic mekan1 daha verimli kullanima aciyor.
Direksiyondan kumandali vites kontrolu
ise surts guvenligini artirarak surucu-
nun ellerini direksiyondan ayirmadan
vites degistirmesini mumkun kiliyor. Dis
tasarimdaki en carpict degisiklik, yeni si-
yah renkli Transit ve E-Transit yazisi ile
yeni Ford logosu. Yeni tekerlek yuvast
tasarimi da 27 kilograma kadar agirhik
kazanc1 sagliyor.

Konforlu, giivenli ve

akilli stirtis deneyimi

En gelismis kullanict arayuziyle mo-
dernlestirilen i¢ tasarimda, Fordun en
yeni nesil SYNC 4 bilgi-eglence sistemi
destekli 12 inclik ekran tim serilerde
standart olarak sunuluyor. Boylece ihti-
ya¢ duyulan tum ozelliklere tek bir ek-
ranla erisim saglaniyor, dil algilama ozel-
ligiyle sesli kontrolit mimkun kilyor.
Akill telefonlarla sorunsuz entegre olan
bu sistem; Apple CarPlay ve Android Auto
ile ana uygulamalara ve bilgilere kablosuz
erisim imkam saglyor. 8 inc yan dijital
yol bilgisayar1 da daha fazla ozellestirme
secenegi ile kisiye 6zel teknolojik bir yol
deneyimi vaat ediyor. Bircok baglantili
arac ozelligini etkinlestiren baglantili mo-
demi ile FordPass mobil uygulamast ve
diger veri temelli katma degerli hizmetler
gibi islevsel ozelliklerin yani sira her an
iletisimde ve kontrolde tutuyor.

Yeni Ford Transit, baglantili ara¢ tek-
nolojileri ile arac guvenligini daha da
ast seviyeye ctkartiyor. Bagh modemiy-
le, olusabilecek arzalar karsisinda anhk
olarak merkezi takip ve destek imkani
sunuyor. Musteri ve arac guvenligini bir
ileri noktaya tastyan yeni Transit, ihtiyac
halinde yol yardimi ve cesitli hizmetle-
ri sunabiliyor. Transit'in baglanabilirlik

ozellikleri ile periyodik bakim da takip
edilebiliyor ve aracin ihtiyacina gore ha-
tirlatmalar yapiliyor.

FordPass uygulamasiyla, Transit nerede
olursa olsun, aracla baglantida kalmak,
uzaktan aracit kontrol etmek ve araca
dair guncel bilgilere erismek mumkun.
Yeni Ford Transit uzaktan arac kilitlerini
acma, kilitleme ve uzaktan araci cahistir-
ma/durdurma, uzaktan uyar 1siklarimi
ve kornay1 calistirma gibi ileri 6zellikler-
le donatihyor. Baglanabilirlik ozellikleri
sayesinde ara¢c konumu, depo doluluk
orani, lastik basinci, gincel kilometre
bilgisi ve motor yag1 kalan omur bilgisi
gibi verilere FordPass uygulamast tze-
rinden rahatca erisilebiliyor.

Carpisma Onleme Sistemi, Adaptif Hiz
Kontrol Sistemi, Kor Nokta Uyart Siste-
mi, Serit Takip Sistemi ve Serit Ortalama
Sistemi, Trafik Isareti Okuma Sistemi,
Arka/On Park Sensord, Geri Manevra
Fren Destegi ve 360 Derece Cevre Gortis
Kameras! gibi ileri striis destek ozellik-
leri Ford Transit'in guvenlik ve konfor
standartlarin1 en st seviyeye tastyarak
surtictilere ve yolculara daha gavenli bir
surts deneyimi sunuyor.!

YENi FORD TRANSIT, BAGLANTILI ARAC
TEKNOLOJILERI ILE ARAC GUVENLIGNi
DAHA DA ST SEVIVEYE CIKARTIVOR. BAGLI
MODEMIYLE, OLUSABILECEK ARIZALAR
KARSISINDA ANLIK OLARAK MERKEZI TAKIP
VE DESTEK iMKANI SUNUYOR. FORDPASS
UYGULAMASIYLA, TRANSIT NEREDE OLURSA
OLSUN, ARACLA BAGLANTIDA KALMAK,
UZAKTAN ARACI KONTROL ETMEK VE ARACA
DAIR GUNCEL BILGILERE ERISMEK MUMKON.

1 i standartlars donammiar arasimda farkiiik gdsterebilir.
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TRAFIKTE SAKIN KALABILMENIN DIGER SURUCULERIN
DAVRANISLARINA KARSI DAHA ESNEK BIR RUH HALINE
BURUNEBILMEYi BASARMAKTAN GECTIGINi DILE GETIREN UZMAN
KLINIK PSIKOLOG IHSAN OZTEKIN, YOLDA GIDERKEN DINLENECEK
EGLENCELI RADYO PROGRAMLARININ, NESELI SARKILARIN VEYA
KLASIK MUZIGIN BUYUK FARK YARATTIGINI VURGULUYOR,

TRAFIKTE SAKIN

Hizli yasam temposu ve buyuyen sehirlerin kacinilmaz

sonu gibi gorunen yogun trafigin, artik yasamin bir -~
parcast haline geldigini ifade eden Uzman Klinik

Psikolog Thsan Oztekin, “Ozellikle trafikte olanlar

icin, trafikte uzun saatler gecirmek ve bu saatler

sonucunda gergin, huzursuz, stresli bir ruh hali-

ne burtinmek... Egzoz dumanlari, korna sesleri

ve trafik magandas olarak guinliik dilimize giren

yani makas atan, tampon tampona ara¢ stren,

akmayan trafikte selektér yapan, emniyet seri-

dinden gelip 6niine ge¢cmeye calisan, kural tani-

maz surtculeri de hesaba katarsak ozellikle buyuk
sehirlerde insanlarin trafikte oldugu saatler icerisin-
de ruh saghklarim hasarsiz sekilde koruyabilmeleri
oldukea zor gozukuyor.” dedi.
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Trafikte ayni ortam ve sartlarda bulunan
bireylerin yasadig1 stres yogunlugunun
farkl olabildigini kaydeden Uzman Kli-
nik Psikolog Thsan Oztekin, “Bu farklili-
g1 etkileyen bircok nedenler var. Bireysel
faktorler olarak; bireyin kisilik yapist,
aile yasami, sosyoekonomik durumu,
gunluk yasadigy olaylar, calisma hayati,
beden ve ruh saghg, trafik stresini et-
kileyen en ¢nemli faktorlerdir. Bireysel
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faktorler disinda, arac stirtistine devamh
miidahale eden kisi olmasi, olumsuz ve
tahrik edici konusan insanlarin olmasi
ya da aracta cok hareketli cocuk olma-
s1 da stresi arttirabilir. Yine arac icinin
havasiz kalmasi, cok sicak ya da soguk
olmast, arac disinda yagmurlu, sisli, kar-
I1 olmasi da insamin ruh halini olumsuz
etkileyen faktorlerdir.” diye anlatt1.

Trafikte stresi azaltmak icin neler yapi-
labilecegine de isaret eden Uzman Kli-
nik Psikolog Ihsan Oztekin, “Oncelikle
aracimizin guvenli oldugunu bilmemiz
onemli. Bakimi yapilmus, teknik sorunu
olmayan, donaniminin mevcut yol sart-
larina uygun olmasi, benzin deposun-
daki benzinin yeterli olmasi rahat bir
surts icin en temel faktorlerdir. Arac
icinde koltuk mesafesinin strtictiye uy-
gun olmas ve i¢ ve dis aynalarn iyi go-
rus saglamasi da onemlidir.” dedi.

Stresi azaltan diger faktorleri de anla-
tan Uzman Klinik Psikolog Thsan Ozte-
kin, “Surticit acisinda; a¢ ve susuz ol-
mamak, yeterli stre uyumus olmak,
zihni gtin icinde yasanilan olumsuz
olaylardan arndirmis olmak, arac
surtisunt  etkileyecek bedensel
veya ruhsal saglk sorunlarinin

e olmamasi, gereksiz panik yasan-

mamasl icin yola vaktinde ¢ikil-
masl, yola ¢tkmadan once tuvalet
ihtiyacinin karsilanmasi, yolda ihti-
yag olabilecek malzeme ve gidalarin
aracta bulunmasi, gidilecek gizergahin

trafik yogunlugunu kontrol etmek ve
eger mimkunse trafigin daha az oldugu
saatlerin tercih edilmesi trafik stresini
azaltan faktorlerdir.” diye konustu.

Uzman Klinik Psikolog Thsan Oztekin,
“Yolda giderken eglenceli radyo prog-
ramlari, zevkinize gore neseli sarkilar
veya klasik muzik olumsuz duygular-
dan uzaklastirir. Sevdiginiz sarkilara siz
de eslik edebilirsiniz. Yolculuk sturesin-
ce ¢ozmemiz gereken sorunlart dusin-
mektense, yolculuk bittikten sonra ya-
pacaginiz guizel programlari, ziyaretleri,
sevdiklerinizi, mutlu olacaginiz ortam-
lar1 dasunmek yolculugun daha keyifli
gecmesini saglar.” seklinde onerilerde
bulundu.

Trafikte sakin kalabilmenin bir diger
onemli faktoranun de yoldaki diger su-
rictlerin davranislarindan mumbkiin ol-
dugunca etkilenmemek oldugunu dile
getiren Uzman Klinik Psikolog Thsan
Oztekin, sozlerini soyle tamamladi:
“Diger suruculerin kural dis1 davranis-
larini muhatap almadan kurallara uy-
gun bir surtsti devam ettirmek sakinlik
acisindan en uygun davranistir. Arac
ile trafikte kapismak ya da strucu ile
tartismak sadece zarar verir, ofkeyi art-
urir. Ozguveni olan ve egosu gucld in-
sanlar bu tir kapismalara girme geregi
bile duymazlar. Degistiremeyecegimiz
kosullar1 kabul etmek, o durum ile bas
edebilmede en ¢nemli adimdir.”
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TELEFONSUZ NEFESSiZ KALMAK:

NOMOFOBI ADI VERILEN CEP TELEFONU BAGIMLILIGI
SOSYAL, URETKENLIK VE RUH SAGLIGINA DAIR PEK

COK OLUMSUZLUGU BERABERINDE GETIRIYOR. ARTIK
NEREDEYSE HER YASTAN INSANI TEHDIT EDEN, IS VE SOSYAL
YASAMDA BUYUK SORUNLARA YOL ACAN NOMOFOBIYi,
USKUDAR UNIVERSITESI NPISTANBUL HASTANESI

UZMAN KLINIiK PSIKOLOG SEDEF KOG BAL ANLATTI.

30

Modern cagin en onemli katkilarindan birinin suphe-
siz cep telefonlar oldugunu kaydeden Uzman Klinik
Psikolog Sedef Koc Bal, “Hayatimizi kolaylastirmak
ile hayatimiz1 ele gecirmek arasindaki fark: degerlen-
dirirken ‘nomofobi’ kavramina da deginmekte fayda
var. Nomofobi kelimesi ‘no-mobile-phone phobianin
kisaltmasidir ve telefonsuz kalma korkusu anlamina
geliyor.” degerlendirmesinde bulunuyor.

Modern cagin en ¢nemli katkilarindan
birinin stiphesiz cep telefonlan oldu-
gunu kaydeden Uzman Klinik Psikolog
Sedef Ko¢ Bal, “Hayatimizi kolaylastir-
mak ile hayatimizi ele gecirmek arasin-
daki farki degerlendirirken ‘nomofobi’
kavramina da deginmekte fayda var.
Nomofobi kelimesi ‘no-mobile-phone
phobianin kisaltmasidir ve telefonsuz
kalma korkusu anlamina geliyor.” de-
gerlendirmesinde bulunuyor.

Cep telefonlarmin sosyal medya kul-
lanmak, iletisim saglamak, bilgiye eris-
mek, eglence, vakit gecirmek gibi cesitli
amaclarla hayatimizin ayrilmaz bir par-
cast haline geldigini belirten Uzman Kli-
nik Psikolog Sedef Koc Bal, su bilgileri
paylastyor:

“Oyle ki baz1 bireyler cep telefonundan
ayn kaldiginda sikintih bir hal ortaya
ctkiyor. Peki herhangi bir zamanda cep
telefonunuzdan uzak kaldiginizda hu-
zursuz hisseder misiniz? Nomofobiden
soz ediyorsak bu soruya vereceginiz
cevap ‘Evet’ olacakur. Birey telefonunu
bir an once tekrar eline alma beklentisi
icinde olur. Sarji azalan veya biten te-
lefon bu kisiler icin endise kaynagidir.
Gelen herhangi bir bildirimi kacirma
korkusuyla siklikla ekrani kontrol eder-
ler. Sanal ortamda kendini var etmeye
aliskin bu bireyler gercek ortamda etki-
lesimde bulunmay: tercih etmezler veya
ortamda yalnizca bedenen bulunurlar;
ttim ilgileri akilli telefonlarindadir.”

Hayatin her alanina eslik ediyor
Uzman Klinik Psikolog Sedef Ko¢ Bal,
sosyal ortamlardaki olumsuz etkisinin
yani sira uretkenlik acisindan da veri-
min dismesine neden oldugunu ifade
ederek, “Bir ogrenci veya calisan kimse,
odagini telefondan uzaklastiramadig:
icin kendi isine odaklanmakta gucluk
cekiyor. Yanindan ayiramadigl bu nes-
ne, artik birey ile yemek masasina, tu-
valete, spora, yataga kisacasi her alana
eslik etmeye adaydir.” diye konusuyor.

Cocuk ve ergenlere

sinir koymak 6nemli

Cep telefonlarinin en yaygin kullanicila-
rinin ergenler ve geng yetiskinler oldu-
gunu ve nomofobinin de bu yas grup-
larinda sik gorulebilecegini soylemenin
mumkun oldugunu kaydeden Uzman
Klinik Psikolog Sedef Ko¢ Bal, sunlari
dile getiriyor:

“Ote yandan isi nedeniyle mobil cihaz-
lar ve sosyal medyay1 yogun kullanan

SANAL ORTAMA DAHA KISITLI
YER VERILDIGI, GERCEK
DENEYIMLERIN KIYMETLI

OLDUGU DUNYAYI TANITMA
KONUSUNDA AILELERE AKTIF
BIR ROL DUSUYOR. TEKNOLOJI

VE CEP TELEFONUNDA DA

DIGER BAGIMLILIK TURLERINDE
OLDUGU GiBIi AILELER VE

GENGCLER ARASINDAKI SAGLIKLI
ILETISIM, ILGI VE ALAKA

COGU SORUNUN FARK EDILIP

YONETILMESINDE KRITIK BIR

ONEME SAHIP.

UZMAN KLINIK PSIKOLOG SEDEF KOG BAL

kitle de bu anlamda riskli gruptur. Is,
egitim veya iletisim kurma zorunluluk-
lar1 nedeniyle belirli bir grubun cep te-
lefonundan uzak kalmasi cok elverisli
olmasa da ergenler icin ayni seyi soyle-
yemeyiz. Ebeveynlerin genclere saglikl
bir alan agmasimi desteklesek de bu ala-
nin elbette bir cercevesi olmalidir. Cep
telefonunun hangi amacla, hangi ortam-
larda ne kadar sure ile kullanilacaginin
sinir1 onemlidir.

Bu durumu yasaklar, nasihatler tizerin-
den izah etmek yerine dogru iletisim
ile onlan yonlendirmek daha uygun
olacaktir. Sanal ortama daha kisith yer
verildigi, gercek deneyimlerin kiymet-
li oldugu dunyayr tanitma konusunda
ailelere aktif bir rol dusmektedir. Tek-
noloji ve cep telefonunda da diger ba-
gimlilik turlerinde oldugu gibi aileler ve
gencler arasindaki saglikli iletisim, ilgi
ve alaka cogu sorunun fark edilip yo-
netilmesinde kritik bir éneme sahiptir.
Nomofobi tedavisinde bu davramsin
siklasmasimin  ve islevselligi olumsuz
etkilemesinin altinda yatan diger me-
seleleri ele almak gerekecektir. Birey-
lerin gereksinimlerini, hayatta kalmaya
dair kaygilarini, cep telefonunun onun
icin nasil bir anlam ifade ettigini dog-
ru degerlendirmeden cep telefonundan
uzaklasmasini beklemek cok gercekei
degildir. Bu noktada ruh saghgt pro-
fesyonellerinden, ozellikle bagimlilik
uzmanlarindan yardim almak faydal
olacaktr.”
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Neden? Nasil?

BAZEN GELISIME YOL ACAR

YIKIM SOZCUGU COGUNLUKLA ZIHINLERIMIZDE SERT GERCEKCI VE SOGUK BIR KARSILIKLA KOTUYU,
SONU IFADE EDER. ANCAK BASINA "YARATICI" SOZCUGUNU EKLERSEK ANLAM BUTUNUYLE DEGISIR,
INSANLIGI GELECEGE TASIYAN KUMULATIF VE SUREKLI BIR DONGU HALINE GELIR. BUGUN EKONOMIST
JOSEPH SCHUMPETER ILE OZDESLESEN “YARATICI YIKIM” KAVRAMI, ARDINDA GELISIMi BARINDIRAN,

KAPSAYICI BIR DERINLIGE SAHIP.

Konuya etrafindan dolasmadan, direkt olarak girelim ve yara-
tict yakim kavraminin anlattiklarina birlikte bakalim. Ornegin
orman yanginlari, binlerce canlinin ve bitki tiirinun, agaclarin
ortadan kalktigl, mini bir kiyamet senaryosudur. Ancak bazi
ormanlar, yuzyillardir “dogal” yanginlar sayesinde yeniden
buyur, vakti dolan bitki ortusti tazelenerek genclesir. Tabii
hemen altini ¢izelim bu durum dogal dongu
icerisinde gerceklestiginde yararhdir, insanin
eline is bulastiginda degil!

Avusturyali ekonomist Joseph Schumpeter
ise genclesen orman metaforunda oldugu gibi
ekonomik ilerlemenin de boylesine bir don-
guyle saglandigini dile getirir. Eski ve gecerli-
ligini yitirmis is modellerinin, triinlerin veya
hizmetlerin yerine yenilikci ve etkili olanlan
getirerek mevcut durumu kokten degistirir. Bu
sure¢ genellikle radikal bir sekilde pazar ko-
sullarn, tiketici davraniglarini ve endustriyel
dinamikleri etkiler. Ornegin, dijitallesme ve in-
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ternetin yayginlasmasiyla birlikte bircok geleneksel sektorde
yaraticl yikima bizzat sahitlik ediyoruz. Pandemi, aliskanlikla-
rimiz1 birkag on yilda degil, birkac ay icerisinde degistirdi. Ilk
olarak perakende sektortinde cevrimici aligverisin ytikselisi,
geleneksel magazalarin miicadele etmesine ve bu alanda koklit
degisikliklere yol act1.

Firsat ve zorluk déngusi

yaratici yikimin ruhunda var

Yaratic1 yikim sadece mevcut yapilar degistir-
mez, ayni zamanda yeni firsatlar da sunar. Yeni
pazarlar olusturulur, isletmeler rekabet avan-
taji elde eder ve toplum genelinde ekonomik
buytime ve refah artar. Mesela akilli telefonla-
rin ve uygulamalarin ytikselisi, mobil teknoloji
endustrisinde buyuk bir yaratici yikima neden
olurken diger tarafta bircok yeni is firsatinin
ortaya ¢tkmasina yol acti.

Yaratici yikim, getirdigi firsatlarla birlikte bazi

zorluklar da barindirr. Ozellikle mevcut isletmeler icin, bu
stire¢ rekabetci baskilar ve stirekli yenilenme gerekliligi anla-
mina gelir. Ayrica, yaratict yikim siklikla belirsizlik ve istikrar-
sizlik donemlerine yol acar, bu da isletmelerin ve toplumlarin
uyum saglama yeteneklerini gelistirmelerini sart kosar.

Evrimsel ekonomi

Turtmuz bugin ulastigini noktaya gelene kadar strekli bir
degisim baskisina maruz kaldi. Bu durum butun canllar icin
gecerli. Kosullar degistikce, biyolojik yapimizda da farkllas-
malar meydana geldi. Ayni degisim simdi ekonomik faaliyetle-
rimizde, uygarligimizda da yasaniyor. Yani degisimden hicbir
sey kacamiyor. Bu noktada biraz beyin jimnastigi yapmakta ve
degisimin ruhunu anlamakta fayda var:

Degisim ve Adaptasyon: Her iki stre¢ de degisime ve adap-
tasyona dayaniyor. Yaratici yikim, mevcut is modellerini ve
endustrileri degistirirken, biyolojik evrim de organizmalarin
cevreye uyum saglamak icin genetik degisiklikler gecirmesini
iceriyor.

Secilme Sireci: Hem yaratici yikim hem de biyolojik evrim,
bir tarun veya fikrin yasamda kalabilmesi icin bir tir secilme
surecini gerektiriyor. Yaratict yikimda, daha etkili veya reka-
bet¢i olan is modelleri veya trtnler rekabet ortaminda ayakta
kalirken, biyolojik evrimde en uyumlu organizmalarin hayatta
kalmasi ve nesillerini devam ettirmesi saglaniyor.
Cesitlilik ve inovasyon: Her iki strec de cesitliligi tesvik edi-
yor ve yeni Ozelliklerin ortaya ¢ikmasina yol aciyor. Yaratict
yikim, farklh fikirlerin ve is modellerinin gelistirilmesine izin
verirken, biyolojik evrim de farkli genetik varyasyonlarin or-
taya ¢tkmasina ve turlerin cesitlenmesine katkida bulunuyor.
Zamanla Degisim: Yaratict yikim ve biyolojik evrim, zaman
icinde gerceklesen streclerdir. Yaratici yikim, endustrilerin ve
ekonomik sistemlerin uzun bir zaman diliminde déniismesine
yol acarken, biyolojik evrim de milyonlarca yil boyunca orga-
nizmalarin degisimini gozlemlememize olanak tanir.

Rekabet ve Hayatta Kalma: Her iki stirecte de rekabet ¢nemli
bir faktordur. Yaratict yikimda, rekabet, isletmelerin ve fikir-
lerin piyasada hayatta kalmas icin kritik bir rol oynar. Benzer
sekilde, biyolojik evrimde de organizmalar arasindaki rekabet,
ttirlerin hayatta kalmasi ve cevreye uyum saglamasi icin belir-
leyici bir etkendir.

Bu benzerlikler, yaratict yikimin ve biyolojik evrimin temelde
degisim ve adaptasyon strecleri oldugunu ve her ikisinin de
cevresel baskilara uyum saglama yetenegi tizerine kurulu ol-
dugunu gosteriyor. Hem isletmelerin hem de organizmalarin
degisen kosullara uyum saglamak icin sturekli olarak evrim ge-
cirmesini gerektiriyor.

Sonug olarak gortiyoruz ki, insanin ve hatta doganin yeniye
duydugu gereksinim aslinda onun hayatta kalma refleksiyle
dogrudan iliskili. Ortam, degisen kosullar ve o ani etkileyen
ne varsa dontusimi sart kosuyor. Yarinin kazanani olmak, ha-
yatlarimizi ve toplumsal bakis acimizi bu bilingle ele almaktan
geciyor. Elbette insani ve ¢evresel sorumluluklarimizi goz ard
etmeden...

DIJITALLESME VE INTERNETIN YAYGINLASMASIYLA BIRLIKTE
BIRCOK GELENEKSEL SEKTORDE YARATICI YIKIMA BiZZAT
SAHITLIK EDIYORUZ. PANDEMI, ALISKANLIKLARIMIZI BIRKAG
ON YILDA DEGIL, BIRKAC AY ICERISINDE DEGISTIRDI. iLK
OLARAK PERAKENDE SEKTORUNDE CEVRIMICI ALISVERISIN
YUKSELISI, GELENEKSEL MAGAZALARIN MUCADELE
ETMESINE VE BU ALANDA KOKLU DEGISIKLIKLERE YOL ACTI.
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DOGAL
KAYNAKLARIN
SURDURULEBILIR
KULLANIMI

IKLIM KRIZINDE BELIRLEYICI OLACAK

BIRLESMIS MILLETLER
2024 KURESEL KAYNAK
GORUNUMU RAPORU,
DOGAL KAYNAKLARIN
CIKARILMASININ 2060°A
KADAR YUZDE 80
ARTABILECEGI VE BUNUN,
IKLIM HEDEFLERINI

VE EKONOMIK REFAH
TEHDIT EDEBILECEGINI
ORTAYA KOYUYOR.

BM Cevre Programi (UNEP) tarafindan ha-
zirlanan 2024 Kuresel Kaynak Gortntmu
raporuna gore, son 50 yilda 6zellikle zengin
tlkelerde altyapi, enerji talebi ve bireysel
tuketimdeki buyuk artis, dunya genelinde
malzeme kullaniminin ti¢ katina ctkmasima
neden oldu. Birlesmis Milletler, dunyanin
dogal kaynaklarnin cikarilmasiin 2060
yilina kadar yuzde 60 artarak iklim hedef-
lerini ve ekonomik refah: tehlikeye atabile-
cegini vurgulayarak enerji, gida, ulasim ve
barinma alanlarinda radikal degisiklikler
yapilmasi ¢agrisinda bulundu.
Analize gore, zengin tlkelerdeki bireyler,
dustik gelirli tilkelerdekilere kiyasla alt1 kat
daha fazla malzeme kullanmiyor. Bu nedenle,
iklim degisikliginin etkisinden dolayh ola-
rak 10 kat daha fazla sorumluluk tastyorlar.
d iktardaki ka arin

“Mevcut egilim sicaklik sinirlarinin
asilmasina neden olacak”
Arastirmanin basyazart Hans Bruyninckx,
mevcut egilimin dinyanin, tlkelerin kure-
sel 1snmay1 2015 Paris Anlasmasi'nda be-
lirlenen iki santigrat derecenin ‘cok altinda’
ve tercihen 1,5C'de sinirlamay1 kabul ettigi
sicaklik sinirlarmm 6nemli olciide asmasina
neden olacagini ifade etti.
Bruyninckx, “Artan kaynak kullaniminiz ve
Dtinya sistemleri tizerinde savunulamaya-
cak kadar fazla etkiniz var.” dedi.
Ayrica Belcikal cevre uzmani, dunya ge-
nelinde kaynaklara esit olmayan erisimin
de “savunulamaz” oldugunun altini ¢izdi.
Bununla birlikte hem yoksul ulkelerdeki
kalkinmayr hizlandirmak hem de enerji
donustmu icin gerekli mineral ve metalle-
i saglamak T dogal kaynaklara “isleri

Soz konusu rapor, gecen yil Birlesik
Arap Emirliklerinde dtizenlenen BM
Iklim Zirvesi'nde tilkelerin 10 yil icinde
kuresel yenilenebilir enerji kapasitesini
ti¢ katina cikarma ve kirletici fosil yakat-
lardan “uzaklasma” konusunda vardik-
lar anlasmay: takip ediyor.

Bilgisayar modellemelerine
gore uretim, yiizde 60’hk

bir artisla 100 milyardan

160 milyar tona cikacak

Rapor, koklu bir degisiklik yapilmadi-
g1 takdirde, Dunya kaynaklarmm so-
murilmeye devam edecegi uyarisinda
bulunarak, bilgisayar modellemelerinin
2060 yilma kadar 2020 seviyelerinden
neredeyse yuzde 60’k bir artisla 100
milyardan 160 milyar tona cikacagim
gosterdigini ortaya koyuyor.

BM CEVRE PROGRAMI 2024 KURESEL KAYNAK GORUNUMU RAPORU, KOKLU BIR
DEGISIKLIK YAPILMADIGI TAKDIRDE, DUNYA KAYNAKLARININ SOMURULMEYE
DEVAM EDECEGI UYARISINDA BULUNARAK, BILGISAYAR MODELLEMELERININ 2060
YILINA KADAR 2020 SEVIYELERINDEN NEREDEYSE YUZDE 60'LIK BIR ARTISLA 100
MILYARDAN 160 MILYAR TONA GIKACAGINI GOSTERDIGINI ORTAYA KOYUYOR. BM
RAPORUNDA, “TEK SEGENEK, INSANIN DOGANIN GERi KALANIYLA OLAN iLISKISINI
DENGELEMEK VE ISTIKRARA KAVUSTURMAKTIR" IFADESINE YER VERILIYOR,

BM Raporunda, “Tek secenek, insanin
doganin geri kalaniyla olan iliskisini
dengelemek ve istikrara kavusturmak-
tir” ifadesine yer veriliyor.

Rapora gore, 6nemli bir degisiklik ya-
pilmadig stirece, dunya kaynaklari tize-
rindeki somurt devam edecek; bilgisa-
yar modellemeleri, 2020 seviyelerinden
2060'a kadar yaklasik yuzde 60’ik bir
artisla 100 milyar tonu asarak 160 mil-
yar tona ulasabilecegini vurguluyor
Mevcut kiresel politikalarin yetersiz ol-
dugu ve basarih olmak icin daha kap-
saml1, buttinsel ve hizli degisikliklere ih-
tiyac duyuldugunu vurgulanan raporda,
enerji, gida, ulasim ve insa edilmis cevre
gibi alanlarda gerceklestirilecek kokla
ve sistemsel degisikliklerin, daha once
gortlmemis bir olcekte ve hizda uygu-
lanmas gerektiginin alt ciziliyor.
Ayrica, yuksek tuketimli tlkelere odak-
lanan politika degisikliklerinin, kaynak
kullaniminda ongorilen biiyumeyi tcte
bir oraminda azaltabilecegi, sera gazi
emisyonlarini ytzde 80 oraninda du-
strebilecegi ve saglik tizerinde olumlu
etkileri olabilecegi belirtiliyor. Raporda
tavsiye edilen onlemler, ozellikle daha
zengin ulkelerde, gida israfin1 azaltacak
ve hayvansal protein tuketimini kisitla-
yacak beslenme degisikliklerini iceriyor.
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Sigorta
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SAGLIK SIGORTAS!

BIREYSEL VE TOPLUMSAL
FAYDA SAGLIYOR

SAGLIK HiZMETLERININ MALIYETLERI SUREKLI ARTARKEN, BEKLENMEDIK SAGLIK
SORUNLARI MADDI YUKLERI BERABERINDE GETIREBILIYOR. SAGLIK SIGORTASI,
BU ANLAMDA HEM SOZ KONUSU RISKLERI EN AZA INDIRIYOR HEM DE SAGLIK
HIZMETLERINE ERISIMI ARTIRIYOR.
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Beklenmedik hastalik, kaza veya uzun
sureli tedavi gerektiren durumlarda
en iyi saglik hizmetine ulasmak buyik
onem tastyor. Bu noktada saghk sis-
temindeki birtakim olumsuzluklar ve
ozellikle bireylerin sigortasiz olmasi,
saghk hizmetlerine erisimi kisitlayabi-
liyor, maddi olanaksizliklar nedeniyle
tedavi gecikebiliyor. Ozel saghk sigor-
talar1 ve tamamlayic1 saghk sigortalari,
bireylerin ve ailelerin olas saglik riskle-
rine kars: daha korunakl hale gelmesini
saglyor.

Sigorta primlerindeki artis
neden kaynaklanityor?

Ancak son yillarda saglik sigortast yap-
tirmanin maliyeti de onemli artis gos-
terdi. Medikal enflasyon olarak ifade
edilen yani hekim tucretlerini, ila¢/tibbi
malzeme fiyatlarini, tani, teshis ve te-
davi maliyetlerindeki artislar iceren bu
durum dogrudan sigorta primlerine de
yansiyor. Diger taraftan hasarsizlik in-
dirimi, kullanilan hastane grubu, alinan
teminatin farkliliklar, asgari ucret arti-
s1, doviz kuru, calisan ticretleri ve ubbi
malzeme fiyatlar gibi unsurlar da saghk
sigortasi primlerini artiriyor.

Olusan bu durum karsisinda sigorta
sektora  maliyetleri primlere yansit-
mak durumunda kalsa da, yeni trun
ve uygulamalarla artislarin etkisini mi-
nimuma indirmek icin ¢oztmler gelis-
tiriyor. Bunlardan biri de Tamamlayici
Saghk Sigortasi (TSS). Sosyal Guvenlik
Kurumu’yla anlasmasi olan 6zel saglik
kurumlarindaki tedavi masraflarinin
karsilanmasini ve saghk giderlerinde
olusacak fark tcretleri icin ek odeme
yapilmamasini saglayan Tamamlayici
Saghk Sigortasindan faydalanmak icin
SGK'l1 olunmast sart1 arantyor.

Diger sigorta tiirlerinde oldugu gibi ta-
mamlayict saghk sigortast yaptirirken
de bazi hususlan oncelikli olarak dikkat
almak gerekiyor. Policedeki saglik hiz-
metlerinin, tedavilerin ve masraflarin
gozden gecirilmesi, sigorta sartlarinin
incelenmesi, sigorta sirketinin genel
memnuniyet diizeylerinin kontrol edil-
mesi, 6deme prosedirlerinin ve gerekli
belgelerin incelenmesi, policedeki is-
tisnalar ve mevcut saghk durumunun
belirtilmesi gibi unsurlarin iyice anlasil-
masli onem taslyor.

Saglik sigortasi genel yasam
kalitesini artirryor
Kapsami ve turt ne olursa olsun saglik

sigortast yaptirmak, bircok bireysel ve
toplumsal fayday1 beraberinde getiriyor.
Saglk sigortasi, bireylerin mali guven-
ligini, saghk hizmetlerine erisimini ve
genel yasam kalitesini artiriyor. Erken
teshis ve tedavi, kaliteli saghk hizmet-
lerine erisim, psikolojik ve sosyal gu-
venlik, toplumsal ve ekonomik faydalar
ile devlet ve saglik sistemi tzerindeki
yukin azalulmas: gibi pek cok acidan
saglk sigortas: buyuk onem tasiyor.
Saglk sigortasi, bireylerin beklenmedik
saglhk sorunlan karsisinda buytik mali
kayiplar yasamalarini onliiyor. Saglik
sigortasi, bu tur maliyetleri kapsaya-
rak, bireylerin ve ailelerin mali acidan
zor durumda kalmalarini engellerken,
ozellikle dustik ve orta gelirli aileler icin
onemli bir katma deger olusturuyor.
Saglik sigortasi, bireylerin saghk harca-
malarim1 ongorulebilir hale getirirken,
buytik mali riskleri yonetilebilir duzey-
de tutuyor.

Diger taraftan saglk sigortasi, duzenli
saglik kontrollerini tesvik ediyor ve er-
ken teshis ile tedavi imkanlarim artiri-
yor. Sigortali bireylerin, saglik hizmet-
lerine daha kolay erisimini saglayarak,
hastaliklarin erken evrelerinde tespit
edilmesini ve tedavi edilmesini mum-
kun kiliyor. Erken teshis ve tedavi, has-
taliklarin ilerlemesini onlayor, tedavi
maliyetlerini dustrayor ve yasam kali-

tesini artiryor. Saglik sigortasi, bireyleri
duzenli saglik kontrollerine yonlendire-
rek, uzun vadede saglik harcamalarinin
azaltilmasina katkida bulunuyor.

GENEL OLARAK OZEL VE TAMAMLAYICI
SAGLIK SIGORTASI SEKLINDE IKIYE
AYRILAN SAGLIK SIGORTALARININ
KAPSAM VE KAPSAM DISI ALANLARINI
OGRENMEK DOGRU TERCiH YAPMADA
ETKILIDIR. SAGLIK SIGORTAS,
BIREYLERIN SAGLIKLI VE GUVENDE
HISSETMELERINi SAGLARKEN,
TOPLUMUN GENEL REFAH SEVIYESINI
DE YUKSELTIR. BU NEDENLE, SAGLIK
SIGORTASININ YAYGINLASTIRILMASI

VE ERISILEBILIRLIGININ ARTIRILMAS,
HEM BIREYSEL HEM DE TOPLUMSAL
DUZEYDE BUYUK BIR ONEME
SAHIPTIR. BIREYLERIN DUZENLI VE
PLANLI SAGLIK HIZMETLERI ALMASINI
SAGLAYAN SAGLIK SIGORTASI, ACIL
SERVISLERDEK| YOGUNLUGU AZALTIR
VE SAGLIK HIZMETLERININ ETKINLIGINi
ARTIRILMASINA DA KATKIDA BULUNUR.
DAHA DETAYLI BiLGi EDINMEK VE
TERCIiHiNiZE UYGUN SiGORTA TURUYLE
KENDINizi VE AiLENiZi GUVENCE
ALTINA ALMAK iCiN (0212) 417 3915
NUMARALI TELEFONDAN KELESLER
iSTANBUL SiGORTA iLE iLETiSIME
GECEBILIRSINiz.
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Motor Sporlari

Dunyanin en unlu ve prestijli dayanik-
hlik yarislanindan biri olan ve her yil
Fransanin Le Mans sehri yakinlarinda-
ki Circuit de la Sarthe’de duizenlenen
Le Mans 24 Saat Yarist (24 Heures du
Mans), 1923 yilindan bu yana hizin
yanl sira surticilerin, otomobillerin
ve ekiplerin dayanmkhihgim test ediyor.
Yarisin bu yilki ayag 15-16 Haziran
2024 tarihleri arasinda gerceklestirildi
ve bu zorlu mucadelede Mustang GT3,
son derece basarli bir performans
sergiledi. Yarista yer alan t¢ Mustang
GT3 araci da yarisi tamamladi ve Den-
nis Olsen, Giorgio Roda ve Mikkel O.
Pedersen’in kullandigit 88 numarali
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arac LMGT3 kategorisinde tctncu si-
rada yarst bitirdi. Christopher Mies,
John Hartshorne ve Ben Tuck tarafin-
dan kullanilan 44 numarali arac¢ ise
dorduncu sirada yer aldi.

Ford Performance Motorsports Glo-
bal Direktora Mark Rushbrook, yarisa
iliskin yaptug acitklamada, “Bugunku
podyum performansi, Mustang'in dun-
yanin en iyi spor arabalaryla kuresel
sahnede rekabet edebilecegini gosteri-
yor. Mustang’in Le Mans'taki ilk ciki-

e ) =) v

sinda bunu yapabilmek harika bir duy-
gu. Bu, sirketimiz, calisanlarimiz ve bu
yil Mustang’in 60. yilni kutlayan tim
hayranlarimiz ve Proton Competition,
M-Sport ve Multimatic Motorsports gibi
harika ortaklanmiz i¢in buytk bir 6v-
gudtr. Dinyanin her yerinde yarisiyor
ve kazaniyoruz ancak Le Mans'ta bir
podyumda yer almak gercekten 6zel bir
an” diye konustu.

Proton Competition Takim Sefi Chris-
tian Ried de aciklamasinda ¢zellikle Le
Mans'ta podyuma ¢ikabilmenin mu-
kemmel bir ayrcalik oldugunu dile
getirirken, “Ama ayni zamanda yeni bir
arabanin ilk yilinda ve Mustang’in 60.

yil donumunde, bugini mumkin kil-
mak icin bir araya gelen bircok sey var.
Inanilmaz. Daytona'daki ilk c¢ikisinda
bunun iyi bir araba oldugunu gordiik ve
ilk sezonunda ise yaramasi icin gereken
tiim adimlar attik. Daytona, Sebring ve
Long Beach’ten Katar, Imola ve Spa’ya
kadar, bu alt aydan sonra buraya zafer
i¢in savasabilecek bir araba getirebilece-
gimizi hissettik. Uctinct sirada podyu-
mu bitirmek inanilmaz. Herkesle gurur
duyuyorum” dedi.

88 numarali arac erken zorluklar yasa-
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d1 ancak yaris boyunca direnc gosterdi.
Olsen, yarsin ilk saatinde hiz ve yaris
becerisinin harika bir gosterisiyle 13
sira tirmanarak dordiincu siraya yer-
lesti. Takim, o andan itibaren sifin
ilk 10’u icinde surekli olarak yarsti ve
pit stratejisinden faydalanarak Mustang
GT31 yars boyunca ilk bes icinde tut-
may1 basardi. Circuit de la Sarthenin
13.626 km’lik (8.467 mi) pistinde istik-
rarh bir hiz sonunda podyuma bir yer
kazandirdi.

Ryan Hardwick, Ben Barker ve Zacha-
rie Robichon’un kullandig1 77 numara-
I arag, yaris sirasinda erken zorluklar
yasamasina ragmen, Mustang GT3 de

genel takim basarisina katkida bulun-
du. Barker, yaristan once en hizh sira-
lama turunu kaydederek Hyperpole’a

yikseldi. Bu, Mustang GT3un
2024’teki dort WEC yarisindan sonra
ilk Hyperpole'u oldu.

Multimatic Ozel Ara¢c Operasyonla-
n Grubu Icra Bagkan Yardimaisi Larry
Holt ise 24 saatlik bu zorlu mucadele-
den dolayr memnuniyetini ifade eder-
ken, “Le Mans, dunyanin en buyuk spor
araba yarls meydan okumasidir. Bu bir
zafer degildi ama tctnculik podyumu,
ardindan dordunculik ve toplam gtive-
nilirlik, bizi mutlu edecek cok sey ver-
di” degerlendirmesinde bulundu.
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Modeller

MODEL MAKSIMUM GUG MAKSIMUM TORK HIZLANMA YAKIT TUKETIMi
| (PS/DD) | (NM/DD) | (0-100Km/s) | Lt/100Km ort.

Puma Style 1.0i Duz Vites 95 170 11.9 4.5

Puma Style / ST LINE 1.0i Otomatik Vites 125 200 10.2 4.9

DONANIMLAR

PUMA Style

W 17" aluminyum jantlar @ On sis farlari ® LED giindiiz yanan farlar B ABS, EBD, ESP, EBA, HLA B Elektrikili 1sitmali katlanabilir yan ayna
m Otomatik yanan on farlar @ Manuel klima B Cruise Control n SYNC 8" renkli dokunmatik ekran M 6 hava yastigi (On-arka-yan)
W Serit Takip Sisterni W Ikincil garpisma freni B Garpisma nleme yardimcis

ST-Line (Style donanimina ilave olarak)

B 18" aluminyum jantlar B B&Q Premium ses sistemi B Siirlict dikkat takip sistemi B ST-line Body Kit ve i¢ tasarim B Spor slispansiyon

M Alasim pedal m12,3" dijtal yol bilgisayari ® Otomatik yanan uzun farlar B Ambiyans led isiklandirma B Anahtarsiz ¢alistirma B Karartilmis arka camlar
B Kablosuz sarj Unitesi B Direksiyondan kumandali otomatik vites B LED o6n farlar

OPSIYONLAR

MODEL SANZIMAN  MAKSIMUM GUc MAKSIMUM TORK HIZLANMA YAKIT TUKETIMi

(PS) (NM) (0-100Km/s) Lt/100Km ort.
1.5 Ti-VCT Benzin 6 ileri Otomatik 123 150 12.4 58-6,0
1.5L Ti-VCT Benzin 6 ileri Manuel 123 150 11.2 6,5-6,6
1.5L EcoBlue Dizel 6 ileri Manuel 120 300 10 3.4
1.5L Ecoblue Dizel 8 ileri Otomatik 120 300 10.2 43-44
1.0L EcoBoost Benzin 8 ileri Otomatik 125 170 111 58
DONANIMLAR
TREND X )

W 16" aluminyum alasim jantlar B On sis farlari B Giind(iz yanan LED farlar m Elektrikli, istmali, sinyalli yan aynalar B Elektrikli 6n ve arka camlar ® 4 Yonli
manuel strlict koltugu B Sirticl bel destedi B Deri kapli, yikseklik ve derinlik ayarli direksiyon B Deri Kapli Vites topuzu B Sirlict koltugu bel destek ayari
B Arka park sensorii B Otomatik yanan farlar B Karartilmis arka cam B Ford SYNC1 Bluetooth & Sesli Kontrol Sistemi B Direksiyondan kumandali radyo CD,
MP3 calar W 6 Hava Yastigji (Stirtici ve 6n yolcu; 6n, yan ve yan perde hava yastiklari) B ABS + EBD (Elektronik Fren Giicti Dagilimi) m ikincil garpisma freni

B Elektronik Denge Programi (ESP) B Cekis Kontrol Sistemi (TCS) B Yokus Kalkis Destegi (HLA) B Kisisellestirilebilir Stirlis Maodlari B Ayarlanabilir
sinirlandiricili hiz kontrol sistemi ® On, Arka Disk Frenler B Mini boy yedek lastik

8 ileri Otomatik Sanziman ile
B Doner Vites Konsolu B Direksiyondan kumandali otomatik vites B Elektrikli park freni B Otomatik tutunma fonksiyonu

TITANIUM (Trend x Donanima Ek Olarak)

W 17" aluminyum alasim jantlar B Elektrikli, sitmali, sinyalli katlanabilir yan aynalar B Anahtarsiz giris ve calistirma sistemi B 8" renkli dokunmatik ekran
W Ford SYNC (Bluetooth & Sesli Kontrol Sistemi) B Kablosuz sarj tnitesi B Gift bolgeli dijital klima m Elektrikli park freni B Otomatik tutunma fonksiyonu
W 180° geri gériis kamerasi B Yagmur sensorii B Otomatik kararan i¢ dikiz aynasi

Titanium & ST-Line = Ozl renk (Metropol beyaz & mercan kirmizi)

Style (Konfor Paketi) n Dijital iklim kontrolli otomatik klima B Yagmur sensorli B Arka park sensorii B Otomatik kararan ig dikiz aynasi
ST-Line (Teknoloji Paketi) m Gelistirilmis adaptif hiz kontrol sistermi m Dur&kalk (Stop&Go) dzellikli takip mesafesi uyari sistemi

B Acil durum manevra destek sistemi B Kér nokta uyari sistemi B Capraz trafik uyari sistemi B Geri goris kamerasi

m On park sensor(i W Gelismis otomatik park sistemi

ST-Line (Konfor Paketi) misitmali tn koltuklar m Isitmali direksiyon ve isitmali 8n cam
B Akilli bagaj kapagi B Anahtarsiz giris sistemi
ST-Line = Aclabilir cam tavan

ST-Line(Titanium Donanima Ek Olarak)
B 18" aliminyum alasim jant B ST-Line 6n, arka, yan etekler B ST-Line marspiyel B Aliminyum pedallar B ST-Line kirmizi dikis detaylari
W Spor stispansiyon B On park sensérleri ® LED 6n sis farlari

OPSIYON PAKETLERI

Basim hatalarindan ve Ford Sirketi tarafindan modellerde yapilacak degisikliklerden firmamiz sorumlu degildir. Gtncel bilgi aliniz.

42

Trend-X,Titanium, ST-Line = Metalik boya m Yakut kirmizi (6zel renk)
Titanium = Nord Co-Pilot 360 Adaptif hiz kontrol sistemi (EcoBlue Manuel motor-sanziman)
B Gelistirilmis adaptif hiz kontrol sistemi, Dur& Kalk(Stop&Go) ézellikli (8 ileri otomatik sanziman) B Carpisma dnleme yardimcisi

(yaya ve bisikletli algilama 6zelligi ile) B Serit takip sistemi, seritte kalma ve serit hizalama yardimcisi B Takip mesafesi uyari sistemi B Acil durum manevra
destek sistemi B Trafik levhasi tanima sistemi B Siirtict dikkat takip sistemi ve otomatik yanan uzun farlar
B Acilabilir panoramik cam tavan B B&0 Premium miizik sistemi (9 hoparlér, 1 subwoofer)

Kis Paketi misitmali 5n cam m Direksiyon ve 6n koltuklar

Stil Paketi m Ford Dinamik LED On Far Sitemi m Yansima onleyici uzun farlar ile LED arka farlar
Akilli bagaj kapagi (Station wagon modellerde)

ST-Line Modeli igin W Aktif park asistani B Otomatik paralel, dikey park ve paralel park gikis yardimi B Kapi kenar korumas
\Konfor Paket mGizhizasi gosterge paneli (Head-up Display / HUD)
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Modeller

MODEL SILINDIR HACMi MAKSIMUM GUC MAKSIMUM TORK HIZLANMA YAKIT TUKETIMi
| (CC) | (PS/DD) | (NM/DD) | (0-100Km/s) | Lt/100Km ort.
| Kuga 1.5 EcoBoost Otm. | 1499 | 10 /5700 | 240 / 1600-4000 | 101 | 75
DONANIMLAR
TITANIUM

B Govde rengi kapi kollari B Gévde rengi yan aynalar B 18" aliminyum jantlar B Glindiz yanan LED farlar B Gecikmeli sdnen 6n farlar

m On ve arka park sensorleri W Elektrikli, isitmal, sinyalli yan aynalar B Karartilmis arka camlar B Gift egzoz gikisi B Siirticii ve &n yolcu yan

hava yastiklari B Yan perde hava yastiklari B Surlcl diz hava yastigi B Elektrikli Park Freni B ABS + EBD (Elektronik Fren Guicti Dagilimi)

W Acil Durum Fren Destedi (EBA) B Elektronik Denge Programi (ESP) B Devrilmeyi Onleyici Sistemi (ROM) B Elektronik Fren On Hazirligi (EBP)

B Yokus Kalkis Destegdi (HLA) B Hiz Kontrol Sistemi ve Ayarlanabilir Hiz Sinirlandirici B Ford Kolay Yakit Sistemi B Uzaktan kumandali merkezi kilit

B Global Agma/Kapama B ISOFIX B Derinlik ve ylkseklik ayarli direksiyon B Deri kapli direksiyon simidi B Manuel 6 yonli ayarlanabilir strtic koltugu
B Manuel 8 yonli ayarlanabilir yolcu koltugu B Siriict koltugunda ayarlanabilir bel destedi B Kumas koltuk ddsemesi B Elektrikli 6n/arka camlar

W "Ford Power” Anahtarsiz Calistirma Sistemi B Yol bilgisayari B Ford EcoMode B iklim Kontrollti Otomatik Klima B Yagmur sensérii ® Otomatik yanan
farlar B Otomatik kararan ig dikiz aynasi B Direksiyondan kumandali radyo CD MP3 calar B Ford SYNC 4 (Bluetooth Sesli Kontrol Sistemi)

B Ford Acil Durum Yardimi B 13,2" Bilgi/Eglence sistemi B USB B Acilabilir cam tavan B Geri gériis kameras| B Anahtarsiz giris

ST LINE (Titanium donanimina ilave olarak)
W 19" aliminyum jantlar m Elektrikli, 1sitmali, sinyalli, katlanabilir yan aynalar B Dinamik matrix led farlar ® ST Line kit

ST LINE X (ST Line'a ilave olarak)

B Hafizali yan aynalar B B&Q Ses sistemi B 20" Aluminyum jantlar B Kirmizi fren kaliperleri B 360* derece goriis kamerasi B Akilli bagaj kapadi

B Dur/Kalk dzellikli Adaptif Hiz Kontrol B anahtarsiz giris ve calistirma sistemi B Serit hizalama B Gelismis otomatik park sistemi B Kor nokta uyari sistemi
B Sensiro deri doseme koltuklar B Elektrikli stirlict ve yolcu koltugu

MODEL SILINDIR HACMi | MAKSIMUM GUGC | MAKSIMUM TORK | CO; EMISYONU | YAKIT TUKETIMI
| (cc) | (PS/DD) | NM/DD | (G/KM) | LT/100KM ORT.

‘ Titanium TDCI A/T ‘ 2.0 ‘ 122 PS ‘ 320 NM ‘ 133-143 ‘ 8 1=55 llt
Active 1.5 TDCI A/T 2.0 122 PS 320 NM 133-143 5 1=5/5 [t

DONANIMLAR

TiTANiUM W Gift Tarafta Arka Kayar Kapilar B Tavan Raylari B Karartilmis Arka Cam B Isitmali Yan Aynalar B Siyah Katlanan Yan Aynalar
W Giindiiz Yanan Farlar m Halojen On Farlar @ Otomatik Uzun Far B Yagmur Sensrlii Cam Silecekleri B Adaptif Sis Farlari B Isitmali On Koltuklar
W Siiriicti ve On Yolcu Koltugunda Bel Destedi M Disari Agilan Arka Camlar m Gift Blgeli iklim Kontrollii Otomatik Klima M 2 adet USB (Type-C) ve arkada

USB birimi (Type-C) m10.25" Dijital Gésterge Paneli B 8.25" Dokunmatik Ekran - Bilgi ve Eglence Sistemi B 4 Kollu Deri Direksiyon Simidi B Siirtic, Yolcu ve Perde
hava yastiklari B ABS+EBD+HLA On Park Sensor(i @ Arka Park Sensorii B Geri Goriis Kamerasi B START/STOP sistemi B Hiz Kontrol Sistemi ve Ayarlanabilir

Hiz Sinirlandirici @ Lastik Basinci izleme Sisterni W Stiriicii Dikkat VE Serit Takip Sistemi B Carpisma Onleme Yardimcisi @ Anahtarsiz Galistirma Sistemi

ACTIVE PAKET (TITANIUM'a ilave olarak) mkrom Cevrili On Petek lzgara W Camurluk Kaplamasi m Led On Farlar

W 10" Dokunmatik Ekran - Bilgi ve Eglence Sistemi B Navigasyon M Kablosuz Sarj Unitesi

OPSIYONLAR (Titanium igi

KONFOR PAKET m Isitmali On Koltuklar m Isitmali Direksiyon 'A
)

OPSiYON (Tiim donanim sevi

K|§ PAKETI msitmal direksiyon M Isitmali &n/arka koltuklar B Isitmali 6n cam

 OPSIYONLAR

METALIK BOYA, PANORAMIK CAM TAVAN
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Modeller

TOURNEO
COURIER *

MODEL SILINDIR MAKSIMUM MAKSIMUM

C0, EMiSYONU YAKIT TUKETIiMi | iSTIHAP

HACMI (CC) GUQ (PS/DD) TORK (NM/DD) | (6/KM) KOMBINE 0-100KM/S) HADDI (KG)
1.0L EcoBoost Petrol Manuel 1.0i 100 PS 180 NM 154 6.7 It 745
1.0L EcoBoost Petrol Manuel 1.0i 125 PS 200 NM 154 6.8t 745
1.0L EcoBoost Petrol Otomatik 1.0i 125 PS 200 NM 150-162 6.6/71lt 745
1.5L EcoBlue Dizel Manuel 1498 TDCi 100 PS 250 NM 143-154 55/59 1t 745

DONANIMLAR

TREND - KOMBi B Cift Tarafta Arka Kayar Kapilar B Elektrikli, Isitmali Yan Aynalar B Halojen Farlar B Giindiz Yanan Farlar B Otomatik Uzun Far
B BasUstli Saklama Alani B Disari Agilan Arka Camlar B Manuel Klima B Direksiyodan Mizik Sistemi Kontroli B SYNC 4, 8" Ekran B Dijital Gosterge Paneli
B USB ve 12V Gig Cikisi mESP, ABS, HLA, EBA, EBD, Sirtict, Yolcu, Yan ve Perde Hava Yastiklari B Hiz Kontrol ve Serit Takip Sistemi B Arka Park Sensorii
® Carpisma Onleme Yardimcisi B Serit Takip Sistemi

KOMBi - DELUX (TREND'e ilave olarak) W Siyah Boyali Elektrikli W Isitmali Yan Aynalar B Govde Rengi Kapi Kollari ® On Sis Farlari
 Siirlicti Koltugunda Bel Destegi ve Kol Dayama B Ayarlanabilir Bagaj Ortiisi

KOMBi - TiTANiUM (DELUX’e ilave olarak) W Krom Detayli On Izgara W Karartilmis Arka Camlar ® Isitmali On Cam B Yagmur Sensorlii
Cam Silecekleri ® LED Giindiiz Yanan Farlar 4 Cam Otomatik ® Otomatik Kararan g Dikiz Aynasi M Dijital Klima ® Kablosuz Sarj Unitesi B Anahtarsiz Galistirma

KOMBI - ACTIVE (TiTANiUM'a ilave olarak) m Active'e Ozl On lzgara B Camurluk Kaplamasi B Isitmali On Koltuklar m Isitmali Direksiyon m Arkada 2 USB-C

* Benzinli Otomatik Titanium ve Benzinli Otomatik Active araclarda tavan ray1 bulunmamaktadir. Dizel Manuel ve Benzinli Manuel araclarda bulunmakeadir.
*Benzinli Otomatik Titanium ve Active araclarda Yedek Lastik bulunmamaktadir, Lastik Tamir Kiti bulunmaktadir. Yedek Lastik Dizel Manuel ve Benzinli Manuel araclarda bulunmaktadir.

RANSIT
OURIER

MODEL SiLiND_iR M!_\KSiMUM MAKSIMUM CO0, EMiSYONU YAKIT TUKETIMi | iSTIHAP
HACMI (CC) GUC (PS/DD) | TORK (NM/DD) | (G/KM) KOMBINE 0-100KM/S) HADDI (KG)

1.0L EcoBoost Petrol 100PS Manuel 1.0i 100 PS 180 NM 150 6.6 It 671

1.0L EcoBoost Petrol 125PS Otomatik | 1.0 125 PS 200 NM 156 6.8 It 674

1.0L EcoBoost Petrol 100PS Manuel | 1498 TDC i 100 PS 250 NM 142-145 5.4-55 lt 669

DONANIMLAR

TREND m Bag Ustii Saklama Alani B Kapali Ara Bélme B Yanlara Agilan Arka Kapi B Sag Kayar Kapi B Elektrikli, Isitmali Yan Aynalar
W Halojen Farlar m Giindiiz Yanan Farlar m Otomatik Uzun Far B Otomatik On Camlar ® Manuel Klima B Direksiyondan Miizik Sistemi Kontrolii
B SYNC 4 m8" Ekran W Dijital Gosterge Paneli m USB ve 12V Gi¢ Cikis mESP, ABS, HLA, EBA, EBD, Siirtici, Yolcu, Yan ve Perde hava yastiklari

W Carpisma Onleme Yardimcisi B Hiz Kontrol ve Serit Takip Sistemi W Arka Park Sensérii

DELUX (Trend Donanima ilave Olarak)

W Siricl Koltugunda Bel Destegi B Srticl Koltugunda Kol Dayama m Camli Ara Bélme
W Cift Kayar Kapi B Siyah Boyali Elektrikli, Isitmali Yan Aynalar ® Govde Rengi Kapi
Kollar m On Sis Farlari m Kauguk Yiik Alani Kaplamasi

Trend/Deluxe Metalik Boya

Guivenlik Paketi - Deluxe 0On Park Senséri,
Geri Goris Kamerasi

TOURNE
CUSTOM

MODEL SILINDIR MAKSIMUM ‘ MAKSIMUM

€0, EMiSYONU YAKIT VERIMLILIGi

HACMI (ce) GUQ (PS/DD) | TORK (NM/DD) | (6/KM) KOMBINE | KOMBINE (WLTP)
320 S/L Trend Diiz Vites 1995 136 PS 360 NM 180-199 6.9-76 lt
320 S DELUXE Otomatik Vites 1995 136 PS 360 NM 196-213 7.5-81lt
320 L DELUXE Duz Vites 1995 150 PS 360 NM 184-199 7.0-7.6 It
320 L DELUXE Otomatik Vites 1995 170 PS 360 NM 197-213 7.5-81lt
DONANIMLAR |
320 L TREND

B LED 6n farlar B Halojen arka farlar B Elektrikli katlanabilir isitmali yan aynalar B SiirgUll tek kayar kapi B 12 V elektrik soketi B YUk baglama noktalari
B Otomatik klima B 13" dokunmatik ekran B SYNC4 hilgi ve eglence sistemi B Direksiyondan kumandali B USB baglantili radyo B Anahtarsiz calistirma

B Hiz kontrol sistemi B Isitmali 6n cam B Otomatik start/stop B Arka park sensorli B ESP, ABS, HLA, EBA, EBD, Siirlicti hava yastig) B Hiz Kontrol ve Serit
Takip Sistemi

320S/L DELUXE (Trend Modeline ilave Olarak)
B Kilitlenehilen torpido g6zl B Geri goris kameras! B Kolgakli strtict koltugu B Isitmali stirlict & yolcu koltugu B Masa olarak kullanilabilen
ikili yolcu koltugu m On park senscrii B Yolcu, Yan ve Perde hava yastiklari

_OPSIYONLAR

Tiim Modellerde Metalik Boya
TREND Paket 1 Geri goriis kameras, On park sensérii

TREND Paket 2 6n yolcu hava yastigi ve yan & perde hava yastiklari (strici-yolcu, Stirtict koltuk kolgagi,
Masa olarak kullanilabilen ikili yolcu koltugu, Isitmali stirlicti & yolcu koltugu

TREND/DELUXE Kablosuz sarj, Stirgtlu ¢ift kayar kapi

TRANSIT £l
CUSTO

Basim hatalarindan ve Ford Sirketi tarafindan modellerde yapilacak degisikliklerden firmamiz sorumlu degildir. Gtincel bilgi aliniz.
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Modeller

MODEL SILINDIR HACMi | MAKSIMUM GUG | MAKSIMUM TORK | iSTIHAP KASA YAKIT TUKETIMI
(cc) (PS/DD) (NM/DD) HADDI (KG) | EBADI (M3) | LT/100KM ORT.

350 M 1995 130 385 1260 95 78

350 MF Q.Vites | 1995 165 405 1257 10 74

350 L 1995 165 405 1214 1 78

350LF O.Vites | 1995 165 405 1274 115 74

350LY.Tavan | 1995 165 405 1172 124 78

350E 1995 165 405 1052 151 79

350 ED 1995 165 405 910 151 8

 DONANIMLAR

TREND (Tiim modeller igin)

B ABS+EBD, ESP, HLA, TCS, ARM (Aktif Devrilme Kontroltl), HBA (Hidrolik Fren Destegi) B AYC (Aktif Savrulma Kontrolti) B TVC (Dinamik Tork Kontrold)
W Viraj Fren Kontrolli m GindUz farlari ® Yol bigisayari B LAC (Yike Duyarli Kontrol Sistemi) B Strtict hava yasti§i B Direksiyondan kumandali USB
baglantili bluetooth destekli radyo B Immobilizer B Elektrikli, isitmali ve sinyalli yan aynalar B Uzaktan kumandali merkezi kilit B On ve arka disk frenler
B Elektrikli on camlar B Vites degistirme uyarisi B 12 V elektrik soketi B Yikseklik ve derinlik ayarli direksiyon B Strtici koltugu kol dayama

B Gecikmeli sénen farlar m Dijital klima

*{stihap haddi degerler iiretim toleranslari ve aragtaki donanim seceneklerine gére degjisebilir

DELUXE (Trend'e ilave olarak)

B Geri goriis kamerasi B Isitmali 6n cam B Yan panel kaplama

LIMITED (Delux’e ilave olarak)

B 16" Aliminyum jantlar B Adaptif hiz kontrol B 360* Geri goriis kameras: B Kor nokta uyari sistemi B Serit takip ve seritte kalma sistemi

48 Basim hatalarindan ve Ford Sirketi tarafindan modellerde yapilacak degisikliklerden firmamiz sorumlu degildir. Gtincel bilgi aliniz.

TRANSIT

IBUS

MODEL SILINDIR HACMi | MAKSIMUM GUG | MAKSIMUM TORK | ISTIHAP KASA YAKIT TUKETIiMi
(cc) (PS/DD) (NM/DD) HADDI (KG) | EBADI (M3) | LT/100KM ORT.

330 S KAMYONET 1995 130 385 1125 210X277 | 8
350 M KAMYONET 1995 170 405 1182 210X314 | 8
350 L KAMYONET 1995 170 405 1112 210X360 | 8
350 ED SASE KAMYONET | 1995 170 405 1345 220X 4.15 8

MODEL SILINDIR HACMi | MAKSIMUM GUC | MAKSIMUM TORK | KiSi YAKIT TUKETIMi

(cc) (PS/DD) (NM/DD) SAYISI LT/100KM ORT.

410 L 14+1 2200 155 385 14+1 8,5

460 ED 16+1/17+1 2200 155 385 16+1 8,5

440E 16+1 2200 155 385 16+1 8,5
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MODEL SILINDIR HACMI MAKSIMUM GUG MAKSIMUM TORK YAKIT TUKETIMi
(cc) PS/DD) (NM/DD) 0-100KM/S)

Ranger 4X2 1995 170 420 70

Ranger 4X2 Otm. 1995 170 420 72

Ranger 4X4 1995 170 420 70

Ranger 4X4 Otm. 1995 170 420 75

Ranger 4X4 WILDTRAK Otm, 1995 213 500 7.8
DONANIMLAR '
XLT

B Dijital klima B Yagmur sensori B Otomatik yanan on farlar B Hiz kontrol sistemi B Deri kapli direksiyon simidi ve vites topuzu B Isitmali 6n cam

B Tek dokunusla agilip kapanan, sikismayi engelleyen elektrikli stirticti cami B Elektrikli on ve arka camlar B Ford SYNC || B Direksiyon tzerinde miizik
sistemi kontroli @ USB ve AUX girisi B Bluetooth B 6 hoparlér B 8" renkli ekran B 4 yone ayarlanabilen bel destekli strtict koltugu B Gévde rengi 6n
tampon B Krom 6n 1zgara, kapi ve bagaj kapagi kolu B Yan basamaklar B Krom spor barlar B Krom kaplama elektrikli, isitmali yan aynalar

m On sis farlari @ Arka sis farlar B ESP (Elektronik Stabilite Programi) m ABS m EBD (Elektronik fren gticti dagitim sistemi) B Yokus kalkis destek sistemi
B Acil durum fren destegi B Acil fren lambasi B Adaptif yiik kontrolt B Devrilme kontrol sistemi B Romork savrulma kontrol sistemi

B Lastik basinci izleme sistemi B Uzaktan kumandali merkezi kilit B Strtict ve yolcu 6n hava yastigi B Anahtarsiz giris B Perde hava yastiklar

W Siirlicti diz hava yasti§i B 16" alasim jantlar (4x2) B 17" alasim jantlar (4x4) B Egim inis Kontrol Sistemi (4x4) B Sogutuculu orta konsol

-

WILDTRACK ®

W Parcali deri koltuklar B Isitmali 6n koltuklar B 8 yone elektrikli ayarlanabilen bel destekli siirticti koltugu m On park sensorii
W 230V gl donusturtict B Koyu gri, 6n 1zgara, kapi ve bagaj kapagi kolu B Siyah spor barlar B Tavan raylari

B Koyu gri, elektrikli, isitmali, entegre sinyalli, elektrikli katlanan yan aynalar B 18" alasim jantlar B Bi Xenon farlar

W Led 6n sis farlar @ Navigasyon B Geri goriis kamerasi @ Otomatik Acil Frenleme (AEB) B Akilli Hiz Sinirlandirici

W Otomatik Park Sistemi B Garpisma Onleme Yardimeisi

Ford Yetkili Saticisi Uluyol Cad. No: 25/A
Bayrampasa / Istanbul

50 Kelegler Tel: (0212) 4173915
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